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Mejoramiento continuo del programa 4G
El programa 4G es el proyecto mas ambicioso de modernizacién de infraestructura de transporte carretera en el pais
durante mucho tiempo, por lo cual requiere una vigilancia y control estricto para que su cumplimiento sea una realidad en
el corto y mediano plazo. Como contribucidn al logro de los resultados previstos la Oficina de Control Interno se constituye
en uno de los instrumentos de alto nivel gerencial que busca asegurar el cumplimiento de los objetivos institucionales a
través del engranaje del control como parte del ciclo de una administracion exitosa.

Para estos efectos la Oficina de Control Interno, evalua periédicamente los diferentes proyectos de concesion que ejecuta
la ANI, a través de auditorias técnicas, en las que se verifican los controles aplicados al proyecto tanto por la supervisidon
como por la interventoria y a partir de estas validaciones se identifican las no conformidades, las oportunidades de mejora
y se realizan las recomendaciones a las dificultades que se evidencien.



Para el programa de la cuarta generacion de concesiones se han realizado 29 auditorias a los 31 proyectos de APP
adjudicados por la Entidad entre los afios 2015y 2017. Estas fueron realizadas en diferentes fases, tanto en pre construccién
como construccion, dentro de la etapa preoperativa de los proyectos. A partir de estas auditorias se han podido establecer
oportunidades de mejora para el mejoramiento continuo de la gestion de la supervision e interventoria.

Con el fin de establecer los principales desafios y oportunidades de mejora asociados al programa de cuarta generacion, a
continuacion en la Tabla 1 se presenta una cuantificaciéon de los resultados consolidados de las 39 auditorias realizadas
entre 2015y 2017 y en la grafica 1 se presenta una primera aproximacion a la caracterizacion de los resultados obtenidos
en las mismas. Los datos presentados a continuacién fueron tomados de los informes de auditoria técnica generados a
cada proyecto a lo largo de estos 3 afos.

Se ha consolidado la informacidn con el fin de entender los principales desafios y oportunidades de mejora asociados al
programa de cuarta generacion. En la Tabla 1 se presenta una cuantificacién de los resultados encontrados y
posteriormente.

Tabla 1. Distribuciéon de No Conformidades generadas por la OCI

Primera Ola Segunda Tercera Ola | Iniciativas Privadas | Total
Ola
Proyectos Auditados 9 9 1 10 29
No Conformidades 57 61 17 50 185

Fuente: Auditorias OCl, 2015-2017.

Grafica 1. Distribucion de No Conformidades a los proyectos 4G. (Afios 2015-2017)
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Los resultados evidencian mayores aspectos para implementar acciones de mejoramiento en la gestién de los
interventores de acuerdo a las diferentes areas o componentes auditados; sin embargo, también podemos anotar que la
gestion asociada a la supervision cumple un papel determinante en la oportunidad de atencién a circunstancias referidas
a toma de decisiones que precisan dificultad para el avance de los proyectos en la Entidad; igualmente se encontraron
oportunidades de mejora que se originan desde la concepcion del proyecto, es decir, en las etapas de estructuracion de los
mismos y que pueden ser previstas para los proximos proyectos a contratar por parte de la ANI, a través de acciones
preventivas.
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Basados en la caracterizacion anteriormente
discriminada podemos observar que las
oportunidades de mejora se encuentran
distribuidas en varios grupos de responsables de
acuerdo a la injerencia que cada uno tiene sobre
el proyecto, en donde le corresponde a cada uno
establecer las acciones de mejoramiento que se
requieran de acuerdo a sus funciones, de manera
correctiva y preventiva tal como se precisa a
continuacion:

Actualmente el Plan de Mejoramiento por
Procesos — PMP contempla que de las 185 No
Conformidades emitidas en las auditorias
técnicas a proyectos 4G, se mantienen 57 abiertas

con plan de accién, para los cuales se adelantan avances de ejecucién. Esto indica que se han atendido y subsanado,
aproximadamente el 70% de las no conformidades, con lo cual se evidencia la implementacion de mejoras que contribuyen
al mejoramiento continuo de la gestidon de vigilancia y control de los contratos de asociacion publico privada.
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