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Agencia Nacional de Infraestructura 72.6

Su nivel de riesgo de corrupciéon es: Medio *

Tabla de resultados por factor

sobre 100 Ponderada

Divulgacién de informacién publica

(]
g Divulgacioén de la gestion administrativa 87.3
=
=) Divulgacién de la gestion presupuestal y financiera 00.0
%)
> Divulgacién de trdmites y servicios al ciudadano 63.9
0 20 40 60 80 100
(a)
g Medidas y estrategias anticorrupcion 96.5
&' Gestion de la planeacién 00.0
g Politicas de comportamiento ético y organizacional 492
6 Gestion de la contratacion 58.1
|:_’ Gestion de Talento Humano 64.0
",_, Gestion de Control Fiscal NA
Z T T T T T 1
- 0 20 40 60 80 100
Z
‘Q Sistema de PQRS 47.6
)
pd Rendicién de cuentas a la ciudadania 422
<
‘>’_’ Control Social 57.5
6 Control Institucional 100.0
E Control Interno de Gestidn y Disciplinario 100.0
Z 1 r r r r .
8 0 20 40 60 80 100

*Nivel muy alfo de riesgo de corrupcion se define para valores entre 0y 44,4, nivel alfo entre 44,5y 55,9, nivel medio entre 60 y 74,4, nivel moderado entre 74,5y 89,4, nivel bajo entre 89,5y 100.

Para mayor informacién favor remitirse al documento metodologico indice de Transparencia Nacional 2013-2014 en www.transparenciacolombia.org.co
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Composicion Factor Visibilidad

Cadlificacién Calificacién
sobre 100 Ponderada

Calificacién  Calificacién
sobre 100 Ponderada

Indicador / Sub indicador / Variable Indicador / Sub indicador / Variable

Condiciones institucionales para divulgacién

1.1 s e 45.0 1
de informacién
121 Informacion de planeacion y gestion en el sitio 71.4 1.8
Existencia de lineamientos internos para web
11 divulgacién de informacién publica 100 1211 Publicacién en sitio web del informe de gestion 100
1212 fubllcomon en §|,ho web del histérico del 100
X " X . informe de gestion
1112 Contenido de lineamientos internos para 80
o divulgacion de informacion publica Publicacion en sitio web de planes o
1.21.3 programas con metas cuantificables e 100
o . . . o, indicadores verificables
Periodicidad de divulgacién de informacion 0
1214 !’ubll;gClon en sitio web de un proyecto de 0
inversion
Esquema de publicaciéon 100
1215 ;g:asllcamon en sitio web del plan de accion 100
Tratamiento especial a entrega de 100
informacién especifica . -, . .
Publicacién en sitio web del plan estratégico
1.2.1.6 N 100
Dependencia o funcionario encargado 100 institucional 2013
Criterios de publicacion 100 1.2.1.7 Publicacién o lonk al Plan Estratégico Sectorial 0
Existencia de inventario de informacién
1.1.13 blicable o redistro d H 0
publicable o regisiro de aclivos 1.2.2 Informacién de Talento Humano en sitio web 77.8 1.9
1.1.1.4 Existencia de lineamientos de datos abiertos 0
1.1.2 Gestién documental y Archivo 68.8 1.1 Publicacién en sitio web nombres de los

1.2.21 R X - 100
X X i . X funcionarios principales
Existencia de lineamientos internos sobre
1.1.21 . - . 0
manejo de la gestion documental y archivo

Publicacion en sitio web cargo de los

1.2.2.2 . ) . 100
funcionarios principales
Realizacién de informe anual de gestion
1122 documental 2013 100 1223 Publicaciéon en sitio web perfil de los 100
o funcionarios principales
La informacién que la Entidad publica en Sitio 1224 lejiblrlwz(?:ci;%r:ef?cslglr(i)q\f:b informacion de 100
1.1.23 Web esta relacionada con Gestion 75 =
Documental 1225 Publicacién en sitio web del manual de 100
Programa de Gestiéon Documental - PGD 100 funciones y compefencias
Cuadro de Clasificaciéon Documental - CCD 100 1226 Publicacién en sitio web tipo de contrato o 0
Tablas de Retencidon Documental - TRD 100 vinculacién de personal
. Publicacién en sitio web evaluaciones de
Inventarios Documentales 0 1.2.2.7 desempenio 0
1.1.24 Herramientas de archivo 100 1228 Publicacién en sitio web ofertas de empleo a 10
Dependencia o funcionario encargado 100 personall
A i6 las tabl 1 i6
probacion de las fablas de refencion 100 Publicacién en sitio web informacién de
documental 1.2.2.9 5 100
nombramientos
1.1.3 Datos abiertos en el sitio web 65.0 1.1
1.1.31 Plan de Adquisiciones 2013 75
1.1.3.2 Presupuesto en ejercicio 2013 45
1.1.33 Plan de Accién 2013 75
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Indicador / Sub indicador / Variable

Calificaci
sobre 100

Cadlifica

Ponderada

123 Informacién de control interno y externo en el 100.0 25
sitio web
1231 DWecaonorﬁ@nto a entidades de control 100
externo en sitio web
1232 Pubhcogon en sitio web de mecanismos de 100
control interno
1233 Publicacion en sitio web de al menos un 100
Informe de Control Interno
Publicacién en sitio web de Planes de
1234 Mejoramiento de auditorias de los érganos de 100
control
1.2.4 Info.rmucmn. f!e estruh.e.glcls y medidas 100.0 25
anticorrupcion en el sitio web
1241 Publicacién en sitio web del Plan 100
- Anticorrupcién y Atencion al Ciudadano 2013
1242 Publicacién en sitio web de seguimiento Plan 100
o Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano 2013
1243 Publicacién en sitio web del Plan 100
o Anticorrupcién y Atenciéon al Ciudadano 2014
Publicacion en sitio web de campaias
1.2.4.4 institucionales de prevencién de la corrupciéon 100
y fransparencia
1245 Publlcoqon en sitio web dfe politica / medida / 100
estrategia de Transparencia
1244 Publicacion erj sitio web de Cddigo de Etica 100
y/o Buen Gobierno
1.24.7 Existencia de canal de denuncias 100
131 Informacién de gestién financiera en el sitio 100.0 5.0
web
1.3.11 Publicacién de presupuesto en ejercicio 100
1.3.1.2 Publicacién histérico de Presupuesto 100
1.3.1.3 Publicacién de ejecucion del presupuesto 100
1314 PL{bI{cooon en sitio web de confratacion 100
publica
Publicacién de Plan de adquisiciones (Plan de 100
compras) en sitio web
Publicidad de al menos un informe final de
. . " 100
interventoria en sitio web
Publicacién de Manual de contrataciéon o 100

lineamientos en sitio web

Indicador / Sub indicador / Variable

Ponderada
Informacidén sobre contratacién piblica en
1.3.2 SECOP 9.7 4.6
Relacion de contratos publicados en SECOP
1.3.21 (por modalidad) en relacién a contratos 92
informados por la entidad a TPC
Concurso de mérito 100
Licitacion PUblica 75
Seleccién abreviada menor cuantia 100
1.41 Informacion y disposicion de tramites en sitio 75 !
web
Existencia de informacién sobre tablas y tarifas
1.4.1.1 P 0
de tramites
1.4.1.2 El sitio web cuenta con formularios en linea 100
1413 Posibilidad de,reollzor un frdmite parcial o 100
completo en linea
14.1.4 Informacién del trdmite en linea 100
Canales y/o espacios de acceso que se
142 encuentran habilitados para la realizacién de 33 1
tramites y/o servicios
1.4.21 Oficinas de atencién 100
1.4.2.2 Telefénico/ PBX/ Linea gratuita (018000) 0
1.4.23 Formularios Web 100
1424 Chat 0
1.4.2.5 Redes Sociales 0
1.4.2.6 Correo electronico 0
1.4.3 Informacién general de servicio al ciudadano 83.3 1.4
1.4.31 Existencia en sitio web de encuestas de opinidén 100
1432 Publicacién en sitio web de foros de discusion o 100
salas (chat)
1433 Publicacién del informe de PQRS de la entidad 100
1434 Existencia en sitio web de buzén de PQRs 100
1435 Existencia en sitio web de seguimiento a PQRs 100
en web
1436 Emsfgnao en sitio web de safisfaccién a PQRs 0
realizada
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Composicién Factor Institucionalidad

_ alificacié alificacié _ alificacié alificacié
dicado b indicado ariab bre 100 nderada dicado b indicado ariab bre 100 nderada
2.1 Medidas y politicas anticorrupcién 96.5 55 2.2 Gestién de la planeacién 100.0 57
Medidas o politicas orientado a transparencia Transparencia/ anticorrupcién/ medidas
Al o lucha contra la corrupcién 220 27 22 anticorrupcion 000 LY
Existencia de medidas o politicas orientados Elroplfgrrizc;?;r:(;l;nszzrzoro una esfrategia,
2.1.1.1 hacia la lucha contra la corrupcién y/o 100 2211 prog . . L. . ND
transparencia Transparencia/anticorrupcion / medidas
P anticorrupcién
Existencia de una politica, medida o estrategia . o .
21.1.2 para la declaracién y trémites de los 100 El Plan Estratégico Institucional tiene metas en
conflictos de intereses 2212 transparencia y lucha contra la corrupcion 100
Existencia de una politica o medida para la respaldada con indicadores
2.1.2 declaracion y tramites de los conflictos de 93.0 2.7
intereses El Plan de Accién tiene lineas de trabajo en
Contenido del Plan Anticorrupcién y de 2213 transparencia, anticorrupcion, medidas 100
2121 Atencién al Ciudadano 0 anticomupcion
Diagnéstico 100 El Plan Estratégico Institucional cuenta con
2214 herramientas de seguimiento a metas de 100
Componente rendicién de cuentas 100 impacto
El plan de accién cuenta con fecha y
Componente atencién al ciudadano 100 2215 responsables de las actividades derivadas de 100
las metas
Componente tradmites 100
222 Tema 1 100.0 1.4
Objetivos 100
Indicadores y metas 100 E ol torial tratea
Acciones de mitigacion en relacion a los 2221 pian seciafigl ncorpora una estrategia, ND
100 programa o linea sobre Tema 1.
riesgos hallados
Tiempos de ejecucion 100 2222 El plan institucional tiene metas establecidas en 100
Responsables 100 - el tema 1 respaldadas con indicadores
Recursos econdmicos 0 o . .
- - —_— El plan de accion tiene lineas de trabajo
2192 Actores |nc\u_|<,dos enla COI’].S,U”O participativa 100 2223 especificos para el fema 1 100
de elaboracion y formulacién del Plan
Realizacién de consultas N El plan institucional cuenta con herramientas
2224 de seguimiento a las metas de impacto del 100
Funcionarios de la entidad \/ tema 1
: trol v ) )
Organos de contro 2225 El plan de accién cuenta con herramientas de 100
*Otros R o seguimiento a las metas de impacto del tema 1
2.1.23 Oportunidad de la publicacion 100
—— - — 223 Tema 2 100.0 1.4
2.1.24 Socializacion del Plan Anticorrupcién 75
Realizacion de ejercicio de socializacion B - .
2231 El plan sectorial incorpora una estrategia, ND
Funcionarios de la entidad v o programa o linea sobre Tema 2
Organos de control X 2232 El plan institucional tiene metas establecidas en 100
*Otros R o el tema 2 respaldadas en indicadores
2.1.25 Seguimiento al Plan Anticorrupcion 100 2233 El plan de accién tiene lineas de trabajo 100
Seguimiento a las metas planteadas 100 o especificos para el tema 2
Observaciones sobre las acciones realizadas 100
- - — El plan institucional cuenta con herramientas
Mecanismos de mejora a proposito d? las 2234 de seguimiento a las metas de impacto del 100
metas que no fueron logradas o reflexiones 100 tema 2
para planes futuros
El plan de accién cuenta con herramientas de
2235 L . 100
seguimiento a las metas de impacto del tema 2

*Este "ofros" se cuenta como un bono adicional para la entidad que cuente con ofro tipo de item. Es importante aclarar que NO se promediard con las demds opciones de respuesta de esta variable, por lo tanto no resta puntos.
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2013-2014
" - . Cadlificacién  Calificacién " - . Calificacién  Calificacién
Indicador / Sub indicador / Variable sobre 100 Ponderada Indicador / Sub indicador / Variable sobre 100 Ponderada
224 Tema 3 100.0 1.4 2.3.1.10 Existencia de politica de integridad 0
2241 El plan secTo’noI incorpora una estrategia, ND
programa o linea sobre Tema 3
El Plan institucional de la enfidad tiene metas 232 ComitcloeeHes o e
2242 establecidas en tema 3 respaldadas 100
indicadores verificables
2243 |0 PlondeAccion fiene linecs de frabajo 100 2321  |conformacion por niveles 0
especificos para el tema 3
El Plan institucional cuenta con herramientas
2244 de seguimiento a las metas de impacto para 100 Directivo 0
eltema 3
El Plan de accién cuenta con herramientas de
2245 seguimiento a las metas de impacto para el 100 Asesor 0
tema
i i6 Profesional 0
225 Col:erenc:: c? Io's dlt::umlenios de planeacion NA NA
€n femas de Conirof Fiscd Toma de decisiones del comité de ética en la
2322 X R 0
A2 By oA a& vigencia 2013
Promocion del ejercicio de participacion para
22.5.1 NA . . .
el control fiscal* Invitan a grupos de interés 0
Seguimiento a las recomendaciones del plan Y 2.m g
2252 . . NA 233 Socializacion del Coédigo de Etica 87.5 1.7
de mejoramiento
23 Politicas de comportamiento ético y 492 28
) organizacional ' : Difusion del cédigo de ética o buen gobierno a
2331 funcionarios de la entidad 100
231 Contenidos minimos de lineamientos éticos 60.0 1.1
2311 se |nvc?lulcron grup0§ cfe In’rere’s‘ en 100 2332 Momentos en que se socializd 75
cumplimiento de Cédigo de Etica
2312 Socializacién del Cédigo de Etica con todos 100 Ingreso de nuevas personas a la enfidad N
o los actores .
Capacitaciones X
*Otros \/
23.1.3 Mecanismo de seguimiento al Cédigo de Etica 0
24 Gestion de la contratacién 58.1 6.6
3 241 Contenidos del Manual de Contratacién 37.0 0.7
2314 Persona o comité emisor de informes sobre el 0
ejercicio de los lineamientos éticos 2411 Contenido minimo sobre los estudios previos 33
. . S Mencién de un acdpite donde se establezcan
Directrices para capacitacion en temas de . L
23.1.5 e . . 0 las competencias y responsabilidades de 0
ética a los funcionarios . . .
quienes deben adelantar los estudios previos
Lineamientos para el manejo de la Identificacién de una metodologia o un
23.1.6 . . ) . 100 - " 0
informacién con los grupos de interés procedimiento para el estudio de mercado
2317 Sanciones a quienes enfregan informacién 100 Mencién de algin mecanismo para garantizar
e confidencial por excelencia la preferencia de la 100
convocatoria publica
2.3.1.8 Existencia de politica anti soborno 100
2.3.1.9 Existencia de politica antifraude y antipirateria 100

* Este "ofros" se cuenta como un bono adicional para la entidad que cuente con ofro tipo de item. Es importante aclarar que NO se promediard con las demds opciones de respuesta de esta variable, por lo tanto no resta puntos.
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Calificacion  Calificacion

Indicador / Sub indicador / Variable sobre 100 Ponderada

2412 Contenido del pliego de condiciones 50

24.1.7
Aprobaciéon de Pliegos de condiciones 0

Indicador / Sub indicador / Variable

Requerimientos minimos para la liquidacion de
contratos

Cadlificacién  Calificacién
sobre 100 Ponderada

50

A. Si el pliego de condiciones fue aprobado X
en un érgano colegiado

B. Si el pliego de condiciones fue aprobado en
un modelo estdndar

Inclusién de una ficha técnica del objeto a 100
contratar

Certificado de cumplimiento por parte del
interventor/supervisor

100

Mencién donde se establezcan los
mecanismos para la liquidacién de los
contratos (de tracto sucesivo y los demds
sujetos de liquidacién) dentro del término
oportuno.

Control y vigilancia en la ejecucion

2413 contractual

33 24.1.8

Supervisores de los confratos

Mencién del deber de la entidad de contar
con el control y vigilancia en la ejecucion de 100
los contratos a nivel interno.

Mencién de las competencias, facultades y
deberes de los supervisores / interventores de 0

Mencidén de mecanismos de control interno a
la gestién del supervisor

Mencidn de un procedimiento para regular los
conflictos de interés y el framites de
recusaciones € impedimentos de los
supervisores e interventores de los contratos

los contratos 24.1.9

Politicas de supervisién

Mencién de las responsabilidades de la
Oficina de Control Interno en incorporar sus
procesos el seguimiento el seguimiento a la 0
funcién de los interventores y supervisores de
los contratos.

Responsables de procedimientos

24.1.4
contractuales

67

Se establecen politicas generales que
reglamenten supervision e interventoria de los
contratos

Inclusién de mecanismos de control y
seguimiento que se le hace a los supervisores e
interventores de los contratos.

Mencion del responsable o responsables de la

evaluacion de ofertas 100

A. ldoneidad del funcionario para asumir la
labor

Mencidn de los responsables de la liquidacion

del contrato. 100

B. Complejidad, especialidad o extensién de la
supervision

Mencién donde se establezcan responsables
de analizar las respuestas del proponente con
precio muy bajo para establecer si es artificial
o no.

Mencién donde se establezcan las
responsabilidades disciplinarias por
incumplimiento de la labor de los supervisores e
interventores

Sancién y solucidn de controversias por parte

2415 de confratistas

100

Mencién de un acdpite donde se enuncien las
inhabilidades y competencias de los
supervisores e interventores de los contratos.

Mencién donde se establezcan
procedimientos internos y responsables para 100
resolver confroversias de manera amistosa por
parte de los contratistas.

Mencién donde se manifieste claramente la
inhabilidad de los supervisores en ser al mismo
tiempo interventores de un contrato.

Mencién donde se establezcan
procedimientos internos para sancionar al
contratista cuando éste ha incumplido el
contrato.

100

Mencién donde se establezca los objetivos y
obligaciones generales de la supervision/
interventoria

24.1.6 Cesion de contratos 0

Mencién donde se establezca un
procedimiento que permita verificar que el
cesionario cumple con iguales o mejores
condiciones que las acreditadas por el
contratista respecto de los requisitos
habilitantes y calificantes.

Mencidén donde se constituya en falta
gravisima omitir el deber de informar a la
entidad contratante los hechos o
circunstancias que puedan constituir actos de
corrupcioén tipificados como conductas
punibles o que puedan poner en riesgo el
cumplimiento del contrato

Mencién donde se establezca que se deja
constancia escrita de la verificacién de las
condiciones mencionadas en el punto
anterior.

Mencién de un acdpite donde se enuncie
cada cudnto tiempo se debe hacer la revisién
periddica a los contratos de obra
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" - . Cadlificacién  Calificacién
Indicador / Sub indicador / Variable sobre 100 Ponderada
Mencién donde se establezcan las funciones
técnicas, juridicas, administrativas, contables, 0
financieras, de la supervision/ interventoria
242 Planeacién contractual 50.0 1.0
2421 Instancias de planeacion y seguimiento 100
Existencia del comité de contratacion 100
Juridico V
Técnico R
Financiero V
*Otros \/
Se permite el salvamento del voto 100
2422 Inventario de bienes y suministros 0
La entidad conté y/o elabord un inventario de 0
bienes
La entidad contd y/o elabord un inventario de 0
suministros
243 Recurrenc.lfx en el uso de modalidades de 0.0 0.0
contratacion
2431 Proporcién de la contratacion directa 0
244 Interventoria y supervision a los contratos de 100.0 1.9
obra
2441 FZonTroTos Qe obra con supervision e 100
interventoria
245 Ejecucién contractual 70.0 1.3
2451 P\Urohd’od‘de oferentes en Licitaciones de 100
obra publica
2452 Nivel de ejestuaorj confractual mensual 40
durante la vigencia
2446 Caso prdctico 9.7 1.7
2.4.6.1 Documentos previos a la adjudicacion 75
24.6.2 Pliegos Definitivos 83
2463 NUmero de prgponenfes que se presentaron a 100
la convocatoria
24.6.4 Comité de confrataciéon 100
2.4.6.5 Supervision e Interventoria 100
25 Gestion de talento humano 64.0 7.3
251 Condiciones institucionales para el talento 77.8 13
humano
Existencia de un documento que recopile
2.5.1.1 lineamientos/ directrices de la planeacién 100
estratégica de talento humano
* Este "otros" se cuenta como un bono adicional para la entidad que cuente con otro tipo de item. Es importan

" - . Calificacién  Calificacién
Indicador / Sub indicador / Variable sobre 100 Ponderada
2512 Seguimiento a la planeacién estratégica 100
2513 Contenido del documento interno 33
Procedimientos de ingreso o vinculacion de
. . . 0
servidores publicos a la entidad
Procedimientos de merito para la vigencia 0
Procedimientos de evaluacién y seguimiento al
desempefio a los servidores publicos a la 0
entidad para la vigencia
Procedimientos de incentivos para la vigencia 100
Programacion econémica de las 100
capacitaciones
Mencién sobre dreas de trabajo /Temas de 100
capacitacion
Disposicién de horas de capacitacion 0
Capacitaciones en transparencia y 0
anticorrupcién
Procedimientos de existencia estratégica de 0
movimiento del personal
252 Cohere'ncm en I’us.funmones y competencias 100.0 1.6
de servidores publicos
2521 Secretario General o Directivo 1 100
Descripcién del cargo 100
Descripciéon de funciones 100
Hoja de vida - conocimientos 100
Hoja de vida - profesion 100
Hoja de vida - otros estudios 100
Hoja de vida - anos de experiencia profesional 100
2522 Directivo 2 100
Descripcién del cargo 100
Descripcién de funciones 100
Hoja de vida - conocimientos 100
Hoja de vida - profesiéon 100
Hoja de vida - otros estudios 100
Hoja de vida - afnos de experiencia profesional 100
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REPORTE FINAL DE RESULTADOS
INDICE DE TRANSPARENCIA NACIONAL

2013-2014

. - . Cadlificacién  Calificacion . - . Cadlificacién  Calificacién
Indicador / Sub indicador / Variable sobre 100 Ponderada Indicador / Sub indicador / Variable sobre 100 Ponderada
2523 Directivo 3 100 2546 Mérito 0.0 0.0
Descripcion del cargo 100 Relcciérﬁ del N° de funcionarios selgcciohados
— - 2.5.6.1 por mérito sobre el N° total de funcionarios de 0
Descripcion de funciones 100 libre nombramiento
Hoja de vida - conocimientos 100 Directivo 0
Hoja de vida - profesion 100 Asesor 0
Hoja de vida - otros estudios 100 257 Talento humano supervisores de los contratos 66.8 1.1
Hoja de vida - anos de experiencia profesional 100 2.5.7.1 EVOIUOCIO? de gqhdodes de los supervisores 0
para la asignacion de contratos
253 Conformacién del falento humano 89.7 1.5 2572 |Copaciacionss paramejoramiento de gestion 100
de sus labores
2531 Brecha 69 2573 Capacitacion Gn‘uol‘ para los supervisores de 67
contratos en los siguientes temas:
Brecha interna 43 Financiero y presupuestal X
Brecha externa 95 Técnico
- B R X
2532 Rflccuon delN ge fgncuor)gnos de apoyo vy el 100 Juridico X
Ne total de funcionarios misionales
= S N -
2533 Relacién del NO de controflsfgs por servicios 100 Otros N
personales y N° de funcionarios de planta
254 Evaluacién y seguimiento al desempeio 63.9 1.0 2574 Tipo de vinculacién de los supervisores 100
2.54.1 Realizocion de evaluaciones se aplicaron a 100 Orden de Prestacion de servicios X

todos los funcionarios de carrera administrativa

Realizacion de seguimiento al desempefo se
2542 aplicaron a todos los funcionarios de libre 100 Libre nombramiento y remocién \
nombramiento y remocion

Realizacion de seguimiento al desempefio se

2.54.3 ) ) ) - 0 Carrera Administrativa \
aplicaron a todos los funcionarios provisionales
Existencia de lineamientos internos de
2544 seguimiento yAmonl‘roreo de Io§ productos de 0 Otros J
las personas vinculadas a fravés de prestacion
de servicios
2545  |foreentae degerentes publicos que cuentan 83 2.6 Gestién de Control Fiscal NA NA
con acuerdos de gestion
2544  |cegvimienios de acuerdos de gestion a 100 2.6.1 Cumplimiento del Plan General de Auditorias NA NA
gerentes publicos
255 Capacitaciones 50.0 0.8 2611 Requon SU,JeT,OS programados y auditados - NA
Servicios publicos
Capacitacién de funcionarios de diferentes Ne° de sujetos de servicios publicos
2551 ; L . 20 " X . NA
niveles en temas principales de la gestion programados a auditar en la vigencia 2013
= n — — n
Contratacion Publica N N c'ie supfos de servicios publicos auditados en NA
la vigencia 2013
Gestién Financiera X 2612 Relacion sujetos pr?gramodos y auditados PGA NA
(todas las areas y lineas de control)
Gestién del Talento Humano v N° de sujetos de control fiscal programados a
partici ién Cludad X auditar en el PGA en todas las dreas y lineas NA
articipacion iudadana del control en la vigencia 2013
Administracién al Servicio del Ciudadano X N° de sujetos de ijmrol fis,col auditados en el
- PGA en todas las dreas y lineas del control en la NA
Lucha contra la Corrupcion X vigencia 2013
Comportamientos éticos X 2613 Relacién de Presupuesto auditar PGA NA
25.5.2 La entidad capacita a los diferentes niveles 80 Valor del presupuesto programado a auditar en NA
Profesional N el PGA - 2013
Directivo v Valor del presupuesto auditado por la NA
Asesor N Contraloria en el afo 2013
Técnico \/
Asistencial X
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REPORTE FINAL DE RESULTADOS
INDICE DE TRANSPARENCIA NACIONAL

2013-2014

Cadlificacién Calificacion Cadlificacién  Calificacién

Indicador / Sub indicador / Variable sobre 100 Ponderada Indicador / Sub indicador / Variable sobre 100 Ponderada

Cumplimiento de plazos de respuesta
3133 Respuesta dada al ciudadano a través de 0
311 Condiciones institucionales del sistema de 90.5 1.7 e solicitud realizada
o PQRS ’ ’ - - - .,
3134 POSIb.I|Iqu de recibir retroalimentacion y 100
seguimiento
3.1.1.1 Dependencia encargada de sistema de PQRS 100 314 Verificacién del sistema de PQRS a través de la 75.0 1.4
- linea telefénica. i i
El funcionario que contesta sabe sobre el
sistema de quejas y reclamos o sabe
) . 3.1.4.1 - : ) 100
3.1.1.2 Existencia del documento 100 direccionar la llamada a la dependencia
encargada
3.1.4.2 Posibilidad de hacerla anénima 0
Contenido interno de lineamientos de la
3.1.1.3 P 100
framitacion interna de PQRS Via telefénica se obtiene informacion sobre
. . X . 3.143 cdmo poner una queja y un reclamo en 100
Direccionamiento interno de PQRS 100
persona
Existencia de lineas especificas denuncias o Existencia de seguimiento a la queia via
fratamiento especifico para denuncias NA 3.1.44 - 9 auel 100
L telefénica
recibidas
Mapa de las personas que responden las 100 3.2 Rendicién de cuentas a la civdadania 42.2 3.2
denuncias 3.2.1 Informe de Gestién 68.8 1.3
3211 Corﬁenldo del Informe de Gestion de la 38
entidad
3114 Manejo especifico para la peticiones de 100
M contratacion Presupuesto ejecutado por la entidad 0
Cumplimiento de metas 100
3115 Elaboracién de informes consolidados de PQRs 100
o para presentarlos a las directivas Mencién de Talento Humano de la entidad 0
Programas y proyectos de la siguiente vigencia 0
3.1.1.6 Contenido del informe de PQRs 33 - ——
Mencion de Contratacion Publica de la entidad 100
Estadisticas 100 Resultados de programas y proyectos de la o
Andlisis 0 vigencia evaluada
Tiempo de respuesta 0 Acciones para el mejoramiento institucional y
a0 Contenido del Informes de Denuncias, quejas NA fortalecimiento de transparencia de lucha 0
S y reclamos contra los sujetos de control contra la corrupcion
Estadisticas NA Acciones para el mejoramiento institucional y el 100
Andlisis NA fortalecimiento de la gestion publica
Tiempo de respuesta NA 3.21.2 Medios de publicidad del informe de gestion 100
Realizo encuestas o seguimiento a la Sitio web
3.1.1.8 satisfaccion general de los usuarios frente a la 100 Boleti bicaci J
atencion recibida oletines y publicaciones.
3.1.2 Canales de investigacién y denuncias 0.0 0.0 Ofro \
3121 Linea d§ atencién exclusiva para 5 0 322 Condiciones institucionales para la rendicién 100.0 1.9
denunciantes de hechos de corrupcion 2013 de cuentas.
3122 Ex!siencm de un fratamiento especifico para NA 3221 Existencia de una estrategia anual de rendicion 100
sujetos de control de cuentas
. ., Contenido del documento interno que recopile
Metodologia o protocolos de proteccion al X . L
3.1.23 . - . 0 3.222 lineamientos de la planeacién anual de 100
denunciante, Posibilidad de anonimato .
rendicion de cuentas.
; Estrategia de comunicaciones 100
313 Resp,uesfa a solicitudes d? I.a, civdadania a 25.0 05
fravés de derecho de petficion Utilizacién de diferentes espacios de didlogo 100
Disposicién para dar respuesta a solicitud Canales de informacién para divulgacion de
3.1.3.1 R 0 . 100
realizada rendicion de cuentas
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REPORTE FINAL DE RESULTADOS
INDICE DE TRANSPARENCIA NACIONAL

2013-2014

Cadlificacién  Calificacién

Indicador / Sub indicador / Variable

sobre 100 Ponderada

Estrategia, programa o linea de 100
fransparencia
Preparacién de la informacion para la
. 100
rendicién de cuentas
Mapa de procedimientos 100
Se considerd un espacio de evaluacién de la 100
estrategia
Dependencia o funcionario encargado de
3.223 llevar a cabo la estrategia de rendicion de 100
cuentas
Mecanismos de seguimiento de avances para
3.2.24 la estrategia de rendicidon de cuentas de la 100
gestion.
3225 Reohzocllon d'e una evsnlucxmon de la 100
estrategia a final del ano
Espacios de didlogo para la rendicién de
3.23 cuentas a la civdadania: audiencia de 0.0 ND
rendicién de cuentas (presencial)
Realizacion de ejercicios de consulta de
3.23.1 temdticas en rendicidon de cuentas a grupos ND
de interés
3232 Entrega df% |nflormc,1C|'on a la ciudadania antes ND
de la audiencia publica
Informe de Gestion ND
Agenda del dia ND
Documento contenidos especificos para este ND
evento
*Oftros ND
3233 Espacios de |nf§rac§|oricgn la ciudadania ND
durante la audiencia publica
3234 Temas frgfcdos en la audiencia publica ND
presencial
Mencién cumplimiento de metas de la
. ND
entidad
Mencidn de programas y proyectos de la ND
siguiente vigencia
Mencién del Presupuesto ejecutado ND
Mencién del Talento Humano ND
Mencién del Contratacion Publica ND
Mencién de la estrategia, programa o linea de
. . ND
transparencia de la entidad
Mencién del Tema Priorizado 1 ND
Mencién del Tema Priorizado 2 ND
Mencién del Tema Priorizado 3 ND
Mencién del Tema Priorizado 4 ND
Mencién del Tema Priorizado 5 ND
3.2.35 Difusion de la audiencia publica presencial ND
Sitio web de la entidad ND
Oftro ND

Indicador / Sub indicador / Variable

Evaluacién y andlisis de la audiencia publica

Calificacién

sobre 100

Calificacién
Ponderada

3.2.3.6 . ND
presencial

3237 La ,ng|UGCIOﬂ produlo.L’m documento de ND
andlisis o recomendaciéon
Espacios de didlogo para la Rendicién de

3.24 cuentas a la civdadania: Audiencia publica NA NA
virtual

3241 Entrega dfe mermgcpn o'lo ciudadania antes NA
de la audiencia publica virtual
Informe de gestion NA
Documentos contenidos especificos para este NA
evento
*Otros NA

3.242 Temas tratados en la Audiencia publica virtual NA
Mencién cumplimiento de metas de la entidad NA
Mencién de programas y proyectos de la NA
siguiente vigencia
Mencién del presupuesto ejecutado de la

. NA
entidad
Mencién del Talento humano de la entidad NA
Mencién del contratacién publica de la
. NA

entidad
Mencién del estrategia, programa o linea de
transparencia de la enfidad o acciones para el NA
mejoramiento institucional y el fortalecimiento
de la gestion publica de la entidad

3243 Se: r(—:-'ollzo‘evclucoon y andlisis de la audiencia NA
publica virtual
La evaluacion realizada al ejercicio de

3.24.4 rendicién de cuentas produjo algin NA
documento de andlisis o recomendaciones

325 Mulh_pl.lc’:ldud de espacios adicionales de 0.0 0.0
rendicién de cuentas
Espacios de rendicién presenciales donde se

3.2.5.1 realizaron ejercicios de rendicién de cuentas 0
de la gestion de la entidad
Espacios de dialogo para la rendicién de

3.2.6 cuentas a la ciudadania: Otro espacio 0.0 0.0
presencial
Entrega de informacién a la ciudadania antes

3.2.6.1 g . 0
de la realizacion de este espacio
Informe de gestion X
Documentos contenidos especificos para este X
evento
Otros X

3.2.6.2 Temas tratados en este espacio 0
Cumplimiento de metas de la entidad 0
Mencién de programas y proyectos de la 0
siguiente vigencia
Mencién del presupuesto ejecutado 0

* Este "otros" se cuenta como un bono adicional para la enfidad que cuente con otro tipo de informacién entregada a la ciudadania. Es importante aclarar que NO se promediard con las demds opciones de respuesta de esta variable,

por lo tanto no resta puntos.
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REPORTE FINAL DE RESULTADOS

INDICE DE TRANSPARENCIA NACIONAL

2013-2014

Indicador / Sub indicador / Variable

Mencién de la estrategia, programa o linea de

Calificacién
sobre 100

Calificacién
Ponderada

transparencia de la entidad 0
Existencia de espacios de interaccién con la

3.26.3 . . - 0
ciudadania durante este espacio

3.2.6.4 Se realiz6 evaluaciéon de este espacio 0

3.3 Control Social 57.5 2.2

331 La enhdcd. E)romowo e.spacws ’de didlogo y 15.0 0.3
concertacion con la civdadania

3311 Temas en los cuales la entidad convoco a 75

e participar a los diferentes grupos de interés

Elaboracién de normatividad R
Formulacién de politicas, programas y J
proyectos
Ejecucion de programas, proyectos y servicios X
Promocién del control social R
*Otro ND
Se involucré a la ciudadania en la formulacién

3.3.1.2 . - 0
de herramientas de planeacion
Presupuesto X
Programacién del Proceso auditor NA
Proyectos de inversion X
Planes y programas generales X
**Otros -
Tipo de organizaciones de sociedad civil

3.3.1.3 participaron en la formulacion y ajuste de los 0
planes y con cudles hicieron consulta previa
Grupos de interés de la entidad 0
Ofras organizaciones 0
Canales a través de los cuales la Enfidad

3.3.14 promueve la participaciéon ciudadana durante 0
el proceso de planeacién de la entidad
La entfidad promovid alguna instancia donde

3.3.1.5 pueda participar la ciudadania en la discusion 0

de asuntos sobre corrupcion

Indicador / Sub indicador / Variable

Calificacién
sobre 100

Calificacién
Ponderada

3.3.2 Disposicién de la Informacién a TPC 100.0 1.9
3.3.21 Anexos de Contratacion Pdblica 100
3.3.2.2 Anexos de Planeacion 100
3.3.23 Anexos Anticorrupcion 100
3.3.24 Anexos de Talento Humano 100
3.4 Control institucional 100.0 7.5
3.4.1 Sanciones disciplinarias, fiscales y penales 100.0 7.5
3411 Pagos por‘semenuos y conciliaciones en ND
controversias contractuales
N° de sanciones disciplinarias en niveles
3412 directivo y N° directivo ND
Procesos archivados por resarcimiento en
3.41.3 relacion a los fallos de responsabilidad fiscal 100
proferidos contra funcionarios
3.5 Control Interno de Gestién y Disciplinario 100.0 3.8
3.5.1 Investigaciones que prescribieron 100.0 1.9
3511 N° de denuncias, quejas, oficios, indagaciones 100
D preliminares o investigaciones que prescribieron
352 Acm.ones ad.eluntudcle sobre obligaciones a 100.0 1.9
medidas anticorrupcion
Existencia de un documento interno que
3.5.2.1 recopile lineamientos internos de la gestién del 100
Control Interno
La entidad realizd planes de mejoramiento
3.5.22 frente a los hallazgos encontfrados por la 100
auditoria fiscal.
Seguimiento a los planes de mejoramiento de
3.5.2.3 las alertas emitidas por la Oficina de Control 100
Interno
Contenido del informe de reportes sobre los
hallazgos de corrupcion: inclusion de
3524 . ! X i 100
lineamientos del estatuto anficorrupcion en las
directrices de control interno
Acciones adelantadas en cualquiera de los
siguientes procesos: trdmites, gestion
documental, informe PQRS, ejecuciéon 100
presupuestal, gestién de Talento Humano,
control interno disciplinario
Informe presenta debilidades 100
Informe presenta opciones de mejora 100
Informe presenta idatos por los 3 subsistemas 100

*Este "ofros" se cuenta como un bono adicional para la entidad que cuente con otro tema. Es importante aclarar que NO se promediard con las demds opciones de respuesta de esta variable, por lo tanto no resta puntos.
**Bono adicional
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