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OBJETIVO

Establecer lineamientos para la debida interaccidn con actores externos por parte de los servidores y
colaboradores de la Agencia Nacional de Infraestructura; precaver posibles conflictos de interés, sentar
una directriz para su manejo, asi como mantener y promover las buenas practicas en transparencia
acogidas por la Entidad.

ALCANCE

El presente Manual aplica a todos los servidores publicos y colaboradores de la Agencia Nacional de
Infraestructura - ANI, sin importar el cargo que ocupen, forma de vinculacién o ubicacidn geografica.

C,Q: DESCRIPCION

PARTE I: REUNIONES CON ACTORES EXTERNOS

1. LINEAMIENTOS GENERALES PARA EL DESARROLLO DE REUNIONES CON ACTORES
EXTERNOS

Las reuniones sostenidas por servidores publicos y colaboradores de la Agencia Nacional de
Infraestructura con actores externos deberan desarrollarse bajo criterios de planeacién, trazabilidad,
confidencialidad, imparcialidad, respeto institucional y observancia de las politicas y lineamientos
institucionales en materia de integridad, transparencia y gestion de riesgos de corrupcion y soborno.

Para efectos de este documento, se entenderd por actores externos las personas naturales o juridicas,
entidades publicas o privadas, organismos internacionales, comunidades, organizaciones sociales,
gremios, asociaciones, concesionarios, interventorias, inversionistas, contratistas de obra, proveedores
y demas partes interesadas con las cuales la ANI establece reuniones, espacios de didlogo, intercambio
de informacion, mesas de trabajo o cualquier otra forma de relacionamiento institucional en el ejercicio
de sus funciones y competencias. Se excluye de esta definicion a las personas naturales que tienen
suscrito un contrato de prestacion de servicios profesionales o de apoyo a la gestion.
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Los presentes lineamientos aplican a todas las reuniones presenciales o virtuales que la ANI adelante con
actores externos, independientemente de su naturaleza, finalidad o del medio a través del cual se
desarrollen.

1.1.

Ejes tematicos de las reuniones con actores externos

Sin perjuicio de otros asuntos que puedan derivarse del ejercicio de las funciones institucionales, las
reuniones con actores externos podran desarrollarse bajo los siguientes ejes tematicos:

Y/
0'0

Planificacion y Evaluacién: Corresponde a las reuniones orientadas a la formulacidn,
estructuracion, seguimiento, evaluacién y priorizacion de proyectos, estrategias, planes de
accién, cronogramas, metas institucionales y mecanismos de articulacién interinstitucional.
Estas reuniones deberdn propender por la adecuada toma de decisiones, el analisis técnico y
financiero de alternativas y el fortalecimiento de la gestidn institucional.

Control y seguimiento a la gestion: Comprende las reuniones destinadas al monitoreo,
seguimiento y verificacion del avance de proyectos, contratos, compromisos institucionales,
riesgos, indicadores y demas actividades relacionadas con la gestién de la Entidad. Estas
reuniones tendran como finalidad fortalecer los mecanismos de control, seguimiento preventivo
y mejora continua.

Informacion y socializacién: Corresponde a las reuniones cuyo propésito es divulgar, socializar
o presentar informacion de interés general o especifico relacionada con proyectos, actuaciones,
programas, decisiones o actividades desarrolladas por la ANI. La informacién suministrada
debera ser clara, verificable, suficiente y acorde con los lineamientos de transparencia y acceso
a la informacién publica.

Consultiva y/o participativa: Comprende las reuniones orientadas a conocer observaciones,
impactos, necesidades, recomendaciones o percepciones de comunidades, entidades
territoriales, grupos de interés o demds partes interesadas respecto de decisiones o actuaciones
adelantadas por la Entidad. Estas reuniones deberdn promover la escucha activa, la participacion
ordenada y el andlisis integral de los impactos sociales, prediales, ambientales, técnicos y
econdmicos derivados de los proyectos.

Gestion de divergencias y articulacidn institucional: Incluye las reuniones destinadas a gestionar
diferencias, riesgos, controversias, alertas o situaciones que puedan surgir durante el desarrollo
de los proyectos y contratos a cargo de la ANI. Su finalidad serd propiciar escenarios de
articulacion, andlisis técnico y busqueda de alternativas de solucidon dentro del marco normativo
y contractual aplicable.

Cualquiera sea el eje tematico de la reunidn, los asuntos tratados deberan abordarse con el debido rigor
técnico, juridico, financiero, ambiental, social o contractual, segin corresponda, garantizando
actuaciones alineadas con las competencias institucionales y el interés publico.
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1.2, Momentos del relacionamiento con actores externos
1.2.1. Etapa previa a la reunién

Con el propésito de garantizar la trazabilidad institucional y el adecuado conocimiento por parte de los
superiores jerarquicos, el servidor publico o colaborador responsable de la reunién debera informar
previamente, mediante correo electrdnico institucional o medio oficial autorizado, como minimo:

+* Nombre de quien convoca la reunion.

%+ Fecha, horay lugar de realizacion.

% Modalidad de la reunién (presencial o virtual).

<+ Nombre completo y cargo de los asistentes.

s Entidades u organizaciones participantes.

% Temas y objetivos de la reunidn.

< Documentos o antecedentes relevantes, cuando aplique.

La dependencia correspondiente debera evaluar la pertinencia de la participacion institucional y emitir
las orientaciones requeridas para el adecuado desarrollo de la reunién.

NOTA:

Cuando se tenga conocimiento de la participacion de congresistas, diputados,
concejales, representantes de entidades territoriales, diplomaticos,
inversionistas, representantes de alto nivel o cualquier otro actor externo con
especial incidencia institucional, debera informarse oportuinamente al Presidente
de la AN, al Vicepresidente competente o a quien estos designen, con el fin de

coordinar la participacién institucional y definir los lineamientos que resulten
pertinentes para el desarrollo de la reunién.

Cuando se considere necesario, la instancia correspondiente podra emitir
directrices especificas, coordinar la participacion de las dependencias

involucradas o asistir directamente a la reunion.

llustracion 1 — Nota orientadora frente a actores externos especiales
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1.2.2. Desarrollo de la reunion
Lugar de realizacidn de las reuniones

Las reuniones deberdn realizarse preferiblemente en las instalaciones de la ANl o en espacios
institucionales que garanticen condiciones adecuadas de seguridad, control de acceso, confidencialidad
y registro de asistentes. Se exceptian:

%+ Las reuniones adelantadas por la Presidencia de la Agencia.

%+ Las visitas técnicas o de seguimiento en territorio.

%+ Las jornadas de participacidn ciudadana o rendicidn de cuentas.
R/

%+ Las reuniones derivadas de actividades misionales que requieran desplazamiento o presencia en
otras entidades publicas o privadas.

En todo caso, deberd procurarse que los espacios seleccionados garanticen condiciones adecuadas de
transparencia, seguridad institucional y control documental.

NOTA: Cuando la reunion se desarrolle de manera virtual, deberdn observarse adicionalmente los
lineamientos establecidos en el Protocolo de Reuniones Virtuales (numeral 2) contenido en el presente
Manual.

Participacion minima institucional

Toda reunién con actores externos debera contar con la participacion minima de dos (2) servidores
publicos o colaboradores de la Entidad. En ausencia de dicha condicién, la reunién no podra
desarrollarse, salvo autorizacion expresa del superior jerarquico competente debidamente justificada.
Durante el desarrollo de la reunidn, los servidores publicos y colaboradores de la ANI deberan actuar con
transparencia, imparcialidad, diligencia, respeto institucional y observancia de las normas aplicables en
materia de integridad y prevencién de riesgos de corrupcién y soborno.

Cuando en una reunidon se aborden asuntos que puedan incidir en la adopcién de decisiones
institucionales o generar compromisos técnicos, juridicos, administrativos o financieros para la ANI,
debera participar al menos dos (2) servidores publicos o colaboradores de la Entidad, quienes actuaran
dentro del ambito de sus competencias y velara por la adecuada trazabilidad de los asuntos tratados,
cuando ello resulte procedente.

Registro y documentacion

Durante el desarrollo de la reunidn deberd diligenciarse el formato de Acta SEPG-F-027, o el formato
institucional vigente que permita dejar registro de la reunidn, incluyendo como minimo:

Nombre de quien convoca

o3
** Fecha, horay lugar de la reunidn
++* Objeto y desarrollo de la reunién
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R/

“* Resumen ejecutivo de los asuntos abordados

+* Informacién o soportes relevantes aportados por las partes

++» Relacion de asistentes con nombres y datos de identificacion, cargo, dependencia y entidad.

«» Compromisos, responsables y fechas de cumplimiento.

%+ El acta deberd elaborarse de forma clara, objetiva, concreta y verificable, dejando la adecuada
trazabilidad de las actuaciones desarrolladas.

Manejo de informacidn y confidencialidad

Los participantes deberan observar las politicas y lineamientos institucionales relacionadas con:

X3

8

Politica de Transparencia (TPSC-PT-003).

Seguridad y privacidad de la informacién (GTEC-PT-001).

Gestién documental (GADF-P-003).

Politica de Tratamiento y Proteccién de Datos Personales (SEPG-PT-07).

indice de Informacién Reservada y Clasificada (GEJU-F-033).

En consecuencia, no podra divulgarse informacién reservada, estratégica o confidencial sin
autorizacion previa y conforme a la normatividad vigente.

X3

8

X3

8

X3

8

X3

8

X3

8

Moderacion y conduccion de la reunion

Toda reunién deberd contar con un moderador o lider institucional, quien serd responsable de presentar
los objetivos y alcance de la reunién; explicar las reglas de participacion; administrar los tiempos de
intervencién; garantizar el orden y enfoque de la sesion; informar el tratamiento que se dara a listas de
asistencia, actas y soportes documentales; y consolidar las conclusiones y compromisos.

Alcance de las intervenciones

Los participantes deberan cefiirse a los temas definidos en la agenda o convocatoria. Cuando surjan
asuntos no contemplados inicialmente debera dejarse constancia en el acta; se registrara la motivacién
para su inclusién; no podran adoptarse decisiones de fondo sin la validacion institucional
correspondiente; el asunto debera ponerse en conocimiento del jefe inmediato para definir el tramite a
seguir.

Ningun servidor publico o colaborador podra comprometer posiciones institucionales, emitir conceptos
definitivos o asumir compromisos en nombre de la ANI sin contar con la autorizacién o competencia
correspondiente.

Verificacion de asistentes

Deberd verificarse que los participantes correspondan a las personas convocadas. Cuando asistan

personas no previstas inicialmente, debera dejarse constancia en el acta y diligenciarse el respectivo
registro de asistencia.
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Evidencias y soportes

Las reuniones podrdn soportarse mediante documentos, grabaciones, fotografias, listas de asistencia,
presentaciones, registros audiovisuales y demas evidencias pertinentes, entre otras, conforme a las
politicas institucionales anteriormente mencionadas y la normatividad aplicable.

1.2.3. Cierre de la reunion

Al finalizar la reunién, el moderador o responsable debera verificar la suscripcidn del acta o registro de
asistencia cuando aplique; confirmar las conclusiones y compromisos adquiridos; definir responsables y
tiempos de cumplimiento; identificar asuntos pendientes de andlisis o seguimiento; y establecer, cuando
aplique, cronogramas y acciones posteriores.

En caso de que se levante el acta, esta y sus anexos deberdn incorporarse al expediente correspondiente
y remitirse a las dependencias competentes para su conocimiento y seguimiento. Asimismo, los
participantes deberan garantizar el adecuado uso, custodia y tratamiento de la informacion obtenida
durante la reunién.

1.3. Durante todo el relacionamiento
Los servidores publicos, y colaboradores de la ANI deberan abstenerse de:

%+ Solicitar, recibir, ofrecer, prometer o entregar dinero, regalos, beneficios, atenciones, favores,
invitaciones personales, fiestas, agasajos, utilidades o cualquier otra dadiva que pueda
comprometer la independencia, imparcialidad o transparencia institucional.

« Aceptar atenciones provenientes de estructuradores, proponentes, concesionarios,
interventores, consultores, contratistas de obra, interesados en procesos de contratacién o
personas con influencia politica o mediatica.

%+ Generar situaciones que puedan constituir conflictos de interés, ventajas indebidas o riesgos de
corrupcion y soborno.

Se exceptua Unicamente el material pedagdgico, informativo o institucional relacionado directamente
con la misién de la Entidad y que no genere compromisos indebidos.

Cualquier ofrecimiento o situacién que pueda representar un riesgo de integridad debera ser informado
inmediatamente al Oficial de Cumplimiento de la ANI o a la instancia competente definida por la Entidad.
Cuando no sea posible devolver un obsequio recibido, este deberd ser entregado al Oficial de
Cumplimiento de la ANI para que se determine el procedimiento correspondiente de devolucién,
disposicidn o destruccién, conforme a su naturaleza y a los lineamientos institucionales aplicables.
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2. PROTOCOLO DE REUNIONES VIRTUALES
2.1, Lineamientos para tener en cuenta en las reuniones virtuales

Para las reuniones virtuales deberan observarse los lineamientos generales previstos en el apartado
anterior (numeral 1) del presente Manual y, adicionalmente, tener en cuenta las siguientes
disposiciones:

2.1.1. Etapa previa

% Es importante establecer un objetivo, agenda o programa para la reunién virtual. Asi se sabrd
exactamente qué temas se van a tratar y cuanto tiempo se estima puede emplearse para ello;
igualmente, si es posible, es efectivo para evitar prolongaciones innecesarias de las reuniones
compartir y consensuar previamente con los participantes el objetivo o agenda de la reunidn.

«* Quien convoca la reunion debe enviar con tiempo la convocatoria a través del correo electrdnico
institucional para que los participantes tengan el recordatorio previo de la reunién; asi como
informar con previo aviso si la reunion necesita ser reprogramada.

++» Se recomienda el correo de la convocatoria a la reunion virtual contenga minimo lo siguiente:

e Quien convoca

e Tema u objetivo de la reunién

e Diayhorade laconexién

e Agenda o programa para desarrollar.

¢ Direcciones electrdnicas de los parte interesada y colaboradores competentes de cada area
para atender los requerimientos

e Tiempo de inicio y de finalizacién

e Especificacion de la plataforma por la que se va a realizar la videoconferencia, y link de la
reunién. En todo caso, siempre y cuando sea posible se convocara y realizara la reunién por
la plataforma de Microsoft Teams o cualquiera otra plataforma dispuesta por la Entidad para
tal fin.

Al momento de convocar a una videoconferencia se recomienda hacerlo en los horarios de oficina o
consensuar previamente la hora de la conexidn con los participantes. Una vez realizada la convocatoria,
el moderador u organizador debe de asegurarse de tener una buena conexién y realizar pruebas con su
dispositivo movil o computadora para cerciorarse que todo esté funcionando bien.

En los casos en que se decida la activacién de la camara se debe seleccionar un lugar apropiado que
tenga buena iluminacidén, acustica y sin distractores. Es importante que los participantes estén listos para
la conexién por lo menos 15 minutos antes para prever que todo esté funcionando correctamente y
contar con tiempo previo a la hora de inicio para solucionar cualquier inconveniente que se pueda
presentar.
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Es de suma importancia contar con un moderador que colabore con el cumplimiento de la agenda
establecida y controle los tiempos de participacion de la audiencia. La reunién podra ser grabada, previa
autorizacion de los participantes, y podra ser usada como insumo para el levantamiento del acta, cuando
aplique, teniendo en cuenta el listado de asistencia que arroje Teams o la plataforma dispuesta por la
Entidad para tal fin.

2.1.2. Durante la reunion

%+ Saludo, introduccidn y presentacion por parte del convocante a la reunién o lider del tema a
tratar, saludo y presentacion de los participantes de la reunidn, presentacion del objetivo o tema
de la reunién y, de la agenda o programa de haberse establecido, se recomienda esta sea
preparada sobre los puntos exactos a tocar en la reunién, los roles de cada uno de los
participantes y los objetivos que se esperan alcanzar.

% En caso de que cualquiera de los asistentes quiera participar puede utilizar las funciones que
brinda la plataforma para pedir la palabra y asi el moderador saber de quienes estan interesados
en participar.

s Al momento de participar en la conversacidn se tiene que ser puntual y enmarcado en el tema
para el que se ha convocado.

% Cuidar el lenguaje verbal, en caso de encender la cdmara cuidar el lenguaje no verbal.

" Los participantes que no estén interviniendo deben mantener el micréfono apagado, para evitar
ruidos molestos que puedan distraer a la persona que esta hablando en ese momento.

< Una forma de fomentar la cultura de participacion y respeto del derecho a la palabra es
asignando turnos de participacién. Quien no tenga la palabra no debe interrumpir, debe esperar
que le llegue su turno para intervenir.

2.1.3. Cierre de la reunion

Validar las conclusiones, decisiones y compromisos establecidos.
Definir responsables y fechas de cumplimiento.

R/
0.0
R/
0.0

Remitir, cuando aplique, junto con el acta, la grabacién o soportes correspondientes para seguimiento
institucional.

PARTE II: CONFLICTO DE INTERES

1. ¢éQué es un conflicto de interés?
El articulo 11 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo - Ley 1437
de 2011 ensefa que es aquel que se configura “cuando el interés general propio de la funcion publica

entra en conflicto con el interés particular y directo del servidor publico”.

La OCDE (Organizacion para la Cooperacidn y el Desarrollo Econdmicos) define el conflicto de interés
como “un conflicto entre las obligaciones publicas y los intereses privados de un servidor publico, en el
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que el servidor publico tiene intereses privados que podrian influir indebidamente en la actuacion de sus
funciones y sus responsabilidades oficiales”.

Por su parte, para la organizacién Transparencia por Colombia “el conflicto de interés surge cuando un
servidor publico tiene un interés privado que podria influir, o en efecto influye, en el desempefio imparcial
y objetivo de sus funciones oficiales, porque le resulta particularmente conveniente a él, o a su familia, o
a sus socios cercanos”.

Que exista un interés en
el servidor publico respecto

LN}
Que se trate de un interés

directo del funcionario e
indirecto cuando éste sea

del tramite, gestion o decision detentado por su cényuge o
a adoptar, de caracter compafiera permanente o de
particular que comporte por sus parientes dentro del

4° grado de consanguinidad,
2° grado de afinidad o 1° grado
civil, o su socio o socios de
hecho o de derecho.

tanto alguna clase de beneficio
sea econémico o personal para
el agente publico.

©
8

Que ese interés particular entre en
contraposicién con el interés general
de la funcién publica.

llustracion 2 - Elementos del Conflicto de Interés
Fuente: Elaboracién propia

2. Conceptos clave

% Funcién Publica®: Es toda actividad temporal o permanente, remunerada u honoraria, realizada
por una persona en nombre o al servicio del Estado o de sus entidades, en todos sus niveles y
jerarquias, en forma permanente o transitoria, por eleccion popular, designacién directa, por
concurso o por cualquier otro medio legal, extendiéndose su aplicacién a todos los magistrados,
funcionarios y empleados del Estado.

" Guia de Administracién Publica - Conflicto de Interés de Servidores Publicos, version 2, DAFP
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Interés Publico:? Es el conjunto de pretensiones relacionadas con las necesidades colectivas de
los miembros de una comunidad y protegidas mediante la intervencion directa y permanente
del Estado.

Interés Privado®: Se denomina interés privado al interés particular, ya sea personal, laboral,
econdmico o financiero, de la persona que ejerce la funcién publica o de aquellos sujetos o
grupos a los que pertenece o con quienes se relaciona o ha relacionado. El interés privado no
debe ser necesariamente pecuniario.

Servidores Publicos*: Los servidores publicos son las personas que prestan sus servicios al
Estado, a la administracién publica. Segun el articulo 123 de la Constitucion de 1991, los
servidores publicos son los miembros de las corporaciones publicas, los empleados vy
trabajadores del Estado y de sus entidades descentralizadas territorialmente y por servicios.

Colaboradores: Persona natural particular vinculada a la Agencia Nacional de Infraestructura
(ANI) mediante un contrato de prestacion de servicios profesionales o de apoyo a la gestion, que
desarrolla actividades orientadas al cumplimiento de los fines institucionales en el marco de su
objeto contractual. Su vinculacidon no genera una relacién de subordinacién ni le confiere la
calidad de servidor publico, autoridad administrativa o titular de funciones publicas, salvo en los
casos expresamente previstos en la ley. En desarrollo de sus actividades, actia como colaborador
de la Entidad, apoyando la ejecucion de sus procesos y objetivos institucionales con autonomia
técnica y administrativa, sin asumir competencias propias de los servidores publicos.

Inhabilidad®: En un sentido general la Inhabilidad es la incapacidad, ineptitud o circunstancias
gue impiden a una persona ser elegida o designada en un cargo publico y, en ciertos casos,
imposibilitan el ejercicio del empleo a quienes ya se encuentran vinculados al servicio.
Actualmente existen dos tipos de inhabilidades:

e Aquellas Inhabilidades relacionadas directamente con la potestad sancionatoria del
Estado, la cual se aplica en los ambitos penal, disciplinario, contravencional,
correccional y de punicidn por indignidad politica.

¢ Inhabilidades que no constituyen sancién ni estan relacionadas con la comision de
faltas, sino que corresponden a modalidades diferentes de proteccién del interés
general y obedecen a la efectividad de principios, derechos y valores constitucionales,
como son la lealtad empresarial, moralidad, imparcialidad, eficacia, transparencia o
sigilo profesional, entre otros postulados.

Impedimentos y Recusaciones: Cuando el interés general propio de la funcién publica entre en
conflicto con el interés particular y directo del servidor publico, este deberad declararse
impedido. Todo servidor publico que deba adelantar o sustanciar actuaciones administrativas,

2Guia de Administracion Publica - Conflicto de Interés de Servidores Publicos, version 2, DAFP
3 Guia de Administracién Publica - Conflicto de Interés de Servidores Publicos, version 2, DAFP
4 Guia de Administracién Publica - Conflicto de Interés de Servidores Publicos, version 2, DAFP
5 Inhabilidades e incompatibilidades de los servidores publicos, DAFP, version 2 (2011)
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realizar investigaciones, practicar pruebas o pronunciar decisiones definitivas podra ser
recusado si no manifiesta su impedimento.

Lo anterior quiere significar que la recusacién procede por parte de un tercero frente al silencio
del servidor que no ha declarado su impedimento.

3. Clasificacion del conflicto de interés®

+» Real: Cuando el servidor ya se encuentra en una situacion en la que debe tomar una decisidn,
pero, en el marco de ésta, existe un interés particular que podria influir en sus obligaciones como
servidor publico. Por ello, se puede decir que este tipo de conflicto abarca riesgos actuales.

% Potencial: Cuando el servidor tiene un interés particular que podria influir en sus obligaciones
como servidor publico, pero aldn no se encuentra en aquella situacion en la que debe tomar una
decisidon. No obstante, esta situacién podria producirse en el futuro.

<+ Aparente: Cuando el servidor publico no tiene un interés privado, pero alguien podria llegar a
concluir, aunque sea de manera tentativa, que si lo tiene. Una forma practica de identificar si
existe un conflicto de intereses aparente es porque el servidor puede ofrecer toda la informacién
necesaria para demostrar que dicho conflicto no es ni real ni potencial.

8 Guia para la identificacion y declaracién del conflicto de intereses en el sector publico colombiano
VERSION 2 (julio 2019)
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llustracion 3 - Parentesco por consanguinidad
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llustracion 4 - Parentesco por afinidad

7 Guia para la identificacion y declaracion del conflicto de intereses en el sector publico colombiano
VERSION 2 (julio 2019)
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llustracion 5 - Parentesco por adopcion (civil)

5. Causales conflicto de interés

En Colombia, las normas regulan las causales (Ley 1952 de 2019 y Ley 1437 de 2011). Lo anterior,
teniendo en cuenta que las actuaciones de la administracion puedan verse sesgadas por intereses
particulares, afectando el adecuado ejercicio de la funcidn publica y sus principios. En este orden, lo
fundamental es atender a la imparcialidad para evitar los conflictos de interés que pueden tener ocasion

en el ejercicio de las funciones de la Agencia.

NOTA: En el siguiente cuadro encontrard la normatividad que regula lo relacionado con conflictos de

interés, se seiala la fuente normativa y el tema del que trata.

e

NORMA TEMA

Conflictos de interés
aplica el art. 44 de la
Ley 1952 de 2019

(Cédigo General Disciplinario)

a

CONFLICTOS DE
INTERES

iad

Conflictos de interés
aplica los articulos 11y 12
de la Ley 1437 de 2011

(CPACA)

(Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo)

CONFLICTOS DE INTERES,
CAUSALES DE IMPEDIMIENTO,
TRAMITE DE LOS IMPEDIMENTOS
Y RECUSACIONES

llustracion 6 - Normatividad
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Caracteristicas del conflicto de interés

Implica una confrontacién entre el interés publico y los intereses privados del servidor o
colaborador, o su cdnyuge, o su compafiero permanente, o sus parientes dentro del cuarto grado
de consanguinidad, segundo de afinidad, o primero civil, o su socio o socios de hecho o de
derecho, es decir, cuando cualquiera de estos tenga intereses personales que puedan influenciar
en el desempenio de los deberes y/o responsabilidades del servidor o colaborador.

Mediante el régimen de conflicto de interés se busca preservar la independencia de criterio y el
principio de equidad de quien ejerce una funcidn publica, evitando que su interés particular
afecte la realizacién del fin al que debe estar destinada la actividad del Estado.

Debe estar previsto dentro de un marco normativo.

Los conflictos de interés son inevitables y no se pueden prohibir, ya que todo servidor publico
tiene familiares y amigos que eventualmente podrian tener relacion con las decisiones o acciones
de su trabajo.

Un conflicto de interés puede ser detectado, informado y desarticulado voluntariamente, antes
qgue, con ocasion de su existencia, se provoquen irregularidades o corrupcion.

Puede involucrar a cualquier servidor publico o particular que desempeiie funciones publicas,
siempre que deban adelantar, sustanciar o decidir actuaciones administrativas, realizar
investigaciones, practicar pruebas o pronunciar decisiones definitivas.

Debe declararse impedido para actuar en un asunto cuando tenga interés particular y directo en
su regulacion, gestion, control o decision, o lo tuviere su cényuge, compafero o compaiiera
permanente, o algunos de sus parientes dentro del cuarto grado de consanguinidad, segundo de
afinidad o primero civil, o su socio o socios de hecho o de derecho.

Situacion frente a Contratistas

Los contratistas, consultores, interventores, asesores, concesionarios y demas particulares que celebren
contratos con la Entidad deberan actuar con independencia, objetividad, buena fe, transparencia y
lealtad, evitando cualquier situacidon que pueda comprometer o afectar el cumplimiento imparcial de las
obligaciones a su cargo o la confianza de la Entidad en el desarrollo de la relacidn contractual.

Se entendera por conflicto de interés toda situacidn en la que un interés personal, familiar, profesional,
comercial, econédmico o de cualquier otra naturaleza, propio o de terceros con quienes exista una
relacién relevante, pueda influir, afectar o generar la apariencia de afectar la independencia, objetividad
o imparcialidad con la que el contratista debe ejecutar el contrato o desarrollar las actividades
encomendadas.

Todo contratista tendra el deber de:
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%+ Identificar de manera permanente las situaciones que puedan constituir un conflicto de interés.

% Informar por escrito a la Entidad, de manera inmediata y tan pronto tenga conocimiento de la
situacidn, cualquier conflicto de interés real, potencial o aparente.

«» Abstenerse de intervenir en las actividades respecto de las cuales exista el conflicto de interés,
hasta tanto la Entidad adopte las medidas que correspondan.

«* Suministrar la informacion que la Entidad requiera para evaluar la situaciéon reportada.
% Implementar las medidas necesarias para prevenir la materializacién de conflictos de interés
durante toda la vigencia del contrato.

Recibida la informacidn, el supervisor o interventor del contrato evaluard la situacién y la pondra en
conocimiento del ordenador del gasto o del funcionario competente, quien determinara las medidas de
administracién del conflicto, las cuales podran incluir, entre otras, la adopcién de mecanismos de
mitigacién, la reasignacion de determinadas actividades, la implementacion de controles adicionales o,
cuando resulte procedente, la modificacion, suspension o terminacion del contrato conforme al régimen
juridico aplicable.

Las disposiciones del presente numeral no constituyen la aplicacién del régimen de conflictos de interés,
impedimentos y recusaciones previsto para los servidores publicos, sino un mecanismo de prevencion,
identificacion, administracién y mitigacion de conflictos de interés en el marco de las relaciones
contractuales de la Entidad.

8. Consecuencias

El incumplimiento de las disposiciones relacionadas con la gestion de conflictos de intereses sera
aplicable a los servidores publicos de la Entidad y dard lugar a la adopcidon de las medidas
correspondientes, de conformidad con la naturaleza del vinculo juridico y la normatividad vigente, tales
como acciones disciplinarias, fiscales, penales o de cualquier otra indole a que haya lugar, asi como el
reporte a las autoridades competentes y la inclusidn en los registros internos de riesgos, cuando resulte
procedente.

Respecto de los contratistas, la omisidn en la revelacidon de un conflicto de interés, el suministro de
informacién inexacta o la intervencion del contratista pese a la existencia de un conflicto de interés
podran constituir incumplimiento de las obligaciones contractuales y dar lugar a la aplicacidn de las
consecuencias previstas en el contrato y en la legislacién vigente, sin perjuicio de las demas
responsabilidades a que haya lugar.
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9. ¢Como gestionar un posible caso de conflicto de interés?

Este es el paso a paso que se adelantard en la Agencia Nacional de Infraestructura, para el tramite de los

posibles conflictos de intereses:

GESTION DE CONFLICTOS DE INTERESES
Conforme al CPACA

FLUJO 1. DECLARACION DE IMPEDIMENTO

(Art. 11y 12 CPACA)

FLUJO 2. RECUSACION

(Art. 13y 14 CPACA)

IDENTIFICAR CAUSAL DE IMPEDIMENTO

El servidor ocolaborador advierte que puede
estar incurso en una causal de
impedimento prevista en la ley.

J

v

~
DECLARARSE IMPEDIDO
El servidor ocolaborador comunica por escrito

su impedimento a la autoridad competente
y remite la actuacion.

3

ANALIZAR EL IMPEDIMENTO

La autoridad competente verifica la
existencia de la causal y los soportes,
conforme al CPACA.

v

DECIDIR SOBRE EL IMPEDIMENTO
La autoridad competente decide
mediante acto administrativo
motivado.

SE ACEPTA

+ Se designa a quien

+ Se expide el acto
administrativo.

EL IMPEDIMENTO

Se acepta el impedimento.
El servidor o colaborador del
conocimiento del asunto.

continuara con la actuacion,
cuando corresponda.

NO SE ACEPTA
EL IMPEDIMENTO

* Se niega el impedimento
mediante acto administrativo
motivado.

« El servidor o colaborador contintia

con el conocimiento del asunto.

DOCUMENTAR

Se registra la decision, se incorpora el
acto administrativo y los soportes al
expediente.

IDENTIFICAR POSIBLE CAUSAL

DE RECUSACION

Un interesado considera que el servidor
o colaborador puede estar incurso en
una causal de impedimento.

-

PRESENTAR LA RECUSACION

El interesado presenta la recusacion
por escrito, debidamente motivada,
ante la autoridad competente.

v

~
PRONUNCIAMIENTO DEL

SERVIDOR O COLABORADOR RECUSADO
El servidor o colaborador por escrito

ni acepta o no los hechos que
fundamentan la recusacién

(Art. 14 CPACA).

¥

ANALIZAR LA RECUSACION

La autoridad competente revisa la
recusacion, la respuesta del servidor
o colaborador y los soportes.

v

DECIDIR SOBRE LA RECUSACION

La autoridad competente decide
mediante acto administrativo

Se designa a quien

Se expide el acto
administrativo.

motivado.
I —— L8 — =
v v
PROSPERA NO PROSPERA
LA RECUSACION LA RECUSACION

Se acepta la recusacion.
El servidor ocolaborador del
conocimiento del asunto.

continuara con la actuacién,
cuando corresponda.

+ Serechaza la recusacién
mediante acto administrativo
motivado.

« El servidor o colaborador continGa
con el conocimiento del asunto.

DOCUMENTAR

Se registra la decision, se incorpora el
acto administrativo y los soportes al
expediente.

o REGISTRO Y CONTROL
- Registrar la en el sistema de gestié
y en los registros internos de conflictos de intereses
cuando aplique.
FIN DEL PROCESO

-

NOTAS IMPORTANTES

+ Elimpedimento debe declararlo el propio servidor o colaborador de manera inmediata al @ 1\a causal (Art. 11 CPACA).
* Larecusacion procede cuando el servidor o colaborador no se declara impedido y un iteresado la solicita (Art. 13 CPACA).
« Eltramite y decisién se sujetan al procedimiento administrativo y a las reglas de los recursos procedentes (Art. 74 y ss. CPACA).

llustracion 7 - Pasos a seguir al momento de hacer un reporte
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Aspectos a tener en cuenta en el paso a paso:

B
FRENTE A LA DECLARACION DE IMPEDIMENTO
POR CONFLICTO DE INTERES:

® Dentro de los tres (03) dias hébiles siguientes a que el servidor
publico, colaborador o particular que ejerza funcién administrativa
de la Agencia determine que se encuentra incurso en una causal de
conflicto de interés que pueda dar lugar a impedimento, debera
comunicarlo por escrito al Presidente de la Agencia, con copia al
superior jerarquico competente, a través de los canales oficiales

de la Agencia.

El escrito debe contener las causas por las que se considera
configurado el conflicto de interés y debera dirigirse con copia al

superior jerarquico.

FRENTE A LA RECUSACION:

® Una vez formulada la recusacion ante el Presidente de la Agencia,
el recusado tendra cinco (05) dias habiles siguientes al conocimiento
de la recusacion, para manifestar por escrito si acepta o no la causal
invocada, adjuntando los soportes que considere convenientes y
pertinentes.

® Si el recusado no se pronuncia dentro del término sefialado, se
entendera que no acepta la causal invocada y se dara continuidad

al tramite establecido para la recusacion.

® En caso de recusacion, vencido el término para que el recusado
manifieste si acepta o no la causal invocada, se seguira el tramite

sefalado anteriormente.

= F

TRASLADO, CONCEPTO Y DECISION

Recibida la comunicacion, el Presidente de la Agencia la trasladara a la

Vicepresidencia Juridica para que emita concepto juridico.

El trdmite se adelantara conforme a lo dispuesto en el articulo 12 de la
Ley 1437 de 2011:

(0 o ©

1 dia habil 7 dias hibiles Hasta 10 dias habiles

(Articulo 12 Ley 1437 de 2011)

Traslado a la VJUR Concepto de la VJUR

-

Y

Decisién del Presidente

de la Agencia

Dentro del dia habil Dentro de los siete (7) dias Recibido el concepto, el Presidente

siguiente al recibo de la habiles siguientes al traslado, = de la Agencia analiza, acepta o

comunicacion, el Presidente la Vicepresidencia Juridica niega el impedimento o resuelve
la recusacién, dentro del término

maximo de diez (10) dias habiles

de la Agencia la remite a la emite concepto sobre el

Vicepresidencia Juridica. asunto.

contados desde su recepcion.

\

En caso de recusacién, vencido el término para que el recusado manifieste si acepta o

no la causal invocada, se seguira el tramite sefialado anteriormente.

® Conforme al Decreto 4165 de 2011, la decisién sobre el impedimento o la

recusacion corresponde al Presidente de la Agencia.

e Cuando el impedido o recusado sea el Vicepresidente Juridico, el Presidente
de la Agencia designara a un funcionario para la emision del concepto
correspondiente. En todos los casos, la decision final continuara estando a

cargo del Presidente de la Agencia.

llustracion 8 - Desarrollo de los pasos a seguir al hacer un reporte

NOTAS:

+»+ La Vicepresidencia de Gestidon Corporativa a través del GIT de Talento Humano es la responsable
de la articulacién y el apoyo para la capacitacién o sensibilizacion de los servidores publicos y
colaboradores de la ANI en temas de integridad, ética de lo publico y/o conflicto de interés y

recusaciones de acuerdo el Plan Institucional de Capacitaciones - PIC.

++ La dependencia encargada para que servidores, colaboradores, supervisores, coordinadores o
jefes inmediatos tengan asesoria legal o técnica para la declaracion de conflictos de intereses o
decisiéon de impedimentos, recusaciones, inhabilidades o incompatibilidades en la ANI es la

Vicepresidencia Juridica.

Para el caso de los miembros que hacen parte del Consejo Directivo de la Agencia Nacional de
Infraestructura (ANI), se acogeran a lo establecido en el Acuerdo 005 de 2023 (octubre 27) en

su articulo 4° numeral 25 “Conocer y evaluar los conflictos de interés entre los miembros del
Consejo Directivo”, y en las condiciones que establece el articulo 10° Conflicto de interés del

mismo Acuerdo.

Pagina 18 de 30




_ MANUAL DE RELACIONAMIENTO
\._l_) TRANSPARENCIA, PARTICIPACION, SERVICIO AL CIUDADANO Y
ANI COMUNICACION
— cODIGO TPSC-M-002 = VERSION 005 FECHA @ 31/07/2026

++ Para realizar el reporte de un presunto conflicto de interés o recusacidon, el denunciante o
declarante puede incluir dentro de la comunicacion la base de la estructura sugerida en el Anexo
de este Manual, donde podra exponer las circunstancias del conflicto evidenciado.

10. Registro y seguimiento

La dependencia encargada del registro de los conflictos de intereses que hayan surtido tramite en la
Agencia Nacional de Infraestructura (ANI), respecto de los servidores publicos de la planta de personal,
serd la Vicepresidencia de Gestidon Corporativa, a través del Grupo Interno de Trabajo de Talento
Humano, en lo que corresponda a las declaraciones y actuaciones relacionadas con dichos sujetos.

Por su parte, el registro de los conflictos de intereses que involucren a contratistas sera responsabilidad
del respectivo ordenador del gasto, quien podra designar un servidor publico o contratista de apoyo para
la gestion administrativa de dicho registro, sin que ello implique la delegacion de la responsabilidad sobre
su adecuado manejo.

Los casos que se presenten, una vez analizados y resueltos, deberan ser remitidos a la Vicepresidencia
Juridica para su consolidacién y seguimiento institucional, con el propésito de elaborar el informe
correspondiente que serd presentado, minimo una vez al aifo, al Comité Institucional de Gestion y
Desempeiio.

PARTE lll: BUENAS PRACTICAS EN MATERIA DE
TRANSPARENCIA

A partir de la experiencia adquirida por la Agencia Nacional de Infraestructura se asumen como parte de
este Manual las siguientes buenas practicas implementadas en la Entidad, entendidas como acciones
orientadas a fortalecer la transparencia, la integridad, la trazabilidad de las actuaciones institucionales,
la prevencion de riesgos de corrupcion y el adecuado relacionamiento con los grupos de valor.

1. Frente al acceso y manejo de la informacion publica.
El acceso a informacion publica clara y de calidad es un componente global de la estrategia de la entidad,
gue se mide en términos de acciones desarrolladas para la adopcidn de estandares de calidad de la
informacién publica, aumento del acceso a la informacidn estratégica y la generaciéon de nueva
informacién sobre el fendmeno de la corrupcion, con el fin de prevenirla.

En virtud de lo anterior, la Agencia tiene como buenas practicas en este tema las siguientes:

< Monitoreo y seguimiento al cumplimiento de la Ley de acceso a informacién publica y conexas
(Ley 1712 de 2014 o la que la derogue, modifique o sustituya).
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+»* El seguimiento al cumplimiento de la actualizacidn de la informacién registrada por la Entidad
en el portal web, como de apertura de datos, tales como:

Informacién sobre presupuesto y gasto.

Informacién misional y/o administrativa.

Informacién sobre tramites.

Informacién normativa.

Informacidn sobre convocatorias y/o licitaciones bajo los lineamientos fijados por la ley y sus

normas reglamentarias o conexas.

El desarrollo de aplicaciones que promuevan la transparencia en la gestion publica.

ANENENENEN

<\

Esta informacion estd contenida en la pagina web de la Entidad ubicacién “Transparencia y Acceso
Informacion Publica” (http.//www.ani.qgov.co).

@,

%+ Con respecto a la declaracién de conflictos de interés y en observancia de las normas y
lineamientos en materia de transparencia y acceso a la informacién publica, la ANI adopté los
lineamientos de la Ley 2013 de 2019, y cada afio emite una circular para el registro de la
informacién de los servidores publicos en el Aplicativo SIGEPII.

2. Infraestructura Abierta - ANISCOPIO

La Agencia ha desarrollado una plataforma que permite gestionar informacién sobre los proyectos
misionales de la Entidad, evolucionando continuamente para difundir informacion de la infraestructura
de transporte de carreteras, aeropuertos, puertos maritimos, ferrocarriles y fluvial. ANIscopio incorpora
un sistema de informacién geogréfica (SIG) que fortalece la visibilidad de los datos, incentivando el
control y la participacion ciudadana, asi como el ejercicio transparente de la gestion de la ANI.

3. indice de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - ITA

La Agencia Nacional de Infraestructura adelanta de manera permanente acciones orientadas al
cumplimiento de los lineamientos establecidos por la Procuraduria General de la Nacién y el Ministerio
de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones en materia de transparencia y acceso a la
informaciéon publica, particularmente frente al diligenciamiento y seguimiento del indice de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - ITA.

Como buena practica institucional, la Entidad realiza revisiones periddicas sobre la informacién publicada
en la sede electronica institucional, verificando criterios asociados a accesibilidad web, publicacién y
divulgacidon de informacién, seguridad digital y datos abiertos, de conformidad con los anexos vy
estandares definidos en la Resolucién 1519 de 2020 proferida por el Ministerio de Tecnologias de la
Informacién y las Comunicaciones o la que la derogue, modifique o sustituya.

Para el cumplimiento de estos lineamientos, la ANI adelanta ejercicios de validacién y monitoreo sobre
la calidad, actualizacidn, disponibilidad y trazabilidad de la informacién institucional publicada,
incorporando revisiones técnicas y funcionales sobre contenidos, enlaces, navegacion, accesibilidad de
documentos y funcionamiento general de las herramientas digitales dispuestas para la ciudadania y los
grupos de valor.
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Asimismo, la Entidad desarrolla actividades de seguimiento al cumplimiento de los estandares definidos
por la matriz ITA, incluyendo la verificacidn de requisitos relacionados con accesibilidad de contenidos,
lenguaje claro, publicacién estandarizada de informacion, gestidn de datos abiertos y fortalecimiento de
mecanismos de transparencia digital.

En materia de seguridad de la informacién, la ANI mantiene lineamientos y mecanismos institucionales
asociados a seguridad digital y privacidad de la informacién, asi como acciones alineadas con el Modelo
de Seguridad y Privacidad de la Informacidn — MSPI, fortaleciendo la proteccién de la informacién
institucional y la gestidn preventiva de riesgos tecnoldgicos.

Estas acciones han permitido fortalecer la cultura institucional de transparencia y mejora continua,
reflejada en los resultados obtenidos por la Entidad en el reporte del indice de Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica - ITA.

4. Operacion Estadistica de Trafico y Recaudo del modo carretero -OETR-

La ANI ha venido desarrollando acciones encaminadas a mejorar la confiabilidad y utilidad de Ia
informacién misional. En ese sentido, la OETR produce informacidn periddica y confiable sobre las tarifas,
el trafico y el recaudo de las estaciones de peaje y conteo de la red vial concesionada en Colombia, a
través de los registros administrativos suministrados por cada una de las interventorias. En
cumplimiento del objetivo anteriormente mencionado se han realizado las siguientes acciones:

«+» Establecer mecanismos para que los concesionarios e interventorias consoliden de manera
oportunay con calidad, un reporte de datos basado en las concesiones viales que administra la
Agencia.

++ Fortalecer el gobierno de datos de la Entidad incorporando en ANIscopio un médulo de Peajes
para el acopio y procesamiento de la informacion.

< Implementar los estdndares y lineamientos nacionales de produccién de informacion estadistica,
en el marco del Sistema Estadistico Nacional -SEN.

s Automatizar tareas clave de la OETR mejorando la eficiencia del proceso estadistico.

s Ampliar los canales de difusién de la OETR, incorporando un tablero de indicadores interactivo
para la consulta de la informacién por parte de los grupos de interés.

5. Talento humano competente y suficiente.

+* Realiza acciones efectivas para contar con un talento humano idoneo en destrezas y
conocimiento, y suficiente en numero para planear y llevar a cabo procesos de estructuracion,
contratacién y supervision de proyectos.

<+ Dispone de una arquitectura de oficinas abiertas, correctamente iluminadas que facilitan la
interaccion y control mutuo de actividades.

% Posee espacios transparentes para radicacién y evaluacion de propuestas, y sistemas de
comunicacion y tecnologia modernos.
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6. Formulario Unico Reporte de Avances de la Gestién - FURAG.

Participa en el diligenciamiento del formulario Unico de reporte de avances de la gestién con el apoyo de
un equipo multidisciplinario destinado a la revision de los instrumentos, la recoleccién de las evidencias
y el diligenciamiento para garantizar el suministro de informacién real sobre la entidad, y respuestas
coherentes y sustentadas.

7. Gestion integral de las comunicaciones.

Muestra informacién oportuna y veraz a los ciudadanos a través del proceso de rendicién de cuentas,
facilita el acceso a informacidn publica de calidad; disefa y ejecuta estrategias de marca, comunicacion
interna, comunicaciéon externa, prensa, comunicacion digital y apoyo audiovisual.

8. Marco regulatorio claro y simple.

Cuenta con un marco regulatorio propicio que facilita, orienta y asegura el cumplimiento de la labor
misional de la Agencia y acoge las politicas y directrices que en materia de infraestructura de transporte
disponga el legislador y el gobierno nacional; fomenta la participacidn y competencia en los procesos de
contratacién de concesiones y la ejecucidn eficiente de los proyectos, elimina cuellos de botella, espacios
de oportunismo y arbitrariedad que constituyan riesgos de corrupcion; reduce la discrecionalidad,
establece procedimientos claros y documentos estandar para afianzar la unidad de criterio respecto de
la interpretacién contractual.

La Entidad contempla como buenas practicas sobre este tema las siguientes:

< Plan maestro de transporte: Atender las orientaciones y propuestas contenidas en el Plan
Maestro de Transporte como aquellas propuestas por los altos niveles de coordinacion
interinstitucional con entidades del Estado cuyas funciones incidan directamente en los
proyectos.

++ Asociaciones Publico-Privadas e Iniciativas Privadas: Mantener y desarrollar el marco regulatorio
de Asociaciones Publico-Privadas y de Iniciativa Privada para el desarrollo de proyectos de
infraestructura.

% Solucidn de conflictos en proyectos de infraestructura y agilizacion de tramites: Precaver y
clarificar la soluciéon de conflictos que se puedan presentar o se presenten en el desarrollo de los
proyectos de infraestructura, la presencia de redes de servicios publicos, titulos mineros y
tramites de adquisicidn predial.

% Licenciamiento ambiental: Agilizar trdmites en los proyectos que impliquen mejoramiento o
rehabilitacion por el no requerimiento de licenciamiento ambiental, acogiendo siempre los
parametros normativos que versan sobre lo anterior.

< Reconocimiento y pago de contingencias: Mantener la normatividad para hacer mas eficaz y

eficientes los pagos de las contingencias y evitar la paralisis de los proyectos.
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Reduccion de la discrecionalidad.

Bitdcora: Maneja una metodologia (registro secuencial, descriptivo y cronolégico), para
garantizar la trazabilidad de las decisiones y actuaciones de los procesos de estructuracién y
celebracidon de contratos, asi como para la suscripcion de modificaciones contractuales, y
aquellos que por su cuantia lo requieran.

Términos de referencia: Cuenta con términos de referencia y minutas estandarizadas para los
contratos de concesién y de interventoria a través de un proceso consultivo previo que garantice
el equilibrio contractual entre el concesionario y la ANI y responda razonablemente a las
necesidades de otros actores relevantes, facilita la competencia en el proceso de contratacion
de concesiones, previene acciones oportunistas de actores externos y facilita la gestidon
contractual.

10. Avances fortalecimiento institucional.

La Agencia Nacional de Infraestructura:

@,
0’0

Aplica lineamientos, procedimientos y controles institucionales orientados a fortalecer la
transparencia, trazabilidad y gestidén preventiva de riesgos en todas las etapas de los procesos
contractuales, desde la planeacidn y estructuracidn hasta la ejecucidn, supervisidon, modificacién
y cierre contractual. Asimismo, incorpora mecanismos de debida diligencia, clausulas
anticorrupcién, controles de cumplimiento y herramientas de seguimiento orientadas a prevenir
riesgos asociados a corrupcion, soborno, lavado de activos y conflictos de interés, promoviendo
actuaciones alineadas con los principios de legalidad, responsabilidad, transparencia y
proteccion del interés publico.

Cuenta con un Sistema de Gestion Antisoborno basado en la norma ISO 37001, orientado al
fortalecimiento de mecanismos de prevencién, deteccidon y gestiéon de riesgos asociados a
soborno y corrupcidon, mediante controles institucionales, procesos de debida diligencia,
monitoreo de riesgos, fortalecimiento de canales de denuncia y acciones permanentes de
formacidn y sensibilizacién en materia de integridad y cumplimiento. Este sistema se articula con
la Politica de Transparencia, el Programa de Transparencia y Etica Publica, el Manual de
Relacionamiento y los demas instrumentos institucionales orientados al fortalecimiento del
control preventivo y la cultura organizacional de integridad.

La Agencia Nacional de Infraestructura (ANI), a través de la funciéon de cumplimiento y con el
apoyo de los procesos responsables de la vinculacién de contrapartes, implementa mecanismos
de debida diligencia para su conocimiento. Para ello, realiza verificaciones mediante consultas
en listas restrictivas, bases de datos de Personas Expuestas Politicamente (PEP), registros
publicos, antecedentes, fuentes abiertas y demas sistemas de informacién disponibles que
resulten pertinentes. Estas actividades fortalecen la validacion de la informacién suministrada
por las contrapartes, la identificacion temprana de riesgos para la integridad publica, la emision
de conceptos para la toma de decisiones, la trazabilidad del proceso y el monitoreo continuo de
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las relaciones institucionales, mediante el uso de herramientas tecnolégicas especializadas y un
enfoque basado en riesgos.

Cuenta con la certificacidn de su sistema de Gestidn de Calidad bajo la norma ISO 9001 y de su
Sistema de Gestidn Antisoborno bajo la norma I1SO 37001, fortaleciendo la gestidén por procesos,
la mejora continua, la administracién preventiva de riesgos y la cultura institucional de
cumplimiento. Estos sistemas permiten consolidar mecanismos de control, auditoria,
seguimiento y mejora continua orientados al fortalecimiento de la transparencia institucional, la
prevencion del soborno y la trazabilidad de las actuaciones administrativas y contractuales.

Desarrolla ejercicios permanentes de seguimiento y monitoreo al cumplimiento de metas,
indicadores y compromisos institucionales por parte de la Alta Direccidon, apoyandose en
sistemas de informacion y herramientas de control orientadas a fortalecer la toma de decisiones,
el seguimiento estratégico, la confiabilidad de la informacién y la trazabilidad de la gestion
institucional. Asimismo, promueve la articulacién entre dependencias para fortalecer el
seguimiento a la ejecucidon de planes, proyectos y objetivos institucionales.

Cuenta con espacios especializados para la recepcion, custodia y evaluacién de ofertas
contractuales, disefiados para fortalecer las condiciones de transparencia, seguridad
documental, igualdad entre oferentes, trazabilidad y control de las actuaciones adelantadas en
el marco de los procesos de contratacion. Estos espacios incorporan medidas de control y
protocolos orientados a garantizar integridad, confidencialidad y adecuada conservacion de la
documentacion contractual. Lo anterior se encuentra consignado en el instructivo GCOP-I-001
Protocolo para la Evaluacion e Propuestas de los Procesos de Seleccién — ANI.

Tiene una Politica de Transparencia (TPSC-PT-003) orientada a fortalecer el acceso a la
informacién publica, la divulgacién proactiva de informacién institucional, la rendicién de
cuentas, la participacion ciudadana y la adopcién de mecanismos institucionales de prevencion
de riesgos de corrupcién y fortalecimiento de la integridad publica.

Posee y aplica un Cddigo de Integridad (SEPG-M-001) que establece los principios y valores
institucionales que orientan las actuaciones de servidores publicos y contratistas, promoviendo
comportamientos basados en la honestidad, el respeto, el compromiso, la diligencia, la justicia y
la responsabilidad en el ejercicio de la funcién publica. Como parte de esta practica, la Entidad
adelanta acciones de sensibilizacidon, apropiacién y fortalecimiento de la cultura ética
institucional mediante procesos de induccion, reinduccidn, formacidn y comunicacién interna
orientados a consolidar el “ADN ético” de la organizacion.

Cuenta con un Compromiso de Transparencia y Confidencialidad (formato TPSC-F-007) suscrito
por servidores publicos y colaboradores de la entidad, mediante el cual se establecen
obligaciones relacionadas con la proteccion de la informacion institucional, el adecuado manejo
de informacion reservada o sensible, la prevencion de conflictos de interés, la prohibicion de
beneficios indebidos y la adopcidon de conductas alineadas con principios de transparencia,
legalidad e integridad. Este compromiso fortalece la corresponsabilidad institucional y consolida
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reglas claras frente al comportamiento esperado en el desarrollo de las funciones y actividades
contractuales.

11. Buenas practicas para aumentar la incidencia del control social sobre la entidad
++» Equipo interareas para la estrategia de rendicion de cuentas

Formula e implementa la estrategia de rendicidn de cuentas con la participacidn de un equipo de trabajo
constituido por diversas areas de la entidad, en la que se definen las acciones, se determina el
presupuesto, se formula la estrategia anual, se acompanfa a las areas encargadas de la implementacién
de las acciones, se realiza la evaluaciéon y se formulan las acciones de mejora, que se incorporaran en la
estrategia de la siguiente vigencia.

@,

<+ Buenas practicas para promover la apropiacion de la cultura de transparencia.

e Canal para denuncias corrupcion o conflicto de interés: Los canales oficiales a través
de los cuales las personas pueden radicar sus PQRSD al interior de la ANI son:

l. Canal Presencial / Fisico: Directamente en las oficinas de la Agencia Nacional de
Infraestructura Calle 24A # 59 — 42 Edificio T3 Torre 4 Piso 2, en la ciudad de
Bogota D.C.

Il. Canal Telefonico: - PBX (1) 484 88 60 - Linea gratuita nacional 01 8000 410151

Il Canal Virtual: Ingresando a la pagina web de la ANl www.ani.gov.co en la
seccion “Atencién y Servicio a la Ciudadania” — “Servicio al Ciudadano” —
“Ciudadano” - Peticiones, Quejas, Reclamos y Denuncias” — Registre su PQRSD".

¢ El Equipo de Trabajo para la Transparencia y Lucha contra la Corrupcion: Es la instancia
encargada de articular, promover y fortalecer la implementacién de la Politica de
Transparencia de la ANI mediante el disefo, actualizacién y seguimiento de estrategias,
lineamientos, procedimientos y mecanismos orientados a la prevencién de la
corrupcion y el soborno, la gestién de riesgos, el fortalecimiento de la cultura de
integridad, el cumplimiento de estandares normativos, la participacién ciudadana, la
gestidon de conflictos de interés y la divulgacidon de buenas practicas, con el propdsito
de consolidar una gestidn institucional transparente, integra y alineada con los
objetivos de gobierno corporativo de la Entidad.

e Codigo de Integridad: Plasma los valores institucionales que su personal refleja en las
actuaciones profesionales y funcionales.

e  Compromiso de transparencia: Lleva a cabo la suscripcidn y renovacién periddica del
compromiso de transparencia y confidencialidad por el personal directivo de la
Agencia, los servidores publicos, colaborador o contratistas de la entidad, que a su vez
se extiende a los interesados, precalificados u oferentes en los diferentes procesos de
contratacion.
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CONTROL DE CAMBIOS
VERSION FECHA DESCRIPCION DEL CAMBIO
001 08/06/2018 Creacién del Documento
002 01/03/2022 Se ajustd la Parte Il: Conflictos de interés a la normatividad vigente
003 29/12/2022 Se ajustd la parte |: Reuniones
Se ajustd la parte I: Reuniones (Regalos); se incluyé el acapite de
004 09/07/2024 . ! . P . . (Regalos) y P
lineamientos reuniones virtuales.
Se ajustd la redaccidn de la Parte I: Reuniones con Terceros; En la
Parte Il: Conflicto de Interés, se agregaron los numerarles para
rohibiciones, consecuencias y registro y seguimiento. Se dio mas
005 31/07/2026 pro” y TEgIStra y segu! e ¢
claridad en el proceso para la gestién de conflicto de interés y
recusacion; en la Parte lll: Buenas Practicas, se actualizd la
informacion. Se ajusta la numeracion y estilo del documento.
APROBACION
Nombre Cargo Aprobacion
Elaborado Jenny Lorena Ojeda Contratista —.('S.I.T
Chaparro de Planeacion
Roberto Carlos Aleman | Contratista—G.I.T
Elaborado Lépez de Planeacidn
., Contratista —
Juan Sebastian Salazar . .I .
Elaborado Vicepresidencia
Zuleta o
Juridica
Coordinadora GIT
Revisado Adriana Barefio Rojas Planeacién — VPRE
, Experto G3 08 i
. Paola Andrea Velasquez .xp . : Documento aprpbado por medio
Revisado Carrillo Vicepresidencia del Radicado No.
Juridica 20266010154063
Contratista — G.I.T.
Revisado Ana Rocio Murcia Gdmez | Administrativoy
Financiero
Di i ista—G.I.T.
Revisado iego Fernando Hidalgo  Contratista — G.I.T

Umbarila

Talento Humano
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Sandra Patricia Pachon Gerente — G.I.T.
Aprobado
Bernal Talento Humano
Gustavo Adolfo Salazar Vmepres@t,ente de
Aprobado . Gestion
Herran .
Corporativa
Aprobado Ariel Lozano Gaitan V|cepr?s.|dente
Juridico
Vicepresidente de
Aprobado Oscar Floréz Moreno Planeacidn, Riesgo
y Entorno
Gestor T1 12
Vo.Bo. SGC Héctor Edu,ardo Vanegas Vlcepre'slldenlea de
Gamez Planeacién, Riesgos
y Entorno
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ANEXO

Fecha: (dd) , (mes) , (afio)

Dependencia a la que pertenece la persona que puede estar involucrada:

Tipo de Vinculacién del involucrado:
Funcionario____ Contratista Proyecto Cual?

De acuerdo con lo establecido en el articulo 11 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo (Ley 1437 de 2011) y en lo previsto y en particular en el articulo 44 de la Ley
1952 de 2019, declaro tener conocimiento de las situaciones que pueden constituir un conflicto de
intereses o una recusacion en cabeza de un servidor publico; asi como la importancia de identificarlos y
declararlos preventivamente en cumplimiento de la politica de integridad publica y el proceso de
Transparencia.

Por lo tanto, vyo

identificado(a) con cédula de ciudadania N.2 de ,
vinculado(a) a la ANI ___Novinculado(a) a la ANI ___Sininformacién, en calidad de:
Funcionario___ Contratista_____ Proyecto____ Cudl?

Otro

Cargo especifico ®:

GIT:

Vicepresidencia

Declaro bajo miresponsabilidad y a la firma de este documento que (seleccionar una de las Opciones):

OPCION 1: Me encuentro en una situacién de conflicto de intereses® y/o impedimento de tipo:
a) Real _
b) Potencial
c) Aparente

Incluye servidores publicos que adelanten o deban sustanciar actuaciones administrativas, investigaciones, practicar pruebas o pronunciar decisiones, asi como ocupar
empleos del nivel directivo, con funciones de supervision de contratos, inspeccion, vigilancia y control, o que realicen la gestion e informacién sobre tramites y denuncias, entre

8 Segun clasificacion de conflicto de intereses: 1) Real: el servidor ya se encuentra en una situacién donde debe tomar una decisién, pero, en el marco de esta, existe un interés
particular que podria influir en sus obligaciones como servidor publico. 2) Potencial: el servidor tiene un interés particular que podria influir en sus obligaciones como servidor
publico, pero aun no se encuentra en aquella situacién en la que debe tomar una decisién. 3) Aparente: cuando el servidor publico no tiene un interés privado, pero alguien

podria llegar a concluir, aunque sea de manera tentativa, que si lo tiene.
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OPCION 2: Recuso a:

Nomobre: , identificado (a) con cédula de
ciudadania N.¢ de vinculado(a) a esta entidad en calidad de:

Cargo especifico:
Dependencia o Area de Trabajo:

Por considerar que existe tipo de conflicto y/o impedimento:
a)Real

b) Potencial

c) Aparente

Descripcidn de la situacion

De acuerdo con el tipo de conflicto sefialado anteriormente, describir la posible situacion de conflicto de
intereses personales, familiares, econdmicos o de otra indole que podrian afectar la imparcialidad con
que el involucrado desempefia las funciones y/o ejecuta las actividades del contrato (revise la
normatividad sobre causales en el articulo 11 de la Ley 1437 de 2011 y en lo previsto y en particular en
la Ley 1952 de 2019) y exponer la causal sobre la cual se configura el posible conflicto de interés y/o
impedimento.

ANEXOS
Anexo la documentacion adicional como prueba en relacion con los potenciales conflictos y situaciones
aqui declaradas a requerimiento del proceso de revisién y doy mi consentimiento para su uso con el
Unico propodsito de determinar si existe o no una situacion de conflicto real, potencial o aparente:

1. Xxxxx (No. de folios)

2. Xxxxx (No. de folios)

Y, solicito se estudie la posible situacion de conflicto de intereses y/o impedimento y se comunique la
decision que se tome.

Para constancia de lo anterior, se firma el presente documento:
Firma del (la) declarante:
Cédula de ciudadania N.° de
Fecha:

Nota: La declaracién de conflicto de intereses y/o impedimento o recusacion es confidencial y estd sujeta
a modificaciones de acuerdo con el cambio de circunstancias o situaciones declaradas a su vez que esta
declaracion serd registrada y controlada por el ente responsable.
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