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ANEXO TECNICO

IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE INFORMACION DE SEGUIMIENTO Y CONTROL DE LOS
PROYECTOS DE CONCESION DE LA AGENCIA NACIONAL DE INFRAESTRUCTURA - ANI,
UTILIZANDO COMO HERRAMIENTA MICROSOFT PROJECT ONLINE

1. DESCRIPCION

En la actualidad, la Agencia Nacional de Infraestructura — AN, lleva a cabo el seguimiento y control a
los proyectos que se encuentran a su cargo de manera manual, esto ha llevado a la duplicidad de las
actividades relacionadas con la recopilacion y el manejo de la informacién. El seguimiento que se le
hace a los proyectos, debe ser reportado desde la Agencia hacia: diferentes actores en la entidad,
otras entidades y a la comunidad en general; por lo tanto, mejoraria mucho la gestion de la entidad la
implementacion de una herramienta que permita unificar procesos y darle trazabilidad y control al
seguimiento de los contratos de la ANI.

La gestion que se realiza en funcién del seguimiento y control de los proyectos de la Agencia, esta
enfocada a: cumplir con las especificaciones previas a la operacion de la infraestructura; verificacion
de disefios para la: construccion, rehabilitacion, ampliacion, mejoramiento y conservacion de la
infraestructura de transporte; obtencion y modificacion de licencias ambientales y otros permisos;
financiamiento, operacion y mantenimiento de la infraestructura; adquisicion de predios; y construccion
y rehabilitacion.

1.1 GESTION TECNICA.

La gestion técnica comprende el seguimiento a las actividades que se llevan a cabo en la concesion,
en el marco de la construccion, la operacién y el mantenimiento de infraestructura de transporte, las
cuales estan relacionadas con: hitos del proyecto, plazos, pagos sujetos a las actividades
desarrolladas contractualmente, entre otros productos, esto dependiendo de las caracteristicas del
contrato.

Esta gestion parte del contenido de los contratos de concesion, realmente parte de la gestion
contractual, llevada a cabo por el supervisor del contrato, quien se encarga de dirigir y controlar el
desarrollo del proyecto; esto lo ejerce, basandose en la informacion que el interventor oficialmente le
remite al supervisor, en las visitas a campo y en la relacion contractual con el concesionario.

Por otro lado, el supervisor cuenta con un grupo de apoyo técnico de diferentes especialistas de los
diferentes componentes que integran el proyecto, como lo son: ambiental, social, predial, juridico,
financiero y de riesgos, de acuerdo a las caracteristicas del proyecto; quienes se relnen
semanalmente atendiendo los planes de regularizacion y tratan todos los temas relacionados con el
proyecto, especialmente aquellos que estan sujetos a dificultades, que deben tener un tratamiento
inmediato y determinarse las acciones respectivas.
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El control y seguimiento del proyecto, se hace teniendo como base una serie de aspectos restrictivos
determinados en el contrato con el concesionario, los aspectos son recursos financieros a ejecutar,
tiempo de ejecucion, y garantia de la operacion y niveles de servicio. Quienes llevan a cabo
directamente la gestion contractual de los proyectos de la ANI, son los supervisores de proyectos; los
supervisores de los proyectos son los responsables y son quienes se encargan de hacer las
evaluaciones del avance del proyecto, ademas, deben informar constantemente del estado del
proyecto a sus respectivos gerentes.

En la actualidad, la gestion técnica parte de una base de informacién, la cual es consignada en unos
formatos, en Excel, que son actualizados mensualmente por el interventor y entregados al supervisor
del proyecto de la ANI, luego es consolidada y analizada para los fines respectivos, en funcién del tipo
de actor interno o externo que la requiera.

Dentro de la gestion técnica, cada uno de los actores relacionados con el seguimiento y control de los
proyectos de la Agencia, deben seguir algunos planes tales como: Plan de Accion (determinado
anualmente, enfocados en las acciones tanto presupuestales como técnicas que corresponden a la
entidad), Plan de Mejoramiento (basado en los hallazgos de la Contraloria) y Plan de Regularizacién
(tiene como objetivo: decidir, prevenir y documentar el estado de los proyectos).

1.2 DECISIONES PUNTOS CRITICOS, RELACIONADAS CON OTRAS ENTIDADES

Esto comprende, todas aquellas eventualidades que se presentan en el desarrollo del proyecto, las
cuales no estaban contempladas en un principio y deben ser tramitadas por la entidad junto con otras
entidades, debido a la competencia que pueden llegar a tener sobre el tema, esto hace referencia a:
traslado de redes, definicién de protocolos y estandares para implementacion de tecnologia en la
gestidn de transporte, cruce con oleoductos o gasoductos, entre otros.

1.3 GESTION JURIDICA:

Comprende el seguimiento y control bajo el marco juridico y contractual y/o judicial del proyecto, busca
la regularizacion o normalizacion del contrato de concesion, identificando y solucionando los
problemas que pueden llegar a afectar la ejecucion del contrato.

La gestion juridica, contempla aspectos relacionados con: defensa del estado, donde se maneja la
relacion de todos aquellos aspectos juridicos de actores externos de la entidad que llevan los procesos
judiciales y las tutelas de la entidad, por otro lado, se realiza el seguimiento a los procesos de defensa
de la entidad; el seguimiento y la revision de polizas y garantias, en cuanto a si estan bien constituidas
y si son adecuadas para los contratos y permisos; procesos de contratacion misionales y de
funcionamiento; y asesoria juridica, donde se apoya a la gestion en diferentes ambitos, como lo son
el predial, contractual, entre otros.

1.4 GESTION FINANCIERA:

En la Agencia Nacional de Infraestructura — AN, la gestion financiera de los proyectos parte de los
recursos que estan asociados en dinero a los proyectos de concesion, a los cuales se les hace
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seguimiento por medio de informes que presenta la interventoria mensualmente al supervisor del
contrato, basado en la gestion que lleva a cabo el concesionario, donde se relacionan los hitos
contractuales con los desembolsos realizados por la ejecucion del proyecto.

La informacidn que se obtiene de la gestion financiera a los proyectos de concesidn que se encuentran
a cargo de la ANI, evidencia los costos del proyecto y de los recursos asociados, en funcion del tiempo
y la programacién de la obra; de tal forma que pueda compararse los costos reales del proyecto con
los costos estimados del proyecto.

1.5 GESTION SOCIAL - AMBIENTAL:

Lleva a cabo actividades relacionadas con el seguimiento y control a los programas relacionados
region — proyecto, las cuales comprenden tramites de: Peticiones, Quejas y Reclamos — PQR;
permisos y licencias (licencias ambientales, planes de manejo de transito, licencias de construccion,
consultas previas, entre otros); comunicaciones (actualizacion de las actividades definidas en la
programacion de ejecucion del proyecto), esta enfocadas a usos de paginas web, vallas, boletines de
informacidn, pautas en television, cufias radiales.

De igual forma, se lleva a cabo el seguimiento a todas las iniciativas y programas con metas de
desarrollo regional, proyectos de innovacion y tecnificacion; por otro lado, el seguimiento comprende
aspectos sociales asociados a compensaciones econdmicas y a la rehabilitacion de la region por la
intervencion de proyectos de infraestructura.

Este es un apoyo transversal, se lleva a cabo desde la Vicepresidencia de Planeacion Riesgos y
Entorno de la ANI, a la gestion del desarrollo técnico del contrato, en la Vicepresidencia de Gestidn
Contractual. Y existe un equipo técnico humano que lleva a cabo la gestiéon siempre y cuando el
contrato lo requiera en funcién de la etapa de ejecucion.

1.6 GESTION PREDIAL:

Se lleva a cabo teniendo como base los insumos técnicos y juridicos del proyecto, donde se establecen
los costos relacionados con la gestidn predial, el personal contratado y los tramites administrativos y
judiciales, los cuales corren por cuenta y riesgo del concesionario, y estan contemplados en el valor
del contrato; en este sentido, el seguimiento y control a los proyecto de concesién desde la gestion
predial, corresponde a verificar las acciones del concesionario en cada una de la actividades que estan
relacionadas en este aspecto, sobre todo en lo que corresponde a la identificacion y compra de predios
que deben ser comprados para el desarrollo del proyecto

La informacién que llega a la ANI sobre la gestion predial, llega por medio de una comunicacion escrita,
sobre el avance de la gestidon, donde se reporta: ficha predial, nombre del enajenante,
localizacién e identificacion del predio, area adquirida contra el area total de adquisicion,
construcciones y/o mejoras adquiridas, avaltio comercial del predio, numero de escritura, entre otros.

Este es un apoyo transversal, se lleva a cabo desde la Vicepresidencia de Planeacion Riesgos y
Entorno de la ANI, a la gestion del desarrollo técnico del contrato, en la Vicepresidencia de Gestion
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Contractual. Y existe un equipo técnico humano que lleva a cabo la gestion siempre y cuando el
contrato lo requiera en funcién de la etapa de ejecucion.

1.7 GESTION DE RIESGOS:

La gestion de riesgos en el seguimiento y control a los proyectos de la ANI, comprende: la revision de
las matrices de riesgo existentes y revision a los planes de aportes al Fondo de Pasivos Contingentes,
cuya informacion es remitida al Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, quienes la revisan y son
quienes la consideran adecuada para aprobar el nuevo Plan de Aportes del proyecto. Por otro lado, la
gestidn de riesgos debe garantizar una serie de requerimientos, como las transferencias de riesgos
de: construccion, comerciales, prediales, ambientales y sociales; y la garantia de los plazos de
construccion y ejecucion de los proyectos de concesion.

2. DENOMINACION TECNICA DEL BIEN O SERVICIO:

Este servicio implica la participacion en el proyecto de personas especializadas, que proporcionaran
la asistencia necesaria para:

e Creacién de la instancia de Project Online asociada a la instancia de Office 365.

¢ Instalacidn y puesta en marcha de un sistema de gestion de proyectos de concesion basado en la
solucién Microsoft Project Online

e Configuracion del entorno de Project Online en Office 365: gestion de la demanda; gestién de
cartera de proyectos; gestion de proyectos; gestion de sitios de colaboracion de proyectos; gestion
de informes (incluyendo los mapas) o gestion de areas de trabajo.

¢ Definicion y adaptacion de los requisitos del cliente en Project Online.

e Documentacion de la implementacion.

e Formacion, capacitacion y acompafiamiento sobre la solucién implantada para los diferentes roles.

e Soporte.

3. UNIDAD DE MEDIDA:

Un (1) Sistema de Informacién de Seguimiento y Control de los proyectos de la ANI.

4. DESCRIPCION TECNICA.

REQUERIMIENTOS MiNIMOS

Toma de requisitos y definicion del entorno de Microsoft Project Online.

Toma de requisitos y disefio de la

solucion Definir todos los trabajos que se deben realizar en la implementacién de

Project Online.
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Creacion de la instancia de Project
Online asociada a la instancia de
Office 365

Crear la nueva instancia de Project Online sobre el entorno de Office 365,
para que todos los productos queden asociados al mismo usuario y no
tener dos entornos diferentes.

Configuracion del entorno Project
Online segun los requisitos

Realizar la parametrizacidn del entorno, en base a las necesidades que
nos indique el ususario en la toma de requisitos.

Definicién y generacién de campos
empresariales

Revisar los campos que proporciona la herramienta en su version
estandar y los adaptarlos a las necesidades que se determinen en la
toma de requisitos.

Definicién y generacién de tipo de
proyecto

Revisar los tipos de proyectos que se implementaran en la herramienta
en su versidn estandar y adaptarlos a las necesidades que se determinen
en la toma de requisitos.

Definicién y generacién de Workflow

Definir un Workflow base las necesidades que se indiquen en la toma de
requisitos y adaptarlo al tipo de proyecto.

Definicion y generacion de vistas

Revisar las vistas que proporciona la herramienta en su version estandar
y las adaptarlas a las necesidades que se determinen en la toma de
requisitos, agregando los campos empresariales que sean necesarios.

Definicién y generacién de la intranet

Definir una intranet basica para la documentacién y colaboracion con la
PMO.

Definicién y generacién del entorno
de colaboracién

Revisar las plantillas del sitio de proyecto que proporcionan la
herramienta en su version estandar y adaptarlas a las necesidades que
se determinen en la toma de requisitos.

Definicidn y generacion de informes
(incluyendo los mapas)

Definir los informes basados en las necesidades determinadas en la toma
de requisitos. Todos los informes se definiran en Excel de Office 365 y
debe utilizarse el componente GeoFlow para crear informes con mapas
incluyendo datos de los proyectos.

Pruebas de validacion

Después de cada reuniéon de entregables, poder llevar a cabo, por parte
de la ANI las sus pruebas de validacion.

Documentacion de la implementacion

Realizar varias guias para documentar la implementacion.

Entrenamiento

Entregar el plan de entrenamiento, suministrando el contenido de los
cursos, el material a utilizar por cada persona y duracién.

Talleres sobre planificacion y seguimiento de proyecto en Project Online.

Talleres sobre administracion de Project Online.

Talleres sobre disefio de Workflows en Project Online.

Talleres sobre disefio de informes en Project Online.

Gestion del cambio

Transferencia de conocimiento del producto y sus componentes al equipo
de trabajo de ANI.

5. CAMPOS EMPRESARIALES

Los campos empresariales se generaran, durante el desarrollo del proyecto, para la implementacion
del sistema de informacion de seguimiento y control de proyectos de la ANI, tendran como insumo los
siguientes documentos que hacen parte de este anexo técnico:
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Ficha Proceso de Imposicion de Multa

Fichas de Tribunales de Arbitramento

Fichas Proceso de Disminuciones Retenciones y Compensaciones
Formateo Financiero - Operativo Integrado

i} Formatos SIAC 11, 12% 13

Plantilla reporte informacion interventorias - ambiental social
Presentacion Proyecto

Propuesta de formatos Prediales

| RD5Formato_Mensual_Interventores

Sisterna de Informacion Proyecto

;| Tablero de Control Proceso de Disminuciones retenciones y compensaciones

;| Tablero de Control Proceso de Imposicion de Multa_formato

Oy R ) R S

i Tablero de Control Proceso de Tribunales de Arbitramento

El anterior listado, comprende en su mayoria, los formatos de seguimiento a la gestion contractual de
los proyectos de concesion a cargo de la ANI.

TEMA OPERATIVO:
> Formato Financiero - Operativo Integrado
- Tarifas.
- Trafico.
- Recaudo

> Formatos de Captura en SIINCO/SIANI Y SIAC 11, 12 y 13 (Sistema de Administracion
de Concesiones)

- Accidentalidad. *
- Pesaje de Camiones (Basculas). *

- Servicios (Carro Taller, Grua, Ambulancia, efc.). *
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*Para los temas de accidentalidad, pesaje camiones y servicios se debe redefinir el propdsito
de recopilacion de estos datos, el alcance y las necesidades reales que se requieren de
estos temas.

TEMA JURIDICO:
> Tableros de Control y Fichas
- Proceso de Tribunales de Arbitramento.
- Proceso de Imposicion de Multa.
- Proceso de Disminuciones, Retenciones y Compensaciones.

*Para el tema juridico hace falta definir el tablero de control y las fichas para el proceso de
expropiacion en el momento en que queda bajo la competencia de la Vicepresidencia
Juridica.



