AGENCIA NACIONAL DE INFRAESTRUCTURA
' Republica de Colombia

LA VICEPRESIDENTE ADMINISTRATIVA'Y FINANCIERA
HACE SABER

Que, una vez solicitado por parte de la Agencia a la Interventoria Operativa y de Mantenimiento, un
seguimiento especifico a las novedades presentadas en el Aeropuerto Internacional El Dorado en
atencion a la denuncia presentada anonimamente bajo radicado 2019-409-054676-2, la Gerencia de
Proyectos Aeroportuarios da a conocer la respuesta definitiva mediante radicado No. 2019-309-

019701-1 del dia 20 de mayo de 2019,

En consecuencia, y con fundamento en lo establecido en- el Capitulo V, articulo 65 (Deber de
publicacion de los actos administrativos de caracter general) y 69 (Notificacion por aviso) de la Ley
1437 de 2011 — (Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo) -, se fijael
presente aviso en la cartelera ubicada en el segundo y octavo piso de las instalaciones de la Agencia
Nacional de Infraestructura, con el fin de dar a conocer al quejoso Andnimo, el pronunciamiento
brindado por esta entidad con radicado de salida No. 2019-309-019701-1 del dia 20 de mayo de 2019,
a la denuncia presentada el dia 28 de mayo de 2019 con radicado No. 20194090546762

FIJADO EN UN LUGAR VISIBLE DE LAS OFICINAS DE LA AGENCIA NACIONAL DE
INFRAESTRUCTURA, EL 27 DE MARZO DE 2019 A LAS 8:00 A.M.

pesrluapoEL 04 JUL 2018, ALAs5:00 P.M.

Vicepresidente Adminisfrativa y Financiera (E)
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ASUNTO: PETICION, QUEJA O RECLAMO — Radicado ANI No. 2019-409-054676-2 del 28 de

mayo de 2019.

Cordial saludo.

En atencion a la denuncia interpuesta a través del radicado No. 2019-409-054676-2 del 28 de mayo
de 2019, nos permitimos indicar que mediante comunicacion radicado de salida ANI No. 2019-309-
017991-1 del 10 junio de 2019 se solicité a la Interventoria Operativa y de Mantenimiento realizar un
seguimiento especifico al equipo reportado que presenta novedades, con el fin de identificar y validar

lo denunciado.

De esta manera, la Interventoria mediante comunicacién 10-081-ANI-19 radicado ANI No. 2019-409-
063221-2 del 19 de junio de 2019, de la cual adjuntamos una copia, remitié el resultado de la
actividad requerida reportando las novedades encontradas, asi como, las actuaciones contractuales
tendientes a gestionar ante el concesionario las correcciones inmediatas pertinentes.

JOSE ANDRES TORRES RODRIGUEZ
Gerente de Proyectos Aeroportuarios (E)
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Doctora
MARIA EUGENIA ARCILA ZULUAGZ II I | Ilrﬂml

Gerente de proyectos Aeroportuarios
AGENCIA NACIONAL DE INFRAESTRUCTURA

Ciudad

Radicado ANI N° 2019-309-017991-1 del 10/06/2019 Denuncia anonima

Referencia: |
allegada a la Agencia Nacional de Infraestructura del 28 de mayo de 2019.

Respetada Doctora Arcila

Realizado el seguimiento a las maquinas de nivel de seguridad tres del BHS: .3L1, 3L2,
3L3 se evidencio la siguiente operacion: ,

MAQS. NV 3 3L1 3L2 3L3

FECHA |HORA| 1.INSP| HORA] 2.INSP| HORA | 3.INSP{ HORA] 1.INSP | HORA
MANT. | 15:47 § MANT.| 23:28 | MANT.| 10:28 | OPERT| 15:47 | OPERT| 23:29 | OPERT| 09:36 | MANT.] 15:32 | MANT.
14:29  MANT.] 23:14 | MANT.

2.INSP | HORA | 3.INSP | HORA | 1.INSP] HORA | 2.INSPJ HORA } 3.INSP)
23:02} MANT.

12/06/2019 § 10:27
13/06/2019 | 09:33 | MANT.| 14:48 | MANT.{ 23:38 | MANT.§ 09:33 | OPERT| 14:48 | OPERT{ 23:37 | OPERT{ 08:59 { MANT.
OPERT ) 23:19 ] MANT. | 08:20 | MANT. ] 15:34 | MANT.] 22:46 | MANT.

14/06/2019 | 08:48 { MANT.} 15:51 | MANT.| 23:18 | MANT.} 08:47 | OPERT| 15:51
15/06/2019 | 08:45 | MANT.{ 15:28 | MANT: | 23:26 | MANT.| 08:45] MANT | 15:28] MANT | 23:24 | MANT.

08:28 | MANT.} 15:08 fMANT. | 23:04 | MANT.

16/06/2019 | 09:02 | MANT. ] 14:42 JMANT. | 00:06 | MANT.| 09:02| OPERT] 14:42| OPERT] 00:07 § OPERT | 08:40 | MANT.} 14:20 | MANT. | 23:36 ] MANT.

17/06/2019 § 12:18 | MANT.| 16:41 | MANT. | 23:22 | MANT. | 12:18 ] OPERT| 16:41 | OPERT| 23:22§ OPERT| 12:09 MANT. | 16:20 | MANT. ] 23:15 | MANT.
23:05 | MANT.

18/06/2019 | 08:46 | MANT. ] 16:26 | MANT.] 23:20 | MANT. | 08:46 | OPERT| 16:26 | OPERT| 23:20 | OPERT| 08:20 | MANT. | 16:12 | MANT.

De las tres magquinas de nivel (3) se encuentra operativa solamente la maquina 3L2 la
cual dado el flujo actual de maletas del aeropuerto ha suplido la necesidad de inspeccién
tomografica de inspeccion ‘de nivel tres de acuerdo a las condiciones actuales de

operacion. :

Se evidencio igualmente que el 100% de las maletas que ingresan al sistema fueron
escaneadas en el nivel 1, de acuerdo a los registros graficos de las maquinas 1L4, 1LS y
1L6. Igualmente se encontraron plenamente operativos los niveles de inspeccién 2, 4y 5.
Con trazabilidad definida para cada equipaje y en acuerdo a lo establecido en la vifieta
“¢”, del numeral 10.10 del RAC 160 y en el plan operativo del aeropuerto que establecen
que el concesionario debe realizar la inspeccion con Rayos X al 100 % de los equipajes

que entran al sistema.

Asi lag cosas, y aunque el sistema del BHS como conjunto se encuentra disponible y
operativo, supliendo las necesidades de inspeccion actuales del aeropuerto, la
mterventqrfa so!icntgra al concesionario la correccion inmediata y puesta en operacién de
los (2) equipos de nivel 3: 3L1y 3L2 que se encuentran actualmente en mantenimiento.

De igual manera se solicitara al concesionario d nplimi i i
. ar cumplimiento a las in
establecidas en los numerales 1.8.3.5 y 1.8.3.6 de la pseccic’m 13.2 SIS?EJI\‘I:&O?[?
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10-081-ANI-19
: Pégina 2de 2
ESCANER de equipaje del Capitulo 13 SISTEMAS ESPECIALES del Apéndice E. el cual
establece que, en caso de una falla de un nivel de inspeccion, el equipaje debe enviarse
al siguiente nivel de inspeccion.” o

Con respecto al cumplimiento de las actividades de mantenimiento que contractuaimente
deben realizarse sobre los equipos scanner, la interventoria a través de varios oficios y en
especial el oficio 10-268-OP-19 solicito al concesionario atender lo dispuesto por el
apéndice G, el cual indica que el mantenimiento de sistemas de equipajes, (como es el

. z

BHS), y cualquier otro sistema mecanico o informatico que haya sido dispuesto en las
terminales de pasajeros para Su operacion, sea ejecutado por el concesionario,
correspondiendo a lo recomendado por el fabricante de los mismos Y sin ser inferior a o

establecido en el plan de mantenimiento vigente (13.4.1 .SCANNER ZONA BHS).2

Cordialmente,

’ VIA FERNANDEZ DE CASTRO ZARATE
Directora ‘
Interventoria Operativa C.0.A
Prepard: Grupo ntoria
gtgiso SPGG ' [y

t 5 Durante cualquier averia del equipo en la zona de seguimiento de seguridad, todo e equipaje que se haya dirigido, o que pase, por el equipo en falla serd
enviado al siguiente nivel de revisién disponible. -

falla de desviacién dentro de la zona de enrutamiento, todas las correas transportadoras localizadas a continuacion del desviador se
detendrén (Para evitar que el equipaje no-exonerado alcance el drea de embarque). Al reinicio todas las valijas al interior de Ja zona del desviador y como minimo
una correa transportadora anterior & el se dirigiran al siguiente nivel de seleccién.

13.4.1. SCANNER ZONA BHS
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