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¢QUE ES LA INCIDENCIA DE UN HALLAZGO?
METODO TERMOMETRO PARA FORMULAR PLANES DE MEJORAMIENTO

Recibir el resultado de una auditoria implica analisis adicionales a los realizados durante su ejecucién y a veces
se torna en una tarea complicada, cuando un organismo de control como la Contraloria nos comunica que ese
resultado viene con hallazgos que tienen una incidencia administrativa, disciplinaria, fiscal o penal (o
combinadas). Y, iqué es eso?, preguntamos algunos de nosotros mientras los mas expertos leen con cara de
preocupacion. Y, équé hay que hacer?, se preguntan los expertos mientras los plazos van corriendo.

Las respuestas pueden ser muchas, pero pocas las que pueden ser las mds acertadas. La experiencia de trabajo
con los equipos, tanto en el diagndstico de los planes como en el seguimiento, nos indica que de aquellas
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alternativas que se puede aproximar al logro de resultados eficaces y efectivos es aquella de identificar la
incidencia para formular un plan para luego, empezar a formular unidades de medida. Si, es como saber qué
tanta fiebre tiene un paciente para aplicarle unos apdsitos, un antibidtico o una intervencién mucho mas
detallada. Asi, un andlisis que podemos denominar termdémetro nos puede mostrar qué es una incidencia y qué

podemos hacer, veamos:
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Fuente: Instructivo para la revision de efectividad de hallazgos, EVCI-I-007.
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De este modo, quiza sea mas claro para los equipos identificar el conjunto de acciones preventivas y correctivas que deben
formular, asi como los plazos de formulacidn de los planes, respecto de los que debemos recordar que la insercion de las
unidades de medida (UM) a los repositorios institucionales, deben efectuarse en el mismo momento en que se van
produciendo y no, para el final, menos aln si se trata de hallazgos de naturaleza fiscal o disciplinaria que exigen una
gestidon mds apropiada para evitar efectos indeseados para los servidores publicos o la Entidad.
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“Resolucion 0666 del 24 de abril de 2020 expedida por el Ministerio de Salud y Proteccién Social Principales medidas de bioseguridad:

AN|

Agencia Nacional de
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Lavese las manos frecuentemente.
Use el tapabocas cubriendo nariz y boca.
Practique el distanciamiento fisico.

Lo invitamos a descargar y reportar diariamente su condicidn de salud en la Aplicacion CoronApp-Colombia o en Alissta si esta afiliado a la ARL POSITIVA.

; Por favor piense en el medio ambiente antes de Imprimir este correo



