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EL PLAN DE MEJORAMIENTO POR PROCESOS -PMP, HERRAMIENTA PARA EL
MEJORAMIENTO CONTINUO

Con el fin fomentar el mejoramiento continuo en la ANI e implementar acciones que fortalezcan la
gestion en los procesos y proyectos de la Entidad, la Oficina de Control Interno como tercera linea
de defensa, a través de las auditorias internas, identifica situaciones no conformes, que afectan la
gestion eficaz, eficiente y econdmica de la Entidad. Asi mismo, la tercera linea de defensa valida y
verifica el fortalecimiento de la gestién evaluada, a través de las acciones que proponen la primera y
segunda linea de defensa para mejorar las actividades realizadas dia a dia y esperando siempre un
impacto positivo y eficiente sobre los procesos.

La Oficina de Control Interno o tercera linea de defensa, mensualmente realiza el seguimiento al
Plan de Mejoramiento por Procesos — PMP, con el fin de dar a conocer los resultados de las
auditorias realizadas, proporcionar informacion actualizada a los funcionarios de la ANI, fomentar
una cultura de autocontrol frente aquellas no conformidades identificadas en los procesos y
proyectos y reiterar la obligacion de formular las acciones de mejora, en aquellos casos en que no se
han formulado, incentivando el uso de metodologias de analisis de causas, para identificar de donde
provienen las situaciones no deseadas y tratarlas adecuadamente para eliminar la causa de su
ocurrencia y evitar que vuelva a presentarse en la gestion de la ANI.

Asi mismo, la Oficina de Control Interno o tercera linea de defensa, a partir de los resultados del
seguimiento realizado, registra mes a mes en el PMP, los avances y planes de mejoramiento que la
primera y segunda linea de defensa formulan para el tratamiento de estas situaciones no conformes.
De acuerdo con lo anterior, se presenta el estado del PMP a 31 de agosto del presente ano:
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No No
conformidades conformidades
cerradas (78,48%) sin plan (1,57%)

Actualmente, el PMP cuenta con 353 no conformidades acumuladas y 28 generadas durante el
periodo comprendido entre el 1 de enero de 2021 y el 31 de agosto de 2021, llegando a un
total de 381 no conformidades registradas. Durante el periodo sefalado, se ha gestionado el
cierre de 88 planes de mejoramiento asociados a no conformidades, aumentando de esta manera, el
total de las no conformidades cerradas a 299. Lo anterior, representa el 78,48% del total de las no
conformidades del PMP.

Por otra parte, 71 no conformidades cuentan con un plan de mejoramiento, lo cual corresponde al
18,64% sobre el total de las no conformidades del PMP y 5 no conformidades aun no cuentan con
un plan de mejoramiento formulado por parte del responsable, lo anterior representa el 1,31% del
total de las no conformidades del PMP.

Finalmente se advierten 6 no conformidades nuevas (suscitadas de los informes de auditorias del
mes de agosto de 2021). Estas no conformidades se encuentran en término, debido a que no han
transcurrido los 30 dias para la suscripcion del plan.

Se invita a todos los servidores de la Entidad a realizar la consulta del estado del PMP en el
siguiente vinculo:

https://www.ani.gov.co/sites/default/files/pmp_agosto 2021 web.xIsx y a
continuar comprometidos con la implementacion de acciones para superar las no conformidades que
surgen de los procesos de auditoria, que no son mas que oportunidades de mejora para nuestras
labores y los resultados de la gestion de la Entidad. Asi mismo, se recuerda la necesidad de formular

acciones en todos los casos en que se han evidenciado e informado no conformidades.
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Infraestructura
000

“Resolucion 0666 del 24 de abril de 2020 expedida por el Ministerio de Salud y Proteccion Social Principales medidas de bioseguridad:

Lavese las manos frecuentemente.
Use el tapabocas cubriendo nariz y boca.

Practique el distanciamiento fisico.

Lo invitamos a descargar y reportar diariamente su condicion de salud en la Aplicacién CoronApp-Colombia o en Alissta si estd afiliado a la ARL POSITIVA.

j Por favor piense en el medio ambiente antes de Imprimir este correo

La informacién contenida en este correo electrénico es propiedad de la Agencia Nacional de Infraestructura.: es confidencial y para uso exclusivo de el (los)
destinatario(s) / En la Agencia Nacional de Infraestructura respetamos y garantizamos que los datos personales suministrados por usted, a través de nuestros
canales de comunicacion, estén protegidos y no se divulgaran sin su consentimiento. Cumplimos con nuestra politica de Confidencialidad y Proteccion de
Datos. Si quiere conocerla lo invitamos a consultarla aqui. Si ha recibido este mensaje por error, por favor notifiqueselo inmediatamente al remitente: no copie,
imprima, distribuya ni difunda su contenido. Las opiniones, conclusiones e informaciones que no estén relacionadas directamente con el negocio de la Agencia

Nacional de Infraestructura. deben entenderse como personales y no estdn avaladas por la compaiiia.
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