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1. INTRODUCCION

" De conformidad con lo previsto en la Seccién 1.79 de la Parte General'del
Contrato, el presente Apéndice contiene los Indicadores de Disponibilidad,
Seguridad, Cadlidad -y :Nivel de Servicio que serdn aplicables a las
Intervenciones ejecutadas por el Concesionario y a la Operacion de la via
una vez ferminada la Fase de Construccidn de cada una de las Unidades
Funcionales. '

Adicionalmente, este Apéndice contiene los procedimientos para |a
verificacion de dichos Indicadores asi como la metodologia para el
cdleulo del Indice de Cumplimiento que serd aplicable para determinar. el
valor de la Retribucién del Concesionario, lo cual incluye el procedlmlenfo
para el cdlculo de ias Deducciones.

La aplicacién de los Indicadores, su verificacion y la aplicacion de los
procedimientos para el cdlculo de la Retribucion deberdn ser efectuadas
en concordancia con lo establecido en la Parie General y en la Parte
Especial del Confrato. En todo caso, de presentarse alguna confradiccién
entre lo previsto en este Apéndice y los demds documentos contractuales,
se atenderd a lo previsto en el numeral 19.14 de |la Parte General.

2. MODELO DE INDICADORES

De conformidad con lo establecido en la Ley 1508 y en el Decreto 1467 de
2012, el Concesionario deberd cumplir con los Estdndares de Calidad y los
Niveles de Servicio que se definan en el Confrato de Concesion, para lo
cual, este Apéndice incorpora los Indicadores que permiten medir de
manera especifica, oportuna, pertinente y viable, las condiciones de
Disponibilidad, Seguridad y Calidad de la infraestructura asocioda OI
Proyecto, asi como el Nivel de SerV|C|o de la misma. ,

Cada Indicador estd compuesto de\los siguien’res elementos: Iden’rificod@r,
Concepto de Medicidn, Frecuencia de Medicion, Unidad de Mediciéh,
Método de Medida y Valor de Aceptacidn. Adicionalmente, para cada
uho de los Indicadores, se: establece un Tiempo Mdximo Correccion
durante el cual el Concesionario podrd solucionar cualquier evento en.el

gue los resultados del Indicador resulten ser inferiores al Valor de
Aceptacion. :
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De conformidad con lo ‘anterior, la estructura de cada uno de los
Indicadores corresponde a la gue se indica a continuacion: '

a)' Nombre: Corresponde al nombre del Indicador.
b) Identificador: Se refiere al cddigo con el que se identifica un Indicador.

c) Concepto de Medicidn: Se refiere a las caracteristicas fisicas de la
infraestructura o de los Equipos o a las condiciones de Operacién que
pretenden ser verificadas a través del correspondiente Indicador.

d) Frecuencia: Se refiere a la periodicidad minima con la que el Interventor
debe medir cada Indicador. Lo anterior sin perjuicio de la facultad del
Interventor y/o ANl de efectuar mediciones y evaluaciones adlc:|onales
de cualquiera de los Indicadores.

e) Unidad de Medicién: Se refiere a la unidad en la que se expresa la
medida del Concepto de Medicion.

f) Método de Medida Se refiere a la descripciéon’ del proced|m|enio para
efectuar la medida del correspondiente Indicador.

g) Valor de Acegiacién: Corresponde al vaior minimoe o Mmdaximo que
resulta aceptable para cada Indicador.

h) liempo Mdximo de Correccién: Corresponde al tiempo mdéximo durante
el cual el Concesionario debe llevar la medicién al valor de aceptacion
establecido para cualquier Indicador, sin que s€ ofecie el indice de
Cumplimiento.

3. INDICADORES

A continuacién se presentan llos Indicadores aplicables al Concesionario a
partir de la suscripcidon del Acta de Terminacion de Unidad Funcional, en
cada una de las Unidades Funcionales.

Pagina 4 de 39

¥



6€ op s vw3ed

v

sasol ¢

"DPRZVD DPED 3P prjBuo)
D] SP PWAS D] DISS [DUCISUNY PIPIUN.D| 8P
oo} paubuc) Bl ank o] Jod ‘sluspusdspul
piguDW . 8P oun OPIS  DIDNRAS
as ‘pppzio ogop pbBudl &8s opuehd

-opuawBas (@ 8.q0s opusiuldwnDul
ODIUN  UN  DIDISPISUOS 85 ‘opaLd
A prgund sepigquuin so| ‘us sopusidNIL
ouswbas owsiu un us uossinpoid &5 IS

"ouaBas P opusiuduwnUl |

& pioDydwl DIDUSS DPoZDD 8P ojuswbes
un Sp olpa JOpA 8P ojusiLgidunoul 13

-ojuswWBas |Bp cjusiuidwNouL un
piooust opswBas owsiul un us sanwend
SBIODA SOW © oun 8P ojusiundwnoul 3

WW G| 5 CIPSW JOIDA
Wi 0z 5 Ionund JOJoA

SBUCIDIPUOD sausINBIs
SOl uo2 Jcdwnd agep ouswBas pped

Wy Z 0 JoUSUl & Wy | B [N © JCADL
pAuBuo| bun pipus; oluswbas oy n e anb

soUBILTT Bifslol 18 A oudidung popiln

B 9p oW Bp opnd |9 alus opIPUSKWOD
[@ cluswWBas ssLuyd 19 OPUSIS ‘CRSLIOIN Un ap
SOJUBWBAs US IBUOIDUNY PERIUA BF DAPIAID &5
‘UOIDDIEDY SP JOIDA [9F USIDDILSA Df DISd

"OSDD

D OpISN3D 8P 'SYIANG 9P sopiBu
A soiqXal) sojuswiand op ugIoadsul
bl biod |pnuow B opuainbis
upiDjuasaid 85 UQIDDYNDSND D] 3P
SOPDINSSI SOT "W £58 3P SDPIPaLU SO
SOPOL 30 DIPAW CWOD DIPUSIGo &%
Wy OpoD D SuUSIpUCsaLCD JOIDA |J
Uy DPDD Sp olusp

‘W 7 DPOD SopIpaW URIoWOo} &%

‘(opopol
DPOD Sp OUN} SOPIUBIJO . SSI0|DA
sOp sO| ap losd [@ DSBS JDISPISUOD
D JO|DA |3 ‘DPLZDS DPDD Us sopbsad
SOINDIYSA  SDW  USINAID  Spuop
Jod ‘woD PP sojeny © sopDpol
SOP 5D| U SORIPSW UDIDLWIOL SF T[DD
DpP2 &P bpoounuod SOW DPRPod
Dl 9P S0UaS SO| A SDISID SD| SljUD
‘DJOD SP DIXDW DIDUDIDLR B OWIOD
DpipaWw LRhPo) D] 8p popipunjod
DWMDW .. D] .. RIDISPISIOD as

Wiy

[DsSUISS

L0r6843 ANI

"3|GIXS}d O{UBWIAD DIDd SOAISN|OXS $BI0PD3IPU| - | PIGPL

Wl us
‘|DSISASUDIL

R
ppupinGay

ojuSILIDIIRNYY




e

6€ op 9 emSed

"DPDZIOD PP ap pnyBuocy
D] P DWNS O] DISS [DUOIDUNY POPIUN D] 3P
oy prybuol o] 8nb o] Jod *sjusipuadspul
DISUBU ap  oun DPDD DIDN[DAS
a5 ‘opozipo SIqop nbusy &5 opuonnD

"ClUBWIBas [ap opusiLIduINDUl un
piosauab pnjund IoIDA |90 ojusiLLdWnNDUl (3

‘SYIANI 20 saidixay
soluswand ap ugmDadsul o] Duod
jonuow @ opusinBis  upiojuasaxd
35 UQIDDYNISND D] BP SOPDLNSS. 507

PYong SYIANI
2yong UNBUIN JoNUNd JOIDA, | B DBID |9 OPUSIDIL  DISIAWOD -SIQIXSY ISOSIA
solo v : DpOZICD D] Diouooasdsul | 8g iy onsusSw souaLADd ugIDoadsuy| 93 sayong
UoIIpUO? spusinbis ap |PNSIA sayopg
o] uod adwns agep oluswbBss ppoD “{Dj|o A DIPSW PODLSASS} ugooadsul oy
ww gz o loAow  popipunioid Dod pAUDKW
WY Z R IcuSiUl e Wy t 0 [onBl o JoADW | Bp A Zw SO0 P JoAowl aiouedns
pnuBuoc| bun pipua; ojuswBes owyn |9 enb | ep sayopg so| sopor ugPDOsD
SDAUSIW ‘| OUSWOM |2 A [DUCIOUN] PORIUR | OWOD  DUand  Us  UDIpua] 8§
o] sp omiul ap ownd |9 syus opipuaidwod
1@ cjuswbas Jaliud B CpRUSIS ‘OISO un Sp
SOIUWBaS US [DUOIDUNS POPIUN ©f REDIAIR 85
UOIDDIAEDY S IO|DA [SF UOIDDIUUSA D] DIDd
‘OPOZIND DR 3R PrUBUY|
O 9P DLUNS D] DISS |DUOIDUNY POPIUN D] 3P ‘OSDD |D CPISNDD
ojot pnfuc) Bf anb o Jod "sjusipusdapul | 8P 'SYIANI 18P sopiBu A ssigxay
CUsUDW ap oun elelete] pionpAS | sojusunand ap uoasdsur D) Luod
o5 ‘opozos. sqop obusy. es opubnd | PNUDW & opuanBls  upmjusssud
. o . ‘ o B85 UQIDB]INDSND D} S SOPONSSI-507 I o
‘oruawiBss |ap clusiwdwnour un ‘CPDIS® Uang ua
piosaual |pniund JORA (9P oluSIUNGWADUL [T | SDPD|ISS SDINSY SD| UDIDISPRISUOD 85 ON
) , "DOID US SJUSLUDIOARD
"DPOZIOD P| 8P BRIP 3R % © | DIDZIDS] 8P UCIIPaW D] OUPOOD .mwﬂn_u»x_/m__u buhwuﬁo_u
sau | onB1 © JoUSW DROIDSID DaNy onungd JORA | 8p |aid A anbolq us ‘bun| DiPaW ap wy IPNSUSW mo,Emc.L_ A oory] [OASIA ¢z sounsi
SDINSY DI04 WY DPDD US DPDISID ap _oq.._m_ A ugioDadsyl
uoipuoD susinBis | pamr sp slbjusciod |8 pipucds) a5 uomoadsul o) “SO514
o} uos gdwns agep ouswbas DPDD | "w ¢ Sp OPIOSgRIse DIDUBISISl P - -

WY 7 0 I0USIUL 8 Wy | D 0N © JoADLW
prapBuc| pun pipua; ojuswbas owyn |2 anb
SDUUSIL ‘§ OUSWIQNY 1B A JDUCIDUNS PODRIUN
D| 3P C©IUl 3P ound |2 a4US OpIPUSIdWIOD. .
18 ojuswBes owud |5 OPUSIS ‘SO UN 8P
sojusWSas ua |puoIDUNg PoPIUN D] RIPIAID 85
‘UOIDDITaDY Sp IC[DA [OF UCIDDDLUSA D DID.

OYDUD UN JOC DIBD|d N 85 A ‘DInsY
ap pnybBuo; cpuspiw  DBdWoD
DpRZIRD D] pJoucioDadsul 8

sopIpaw
UDIOWO] @ W 06 PPDD Wil £ D
saJousdns SOINSY SD| UDISZIIQORIOD 85

piod [DNUDW




Ty Z D Jousu 9 Wy | O
OB & JOADW prpSuo] DUN DIPUSE osLBas
SUIYIR |3 7L OHBWOIA |2 A |PUCIIUN POPIUN
o} 9P O ap ound |2 syue opipusiducDd
12 osWwBas Jswud |2 OpUSIS ‘OLSWIQI Un 8P
sojusLuBas ua [cucoung PORIUN Of DAPIAIR 85
‘uQIDD}daDY 2P JOOA [P UGIDDILLSA B] DICY

wuwr gz © [onBl 0-JoADW pepipunoId
SP SOUSILIPUNY SO| SCR0) UQIDDIDaD
OWCD  BUsND  Us  upIpusl  es

6€ °P L Buideg = \ w
‘DPRZIDD DR SR PNBUCE /
D] Sp DWNS D] DISS [DUOIDUNY POPIIN D] 3P
ore) pnubuol D] anb ©f Jod ‘spusipusdopul
DISUDW] 8P Pun DPDD  DIDNPAS
85 ‘DpozpD  sigop oBust 85 opupnd
. . rouswBas op ojuaaduwnaul un
poseusl ouswbas owsiw un ud sapniund
$2UCIDA SDUU © Cun Bp puawdWnIUl 3
) SONPDIA A SSjUsnd
000> AW O BN $C| UCIDIpaW D] B8R URINDXS 3§
008> N LUy 958 Sp sppipaw ‘amd
i $O| SOPO} 8P DIPAUJ OWOD DIPUSICO sjuRIpaWw
sosOW & 001> LN 55 Wl DPOD D SUSIPUCHSBLOD wry e [0-864-TANI | uoeyeq 913 il
(i OHSUDY OPA 3 ‘W 07 DPRpOD  bplpaw ¢ BpeO o| op ol °
e0Li 20 0IN3IH &P BP [PAIN DUN RIDP 85 “SajUaIBP UDSS OpuUDND UoIPaW
OSUSLBISDIDS JOIOA OLUSLLIADG 8P SDUMDNLSS 50| UDIPAL
. : S 2s ugIquID) SopPsad SOINDIYSA SDW
JUQIIDNUKUOD D DOIPU) 85 ND CIPAW | ginoys spuop Jod WSS [9P SOPPPOX
10IA 12 oD Jidwnd agep opuawbas oppD SD| 9D DUN US SOPIDSW UDIDWO) 95
WY ZDoUsuIaWy LD
onBI 0 JoADW pnyBuol Bun pIpus) ojustubas
OUWIEIN 3 " OXBWRY (B A JOUSIDUNY PRPIUN
D 2p ool 3p ound |8 aLusS opipuaIdUIOD
[© opuawBas puud |5 opusis ‘'OIBWRIH un 8p
soJUSLUSSs UD (DUOUNY PORIUN D] RUPIAIL 85
L ‘USIDDAETY SR JOIDA [P UQIDDILUUSA D BIDJ B
. ‘DpOZ7IPS DPOD 8P PRUBUC|
D P PWNS O DISS [DUCIDUN) PRRIUN B 3P
o) pnUBuo| D anb of Jod ‘sualpusdspul
Disuow 8P Dun DPoD  DIDNDAD
o5 ‘oopozos oqop pbBusy 85 opuond SYIANI [P S3IGIXSH
. sojualliiand ap upoadsul o) Luod
‘ojusLIBas |3p ojusiLudwnou; un - 4 :
! P pnuowl @ opuanBis  upipjussasd
nuoisuab [onund JOA 9P ojusILdWNDU] 13 Wm LoD om_.._ um:% c_. m_u. mon_,uz L 501 SO
. . SYIANI funt x DPEZRID
B O ow 12 18P %10 O ‘ouBiuIpuUny -S3|aXo) Beiy) [ONSIA
SOUDLLBS 7 1008} 0 JOUSW PROIDIO DAY JOMUNd 1o1eA PP paip B opuspil oEdwod wy IONSUSW sojuaunAnd uooadsul /3 SOJUBILIPUN
. 5 opnZIoD D] pioucioadsut 3§ ap [nsia . sC HPUNH
.cO_U_U:MU spaankls uglooadsul ) | feSILLIpunH
o O uod. pdwno BGSP  OjUBWDSS  BPOD "(DI[E A DIPAL POPUSASS) piod [couDw




6€ °p § TwISzd ~ =<
ouEEMom Bv
ojus[dImoTr En ﬁﬂuﬂum 012S9S OUISTIO ML T %‘
soreryuTKl SSICTEA SETH O OUn 3p oEuEEEBE e
BISTTY 2] A O1URTIIARd [Sp OUINXD SPICq
A §8 JOLIIT] CIUSTIEUOfEISY ([N 10[EA | ]9 S0US BIDUISID ] 5P ROIIDIW B] UQIQUIE) RIMUL 25
SVIANI
OQEAIPTOD "OSED [B OPIANOR 5P SYTANI -opiEry [ensTA molasadsm]
SN & Sands o Isndamo oQep OULmESss ePED RIRg | [P SoplEu sommsmaed ap vorsoedsur gy wred [enuew o [eNSSag sojmatmaed 613 SOSIUTENO[ 25T
OpESINGIs TRFEIUSSaId 95 Ugieoadsur B] op SOPRINSAI SO 9p [ensIA OJUATUIREO[RIST
“TUY 7 B IoLRj 9 " G ' sazouadns uprooadsty
ury [ ® [endt o JoAz0r priffuo] eUn RIPUR] OUSWSeS | SOJUSIIMIETIO[EDSS SO| UBIEZI[IQEINOD 9§ A SO[ESIDASURL ] ered yenuey
owppy (@ onb senuapm ‘| oNamQI [o A [ewopEN] | £ vso[pupnufuo; seunl ST[ SPPO]  URIEOQLIGA 9§
peptup) ®] 5p oo 2p ojund [9 anus oprpusidmos
]2 owsmdss wuud (2 OpmOIS  ‘ONOWQEY
U 9p SOJUSWESS TP [BUCIIML] PRPIU) B] RIPAID
s ugmidsoy Sp IO0[BA [SP UOIOEIGLSA B[ RIBJ
"BpEZ[EO BpEO P PryrSuo;
©] 9p TUWNS T[ BISS [EUOIOUNJ PEPIUM B] 5P {®30)
prugSao] v anb of 10d ‘ajusrpusdspuUl BISTRE Sp BAM
BPED BIEM[BAS 9§ ‘BPEZ]E0 9]qOp BSUS 95 OpuRn)
“0juaTESos
[@ 3Iq0s OWSTUMCTINOYW] OOKM UN PIRISPISTOD 9§
sorpaw A soferynnd sarorea SO[ US SGIEsIITIdEmOTT
omemdss owsrn m e wewlhpord s Ig
“0JuRTERS [P CIMATIIAmNo W [2 RIS dun SOIpsT “0SED [2 OPISNOE 9P “SYIANI [P Sop1Su
$9I10[ea SO ap ewinbrenc op owsmmdomour 13 | £ sojqrxey somomised op ugiosedsur e ered [enmem |2
opuaIn3is uprejussaad o5 UQLO0SdSUT Bf Sp SOPBRINSa: SO
Al g s
OJuIE0s [3p SBSO] SP [EI0} |OP BPEWAR BIPA BALY | ‘ofeq
94T © [E031 © IOUST OJuSIas |9 UerSesO] | ' PRPLISASS 9D [SAIG TN 005 sEpeuodal A SEPIpST URIeiss
Te101 /7w Gy op 104em BoI UM O3 SEPEIOPE SESOT | TRIQIE ‘OpEiss UAnq W3 SEPR[[OS SEHAUS WIS I
“SOTPITL SIZAEA SYIANI
* BSO[ BPED 0D BPRIDIIE BAIR -SOpISnY (e tod epeyere
saut | "oygamEes [3p | 3p ofemestod 9 prenodar ag EPEOYR TAIR (@ IRfRO[ED [ETE3W3G sojnatmAed 1Y) SEIRUID) P 814 SRy
OURTIII[ETMOTL N PIRISTESS OJILTIES OWSI G | 9p U 9 W00 W ¢°() 9P OPPajqeIss PRIRINIRL 9P Ogoue op TRNSIA TensiA uorosadsty
sofenymnd szI07eA SR 0 oum ap ojmmmdumon [g | wn lod greondomm 95 £ ¢ ERLS op pMISUg) OPUSIPIM uorsoadsur
e ered [enwey

Tage
[ens1 o ousm 32 Iod BpRIATR BAIY ROV JOTEA

’ {una ¢ & solouadns
SERQISQE) SYPLE  se] O[OS URIEZIGEINOD 3§
UQIDIPUOS

W] Z B IOUJUI 3
Ry T & [e031 0 Jokera prySuo] e prpus) omswSos
ot [¢ onb SEOQUSIN ‘] ODAWQIE [@ £ TRUOIOUN]
peprur) ] op owm 3p opund [2 20U OpIpueIdmo
°. cuewdes .mwud o OpURIS  ‘OmSWOYIY

TN 9p SOSISss U [RUCIIUT.]. PRPIU[] B] BUIPIAID
as dﬁuﬂmnﬁ.w op IO[RA [PP UQISROGUSA B| BIRJ

amomsis g 9oy mdums aqsp USRS TPRD

(so[LLe SO SOPOY) BiR[dinos BpRZ[RD ] RIRROIaedsm 25

- £50] epes 10d SEPIPS URIEWIO) 9§, PEPLIdADS

2p Joatn TS wnBos SEIOLE SB[ SEPO) WRIEZHIGRINO0 9§
T )°() 9P I0USUT OYTR

ap sereuid sey UOS SEMSY SB[ SYIANI-SOPISry sojusmard
ap [ensta ugraoadsm v] eed eaUEl 5 UOD OpISNIE 3]

‘OpIBIY oJusSUIADG DIbd SOAISN XS SDUOPDIIPUf - Z DIGD]




6€ 5D 6 BWISEd

“ePEZ[Ed BPED S Praiduo]
¥ 9D ¥WMS ¥] BISS [ECOISUTY PEPNM ¥ 9P [E10}
prurSuo] 7] 2nb of tod ‘“oyaaiptadapml eIouRr 9P BUN
EPRD BIETEAD 35 ‘ePEZ[ES 2qop vSuay 35 OpuRn))

*OpUam3as [9p Ojusrmdumout
m pEiUSE OIpem 107eA [Op ojmermrdwmow |3

“(munl op PrusSuo] v 9p %S [B JoLew opeyIos
5P BIOGSDGSP 09 prorfuc]) ofe £ OPAW pPEPLIADS
5P [SATD SP SO[[RS SP SOJOWISP SO] URIRZIIQRICS 2§

0520 [& OpInse 3P ‘SYIAN] [9P SOpISL

. £ solqep sojusumaed 5p wemoedsur 2] wred [enivd 19 SVIANI
OIS [3 09 SeRm( ap [#0L PRIBHOL ¥ | gy mpreywasand o5 nOIoosdsHy B Sp SOPENNSAY SO'T —opiny
9P % ¥ [ENS] O JOUAM TPEIAYE A1y 0PN 0[EA 'PEPLIIASS 3P [oAM [2 sojuatmARd SBIUN 3p
=t opmeioe ‘eaeid 10d EpEayE BVMS 9p PrLEUO] OpUAPI eI opjensiA | so[as ap couomm et sepmy
’ IHQIIPEOD & ot odst P jenst 1ies 2p clotRq
0]
ANusmEls B[ UOd Hnﬁ:u 2GOp OJUMIESS EPRD) (9112159 01 SOPoY) TR0 BPEAEO ¥ FEEOLR HoS ﬂmwmﬁﬁﬂmunmz
‘ojenpord [ UGLOEZIEISL) e
— (030 sexpord
‘uproeredan)  -ormmumapd BIJOTLOSS
JOLISIUT 9 Ury ] ® [enSl O JOABW Prarduo] vun pIpuay ﬂo. " oqow.w QEEE p ~N5_§§5 -
ojgauIdes OWIN [ '] OMAWQY |9 A [RUOIOUTL] : ; Eo.u omIE) .
peEpIuf) B] 9p oI 3p ojund [ anu2 oprpusidwoo — oEuHEamuH N
[ omowdos wwmud [0 opmS  ‘onamgri . mupuazdsag
O 9P SOUSWES U3 [EUOWIR PEPICL) El BEPIAD opnpoxd [2 owod E.Moﬁnu”ﬂ mﬂwu mwm . SWE ou«%uom Mﬂ
55 ‘nomeldedy 9P I0[A [OP UQRESmURA Bl Ereg | PPN T 5% S Se] 3p OPES [2 RIEOGHSA 95
EPeZ[Ed ¥R 5P praduo]
¥] 9p BUNS B[ $IO5 [EUOIOUIY pEPIUN ] Sp [P0} a 2518 9D RIOTSI[STED
prutduo] gf anb of 1od ‘cymarpuadspur LiURIN 5P BN S — Hﬂo%%uw Huﬂnﬁu M%ommov u%.x.o\‘
PO pren[esd 35 TpEZE) A[q0p ¥uay 3§ opuen) T2 IOUSIUT 295 I0{BA 9159 oub 3p 0SB0 U %( [¢ Jomadns
-onmsuSies [5p OEImdmTT 195 agop ®EIRd 3P PIOUDISISURN B[ U9 BMILLD €]
n prera8 ermnd Joea [P ORRSIAATMIT (5 -swso[ 80p %[ 9 P R p— e
SIUOIXA[JOp SE[ UL BIOURISTIP B] SPI 55 4 B2 95 cogen -opi8ry TesoasTeD el g eSeo
ome | a wﬁus.wmmn E mﬂonumumoha usqap mdv%oﬂ mww.au 5D 0POUSS [3 U2 IOUISIUE BSO[ B[ US RIBIOION 35 OMJ 1 so mﬂwmo sojusuaed U3 B3res 9p vqInig foac 3P BIOTRIAJSURY
v. i JSTRT; SB[ AP %001 13 [EIimg IOEA "M 12 OPTRZI[OR “BS0[ By 03 B3Fes op egomud zun P 3P [ensiA BROUSISTRY B] U RO
{EQIOIP0D S1BemIs T Hdmmo 9G9D CIIINES BPpE]) RIRZIEAL S| 55 A SS[ESIOASIRN SBR[ G SJUSUIEHOIEIE ﬂmﬂmﬁ%«.ﬁ ¥l B BII0H

IEY Z- S1US PrIISud] BUN pIpUS: Ojusudes
oy [+ sub SENUS ‘[ OMBTIIR [3 £ [PUOLOTN]
pepIan [ 5p o op oymd [3 anUs oprpuaidwos
[ omemBes  wwud o OpuUsES  ‘oNSWQITY
A 9p SOJUSLNEDS U2 [PUOLWA PEpIUN) ¥ BUPLAID
9s ‘mpneidesy op I0[eA [9p UQIOEIGUIA B[ BIE]

wersdoose o5 somew (QOI) WS Sp OWRD BpES O

“BHIOUSAIIIN]
v Jod OINOBLIOMI[E SEPRUQIOIS[IS  SIESIDASUEL
seyonf o eSIes 9p BlOUSIJSURY) ¥] TeqoIdtiod RGP 98

"EPEZIED BPEO 9P PUESTO]
B]'Op TUNIS ¥ QI9¥ [PUOLUNY DEPIUR B Sp [BI01
prurBuoy 2] snb of 10d “SBPUSdSPW RISURM 3P BT
BPED BIEN[EAT es .%ﬁwo s1qop v3um) a8 opwEngy




6€ 2P 01 BUESeq

SElEWSS ¢

“EPRZ[ES BPED 9P PIISUO]
¥[ Sp wHmS P RIS [PUOLYUNG pEpHIn ] 3p [EI0)
prar3uo] o] anb of Jod ‘MEMpuadapUl BISTRM 5P BOM
BpES RrAN(EAs oS BpEZ[E0 3{qOp wIWI 35 opmen)

"OPIPSTL OV [3 U3 OF
® JOLJW SOISTEIRIIModsap 3p LN ([Prying Io[EA

. o e
10uyuL 2 Ty | @ [enSt 0 JoAET Prurduo] eI RIpTaY
owowEes OUMR |F T OHMWQID [0 A [ewomunyg
PepTaf B 5p oot ap ojund [2 anus oprpuerdwmos
jo omomBss wwud [0 opuers  ‘onsmolry
UM 9P SUHNISS UD [PUCLOMNY DEPIU) B BUPLAIP
s ‘moweidooy 2P I0[RA 9P UQIOBOYLIA B] BIE]

T %

"OSEI T OpIANOE 3P Amﬂg.wzﬂ [9p sopiBL
A soqreeqy sormommaed op worsedsy e ered renmew |3
opuamsSts wereEasald o5 upioceds B op sopEIUSAT SO

*(cope] epeo B I (g
9P SPOI U5 wun{ 2j 5p 0818} O] B USPOSNXD 95 SBINORY 52()
T £ PIpAW PEpLasss op Seunf Sp sojmermef[rodsap
S0{ S0PO] UQLERGJR OMOP BJIONS U5 URIpU} 3§

“ojusrue[|odssp BPes 3p PrUI3no] ] FUPSTE oF

[ENSTa]y

SVIANL
-opard
sojustmAed
ap [ensIA
ugradsuy
e} vaed jenueiy

(eprioage
swgdns)ensip
rgroadsay
semaf sp
OIESITE[[ s3]

@l

seyonf op
opuarue ntodsa(]




6€ °P TT TuiSed

%

soseW ¢

‘DPLZIDD DPLD 5P PRUBuo)
D] 8P DWNS Df DISS [DUCIDUN) POPIIG 1] 8P
1oy pnyBuor ot anb o] Jod ‘syustpuadapul
plsupul 8P Dun DPOD DIDNDAS
as ‘pDpozps sigop ©busi as opubnd

ouswBas |9 91qes ojusitudwnzul
ooIUN  UN DIDIDPBUOD S ‘olpaw
A pnjund seRIguUn SO US sojusitulduinou)
ojuswBas oSy un us upsslinpoxd a5 IS

‘owawbsas |ap ojusnulduwnouUl
[& Diooidw 'D|IIDUSSs PREZIDD R CuaWbss
un sp OIPSUJ JOIDA 8P clusidwnsu |3

‘oluswWBass jop cjuaiuduwnou un
piniousE ouawbas ouwsiu un us sapnjund
SSUOIDA SDLL O oun &p opuadwnou 3

W/WI Q'S 5 OIpad JOJDA
C W/Ww ¢'¢ 5 joryund JOjDA

souQIpuce sapuaInbis
SO} uod acdunD agep ojuswbas ppeD

Wy Z D Jousur 8 uny | o jenbi
o JoAbw pnubug) pun pipus; ojuswbes

oWy 1@ SnD SOUUSLL ‘L ONIWON
[& A [ouoisund popiun B| ep ooiul ap ojund

|2 a4us opipuaidwo @ ojuswbas selud
|5 OpUSIS ‘CIBWON-UN 3 sojuawBas ua
[DUCIDUN] POPRIUM DLDADIAD 55 "Uoionidady
Sp - IOIDA C 1BP - UQIDDDUUSA D - RUdd

albad
0:alosad op spzod A sosepoied ap
SOIUDQ UPIDDISIRIDSAL A USIDDIS|I@00
ap soid sloua ep spysid ‘seoDIUS
SOIUDILLDUOIODISS SOSSD00D 'SaUspPDy
‘sopba  ‘sasousdns  sospd  “sspusnd
us sb61¢a 85 oU [PNUN JOOA 13 "Wy 858
8p W Q0| oOpPD sopuage sonund
SSIO|IDA SO} 8p VIPSW D - OWoD
aUBICC 85 WY DPOD SP OIRaw IOCA 3

QO | LR W2 Josd |9p sopipaul
sop so| ppswoid 85 M Bp [enund
IODA |8 IDUILLBLOR DID4  [DWIDsp
un D oppwxodD W /W us  DIUD|)
D] 8p sDjaNyY SDOWS U3 W Q0L Dpeo
Bl |2 mnNomD 8agsp a5 "DPLZLS PPRD
U2 soppsad SOINDIYSA SDW USNUD
opuUCP Jod ‘LUDD [Bp SBlPNY © SDPDROI
SOP SO US SDPIPaW URIDWOL 35 "W 00|
DPDD (Y |2 RJS% DRIpSW 8P poPIUN B

wry

[TV

LO76L-3-ANI
£006£4-3 ANI

*31qixald A opIbiy ousIADY S2I0PDRIIPU| — € DIGD]

{unt/w ua)
[DUOIDDULIDIU|
popiscdny
ap so1pUt
| unbas
[ouipNSUOT
popisoBny

il




6€ °p T1 vuiSed

S259W €

‘DPOZICD PPDD 8P pRUBUOo)
D| 8P DWINS D] DISS [DUCIDUN) POPIUN D] Jp
240} prjBug| D] anb o Jod ‘susipuadepul
DiIeUDW  SP DUN DPDD  DIDNDAS
35 ‘DppzKS @9|gop pBust 85 opupn)d

‘opusLubBas |8 axq0s opuBILdUNADUY
2N U DIDISPBUCD 3% ‘oIpsL
A prpund SSDIGUIN SO U souSILIcunou
ouswbas owsi un us upswsihpoid os 1S

ojuswbBses |ap opusiuduunoul
[9 DDA DIDUSS DPOZIDD $P oluswbss
un ap olpaul Joiba PP ousdwaoul 3

‘ojuawbss (8P ciuaudwnoul un
Dicieuelb ouswBas owsiw un ua saipniund
S3JOIDA SDULJ O Oun ap opusruydwnoul (3

S S0P JOIDA
OF = [onyund JojoA

SBUCIDIPUOT SaiuaINBIs
sop uoD jdwns agep ojuswbas opPD

WY Z D Jousul @ Ly | o pnbl
© JoApowl pnuBuo] oun pipus) ojuswdas
owyn @ snbd  sDRUSIL ‘] SUSUIOD

12 A |DUOIDURY POPILN D] 2P ORI 8P ojund

[ 2uus oppuaIdwod & ouswbas Jauud
@ opuals ‘o4slgIy un sp soluswbas us
[BUSIDUNS POPIUN OFDUPIAID 88 UoIoDIdasy
8p Io[CA 9P  UDIDDDUUBA D] DIDd

‘U 959 P SDpIpaWl S| SBpot ep
DIPOW D OUWOD DIPUSIA0 S5 Wy DPDD
D 3lUsIpUCdsaLoD JO[DA |3 "DPIPSW DU
DIDP 85 W 07 DRED "DIUYSID BINpopol
ap pdpo pbus) anb SeUDD SO| URIPaW

85 “usIiquID] Soposad SONDIYBA SHLL by

USINDID SHUOP JOd |LUOD 3P SOPDRO!
$D| SP DUN US SOPIPSL LDIDWO} 35

{josisAsUDI]
CJUSILLDZOY 8P  SlUSIDUBOD} LED
3jusIoye0D [© siusipainba & plpEsw 8%

[DysOWSS

LEE
podal L
Z4/9€E 1N

[osIASUR]|
CUIBILIBZOY
sp
BSOS
& unbas
DSIDASUDI]
uoIooU

¥3

[OsFBASUDLL
uQIoDLS P
34UBI0580D)




- 6E9P €1 vuIBeg
"OpDZIDD-PPRD 9P pnpbuct |- - . T ..

o] 8p UEB D] DISS {DUCIDUY POPIUN B 3P |- RN e C .
oo} pnybuor o anb o] Jod ‘sjusipusdapul : S o i
DJBUDU  SP Dun DPED  RIDNDAS
25 ‘ppozw? SIgop obusy 8s opupnd

SOIDUSS SR CLUSILIDYND0
n popunBSss  ep  DoudlSIc D
ap ugisnuwsip Jod popunbss D] 540810
anb ucwpiabor op DIDUSISIXS Df_ 3P
oysiBal puolop as A ‘DIA D) ppoy op obiny
O] O JONSIA UQIDDadsul B DIPNDBIS 8%

‘ojuaLBas [ap ojuaidwnou un
RIDISUSE oluBWBas CLUSILL Un U sajonund
$SI0IDA SOW O oun ap opusrugdwnoul |3

..oEo_.EEwEo_Z AucionisdO

j¥s mlalls Clele)
Dl Diod SSUORIPUCY 7 ODUSP| Sdlpuady ap oA D Jousdng es moo:a
9P §'g9 . JoieWnU |3 U OPRSIQOISS uoppiebaa D mv DIND B IONSIA OLBA0)
o D oueudwns Jop piegep  8s T > ¥ d
Rl H ugiDadsur D] UOD oplende sp ‘anb B0 lopsloD
i : Diguab
-5IDUBS 3P UOIDYNOO N POPUNGSS N o SO| US $9I0JOS8S soponbb ua SaUoIIpSUl “uu xS A ODInSs ap
PUDLISS 1 DIDUBSI 8P :0_03.,.__:._“_0 Jod (oA _u.ou.c:mmm M_wmwhwﬂowwg | mMmOC wm._MuM ovwmnov_,w o m.”% ua (DNSUSW A co_uwx..mm.wm\, 83 o_mohwnw__nw_mﬂmwu
D} © 2ogP b uUgPDIEBaA SIS ON DJSS  UOID|paW .n..ﬁ .o*mﬁo _o,,.umm 13 DI 8P DIy ‘sausBiow
‘TINYD 3P WD OF D JoLadns pjnsal 104955 DPOD UB SP OPDIsa
ugILLEBSA D) D SOPIPSW SD| 8P DUABUIN mon_umE (g} oouie upiowoy 8§ “pniBu
N Sp W gS 9P SONUYUOD OU §SICLDTS
SAUCIDIPUOD sapusinbBis
b sop. sousw 0] Jod ue sopipaw
O] UGd NAWNS SGSP OWIBWBSs PO ,_thg%mum a5 ,oh_mEo_s_ Uv.oun.whOm
Wy Z Jousyul 2wy | [onbi o Joiouw pnjiuol :
- N ‘DIBIgnyY O] 1§ [DIUaD Jopnindas
DUN DIPUS| OJUBWDBSS SUIIN 13 *L O4SLOIY & OpPO} Ua xn_omﬂ_x.m “uc,,tmn muu.mmb‘_on
[ A [ouOIDUNg PRRIUN B P oDl 8 owund s0| op Jod o w v op DlUDY DUN US
o | pouus omﬁm@ano e ojuswbes Jauud monﬁoﬁ._ ap pwoy A _cam_w uoIDoSCs Ul R .. .
& oplsiE “SiBuigy un 8P sopuawbss- ua SUDIDSW DIOZIDS) 85 UODIPSW O]
[oUCIDUNY PRRIUN ©f DIRIAD 85 UoDDidady o
8D IOIDA ISP UGIDODUYUSA . D] DiDd
I DPDZIDD BPDRD 8P prybuo)
D] SO DUINS D] DISS OUCIDUN PRRIUN D] 9P
2404 priBuo) b} anb o] Jod ‘ajusipuadapul
pAUDW SR DUn T DPOD  DIDNDAS
E .ovom_ooa 0_303 pbBuay 8 opuend | .
.oEmEmmm ] oEQEﬁE:oE un
DiDIoUSE OJUSIIBSS OUSILI UNn US saioniund
sIo[oA moE o oun’ ap ousiuydwnou- g | . . -DpIpsw bun
TWwWE0E _03E:a JOJOA EUU 8% W 7. DPDD "DIUlSID RINERROI E:W_M,c oﬁ_w o
SESOW © UQIIPUOD mEmSm_m ap odbo pBus) ankb S8|LWDD.$O| UsHPaW wry |Dsewag ST LIPS 1-O8 ; .Kw_ <3 DINX3]
: D uo> Jduind mn_m_u oEmEmmm OUUU 95, UBIGUIDL 5OpOSad SOINDILSA. SHL =Te) co_u_vm_,}_

usNDLD Spuop Jod LUD [@ DIPSW S5

Ev_ Z o Lo_hm.*c_ auwy | o _Uam_
o sokow pauSuc] Bun RIpUS) ojuswbas
owh 8 -enb  sopuBsIW | CUSWIQNS
[& A |ouoIDUNg PORIUMN ©f SR CIDIU 8P ound
@ anue opipuaidwod |8 oluswbes sawud
[& Opuals ‘olBIom:un &p soswbas us
[DUQIDUNS POPIUMN DIDIPIAR 35 UoI0DIdady
ap oA PP  UoDpDHUSA D] Diod




6€ °p ¥1 vmSeg . p& /
i UQIDDZIDUSE O [DNUDLW |8 US OPRISIUSS i 7
O] uco g dwnd A Dpiiuuad  DUIKOW
popPIcORA D D @0D[dsar a5 anb JODNPUCD
un Jod s|qISs| ajusWDIOAINDSUI §3 |DUSS B -SOUINOOU SOIOY
. S , , | us usigunl SuLZIDS) UDRQS
"OPBINOI 5810|109 SeuUckusWIP mmco_umwamc,,_ mom._mm_ .mm_%cmm
SOpOUDP S©| UoD SIdwnD A OJ1D8ACI 19 US DpIuYSp o) A opo) 5 UUUS;UmﬁthHmw_
ofA sajgifa|l uoped of US BuSsHId DS [PUSS O D] DIPSW 85 SjUSWDISSWSs e [jelilIH]]
S9IOUSS SO . 'DUOILBAISIU] [Se]iale]| oI0
BusIpUCdsa 0D 4
oipd spIo D] zod sopeoopu oNBSWQ| oind popibixs
o 380% DIN ©I US OPIYSP UGS BGWND PYSS O 5_ 4 ‘sopust Um .Uo ! Lo.cohc_ o_w s o mbow.vmn oo
’ = SELF DIN I
_..Gm_mwv.,_ho:m‘_ SAUOIDIPUOD SajUSINGIs M.__OEWF‘___UMF e MMUE%MW%MMMM DRRD M\U_%“w&ﬂw {POPIALaYBLONSY m>=um_%.u_._ o4 113 UuQIDDZ|IoYas
uDdwinouy $0| uoo ydwind 9qep  ojuswBes opoD uoDd E “sopopad ..mocov. uis) 9; A jpuss D)
anb ss|pyss iy | 1PUSE BI P poplgBs) A ugiisod ap pepidiba)
sp| purd D] 8P OPDIS3 [@ 3JUsW|DNSIA ‘UQIDISO,
ocn_vrcmm 1 Z 0 .0opepu 8 uh | 0 onfi 0 Jofow pryBuoy o.__ocow_.uuom,%mc,” a5 _“mEm,FE_o:_mcmi . PRed
DUR DIPUS] ojuswBas owln |3 | ogowepy | ¢ N -
[© A [DUCIDUNS PERIUN O] 9P O 2P ojund .
|3 UOTXS|SUOILSS BP SIUSIDUa0D
12 ayus oplpusIdWoD 1@ ojuswBas euwd
P ¥ SP SADIE D (OPDBIAU04a) DIDUDUIUIN
[@ cpusis ‘oyaWwoy un ap sojuswBss ug _0_0 mon%_#omwzm_utmhwh M_ Em_umE. mm_
[DUCIOUNY PERIUMN D] DADIAIP 38 ‘Uoiordady il e
Sp  IOIDA 9P UQIDDONUSA  D|  DIDd
‘DPOZIOD DRPOD SR PAIBUY)
O Sp DWINS D] RISS JDUGIDUN-POPRIUN D] 9P
oo} pnuBuol b) anb of Jod "ajusipuadaput
DISUDW 8P DUnN  DPPY  DIDNRAD
- a5 UUONHUU slqop omcm; 8 opuon) -
.oEmEmmm . [uoanysac)
foupauSuo| siousip ap SDIGO 5D R
_moﬁ_%jwﬁ P1220%0 OIS | o uoyouson 4 ooy SR S
_ - . © oa = 2p soKgo S| ap saApIB ssucioonusqo mn.ubo mvo.;w
‘ .co_uomm“oﬁ m.U..HQQ $0] mEmEﬁ:oEﬂ -DIDUCIDDadsUT 89 A 59100550 IDSIBASOA
ouowes | | ob oie BpoS o SoBIbl] LoPost smoedngsosed |, coroups A roupnyBuol
L P 9 P P UNDIPIY - Lo S| & sausnd sp sbualp 8. @Anpul ag K [ W s :_U uooID 013 ‘SODIOSENS
UOIPUCS S1uBINGIS ‘DuUojusAlalu| o] Jod. soppaipul saupbin| . _.wo_,”._om : salbusiqg
D] ucd LHQEau a m. o:wEmmmﬂ opon | SOF US - sapnund SOPIPSW. UpIowio} ‘SppBuUnD -
_ d e o U 9 9§ JOJIWIS O DL DIUID DUN 2P PPNAD 5p OpDISS
.Ev_ uoo slbuaip 8p DO Bl 8P PIINRIPIY >co__:o._+uf
z OBumv_E a2 Ev. 1D _oam_ O JoADW UE_mco_ UQRISS. D] SUSWDNSUSW DIPSW. 98 UUE.UU.QO.U

Dun plpus; ojuswBas cwyn |3 *| CHSWIo
[&-A IPUQISUNS, PRPIUN D] 8P 01D SP- opund
[ 34U oPIpUSICWeD [© Cluowbss- Jauud
[® OpUaIs ‘OLBWQR UN 3P SOJUSLLGSS us
[BUSIDURY DOPIUT D DADIAID 85 UQIDDidady
3P - IOIPA - 9P UQIDDDYUSA D  Didd




.. 6E%p ] emeg

BUBTISS |

‘DPDZIDD CpDS 8P pniiBug|

0| 8P DUUNS D] RISS [DUSIDUN; POPIUN D] 8P
[0 prjiSug| of enio 0| Jod ‘slusipusdspul
DISUD 8P DUN DED2 DIDNDAS

25 "OPOZE Siqop bBus) 85 opuRnD

‘Qjuawbsas 1Bp opuaiudLIndU)
unoinisuat ojustwbss CwsiL un

US SOPDIDUSS SIUSULIOUSIUD SaUCIDIPUOD
S| 8P SOUDA O DUN 9P opusiudwnol 3

01994014

[3 U3 OpIUgSp of pSes ‘Sonunucs £ sojepdmos

2152 UBGAP (019 O SEYIEI) SOPORET0
SOPEAS[3 0 051 3P $RIOPESW[SP SO] SOPOL,

™ g ?mamess oo odinbs BIRg 1(7) TION
m 6T ernewesd woo odmbe vIeg:(1) ©ON

X0 5 T0 SE[SPTEIT (0T T/n 01
® [ER31 O J0ARMI ISE[[LIETIY .
XU 4 UL/ SE[SPUESTL
@O¥L/091 ¥ [en3} 0 dokem :seoumlg

SSUOIDIPUCD sajusInbs
sl uoo gdwno sqsp ouawbas pppD

Wy
Z D Iousi & Wy | o [enbl o JoAow ppBuo;
DUN QIPUS) CJUBWBSs OIS [J 7] CUSWQI

1B A IDusisun popiun o) ap ol 3p opund

5 anus -opipusIdweD @ opewbes Jewud
& cpusIs ‘ouaLIoIN-un ap somawbas us
IDUCIDUNS POPILA Bf DAPIE 85 ‘USODIASOY
Sp ICIDA - |9 UCIDDOUUSA | D - PRI

"SVYIANI
V6 OLVWNOAL |2 opuainbls upiojuasssd
85 UQIDDYNSSND D 8P SORLIASS! SO

‘DUOUSAISIU| O Snbipu unbas
SOPIPOU SD] OpUDUISHD SOp SD| 8p
DUN DICHNDSND 85 ‘BolUN DPDZDD U
IOHUSD . DUDWD DaU| SIqopR Jysxe ap
OSDD U3 "SSILDD 2P USKIAIP 9P |[DiUSD
Jousiul ©ou)l opps us A [opssinkbz
& CoUoslep) spicg ep pau DPRD
U3 W (7 OpDo DPIPSU) DUN RISWIOL 88

ury

IDLSSLISS

Sriv DIN
yr iy DIN
L0004 "HY ANI

(xm

A opoippnd
ot jod
SDESPUDDYIL
us)

po
PIALDDRCUDY

zi3

DRIOZICH
uOIBZIOUSS

"DPDZIDD DRIOD 8P PrAIBUo|
D] @P DWNS K] DISS. [DUOIDUNE POPIUG D] 9P
POy -pryBuUr By anb o] Jod “sjusipusdapul
DISUGUI -~ SP - DUN: - DPRD . DICNDAS
25 ‘ppozpd 3|gop- pBuar 85 opubBND

‘ojuswbas PP ouauduInoul un pIcBUSB
2% ‘OUSWBSs (OUSILL U U SSUSIDIPUOD
soise Sp ounBp  uoidwnoul - anb
SSIDUSS SCUI © SOP UDISXS and op 0sbD ug

: QDI O] 3P
ouoEoio.Q_wuxomNuoos_.ﬁm_Moﬁw_

g mu_ncwa,q |8 us ojuosep




6€ °p 91 BUISEq

o . UgRIpUCD Bpusinbs

o] uco mdwno egep oswbss ©EOD
N R . 1Y)

Z D Jousiul & Wy | ©.|onB1 o JoADW pnyBuoj
DUN DIPUS} OJUBWBSs OWIIN |3 [t CUIWeI
[@ A {DuoIDUNY POPILN D] 8P, ORI &R Sund
& alus opipuslduwioD o ouswbas 1awud
[© Cpuals ‘OuSWIOIE uUn ap moEmE@m,w. ua
[oUCIDUNY POPIUN O DARIAD 8§ UOID0ICa0Y
sp oA [ep UQDODUUSA D] RO

USIDUSIUOD . ap HeMPE=THETE]
A spiaung op sajusucdwoo so| Sp
OpRISa |8 SIUSWIDNSIA DIDUOIDDadsUl 85

‘DRPOZIOD DPDD 9P PANBUC ’
D] S0 DWNS O DISS [OUCIDUNY PoPIUN B} 5P
004 pryBuc) o anb of Jod ayusipuadapul
piUBUW 8P  bun  BPLD  DIONDAS |
as ‘opozos sqop obusy 85 opuond
CHSWOIN 352 piod OUBLOISBAUCT)
SOPDIDISU] (IO} [P DSONIDSISP sDusUIWIN
ap %5 © |onbl O Jousw Ionjund JODA 1o wod sopopjul S - sopoiado uQIDUILIN)
. : A ’ *(soURUILIN A sQi@igDl ‘opunul - o_. g
DUDLLISS | UQIDIPUOD SuaNBIs 8P sojusd  'seLados)  UQRBUINY jonsusw B SOPRIDOSD ¥13 UOIDDUILIN|}
o uod mdwns agep ojuawbas opoD ot D SOPDIDOSD  SBIUBUOWID sojuswale
} souSWHe  Sof 8P oAl jep £0| S OPDISI
‘wy A Zn| ap sojund So| Sp OjusRUDUOIDUNY
Z 0 JOUSIUL S Wy | © [0NB1 © JOADW PALBUG [ SewpnsIA  piDucoadsul 8%
DUN DIDUSE OJUSWIBSS LN '[@ “1 OUSUIOHN
[@ A PUOIDUNG PORIUN O] 3P Ol ap opund
@ syUs SRIPUBIdwWOD 18 SluswbBas sawud
© OpuUSIs ‘ouBSIY un IR sojuswbBas us
[DUOIRDUNS POPRIUN D] DUABIAD 85 ‘uoDnidady
3P IoPA  [BPp  ugIDDoUSA D] DIDd
"DRDZIED DPDD ap pribuo)
D] 8P DWINS D) DJ8S [DUCIDUN pRPILN B} 3p
Do) pnybuct b anb ¢ lod ‘susipusdapul
pBUDW SR DU DRDD DIDNDAS
s mpozod  sqop  obusp as  opubnd
‘OpuSWBas [ap ojuaiwidwnou] uoicsuab
ojuswBoes OwWsIL  jBp | QLUSP  UCISIDUOD
piso 9P - sopudiugduinou. spwl. 0. 50g
: : Co ’ . ‘QIDaA0Ld
} oo ) ,.oEEEEmEoS @ Ua opluLsp O] uNDes SOPDUBYD LOIDUBILOD
Ko uoDiedd oz oDwDs] adpusdy | SIUSWDIOSa CGISIoUCD SP SDiauDg - o0
BP § [QISLUNY [& U ORIDSIGDISS O] uniduinoul
souw | HOIDUSIUOD 9P . SOJUSWISIS - A mn.zw,_._on_ "DARDULICU UNBas DUBWIoSD "ssuoIoDly iy OASUBN WOMMM%M_M ¢l3 mwomww%wcﬁﬂwm
ED| anb sof U2 W O D Jouddns ¢ jonB| | SOUCICDPXO - SDIDaW  SBUCIDDWLC)E] o) 8p A soiau0g
pnybuoc] pun ap souwiol NSKXS Usgap ON | (D18 ‘ssuoxsucD “sa)sod)  saIGUUNn .vam__.o_ctm
SO| Jod SCPRUCIDUSBWS SO| SjusSWLDadss A o.w.uot,m_ .




. . 6E£°DLLemSEd

. OUNBUIU :1ophIss i ! R T
S oL ~U&— UGN~ 8P~ SopUSWS[g - e . o R <. - -
BunBuUlL tUCISCLOD UOD

aiyadng  ‘ounBulu  soIoUSLISD
wod  pinjuid ep sPoadng .
SOXIW O SOVDIOW S3juang

: punbBu
1opSIgNosap D soINpoury e
ounBuild SOOI US soiousiag .
DUNSUIU IOPRISS [DW O 8D(0D58P
uoD soid lounbBuil opDisS bW
© 93(DD5IP UOD SOGUIST © ounbBuu
soicdp us solouspsq ounBui
DUSILID - |2 U SOIOUSISR
o ugisolg  ounBu  Spraub .
O SOPDUDUOSS( IDINDNYSSans e
: wo .
|> SOPDUDUODSS() LWL G SDISUS)
punBuIu SouDp

o soinjol uod uoBiuoH Sp SYIANI
sapeid © sajusnd ap sojPURIDY -slouaip
‘popunBas op ssaiing e ap seuqoe
“punBSuIN 3P [PNSIA
0OpRsa DWW UD  SBUCIDD30Nd e uoooadsul CIVET R
. ounBuiu ap PNUDW 18 usuodiwod
0pDISe DWW US  SSUOXSUCD e BINLSST A ‘saucjuod anb $0INIDNIST
Rl DUNBUIL SSOUBP O SOINCY = IPNSIA UQIDSASUI O ajuend |Bnty Asajuand SOIUBWISID §13 Asajusnd
B . sodlpjRw sy9id o sauand : Sp [oNsIA $O| SR [BASIA
op Shjjiputity ‘popunBas ap soseupyg | ) o uoiooadsul B UODDIYUeA T
o S . oied [onuow
‘cunBuil [SopRYDUODSaSR ) TOONdIS
o sojeub sopipssd uoo unBas
ola|ap] [9p OJUIWSE SP O)5SYy e ouDjuaAU|

punBul 1$3UCIDIPUOD

soow ues pinjud sp spwedng .
ounBud ssapuciouny

ou coﬁcoaxm ap sDUNT e

, tounSuiu lopDyse .

[oud cm moo__EmE SBUCLDDUCT) e
. ZounBuiu

spUSIgQNoSsp - soNpoUlyY e
© o rpunBuu : sppipisd
UoD O S0UDp - ‘OSONOSiop
OPDIBS  UOD IOMSILACIL 19

opduwil anb oosep ucD solunt .
[o46>) sOpRUSUODSER

ued ¢ pppypp ‘(seuopdoo. ou) .

sooub ucD m_u.tmasm soIaRL e

- UOBIWIGH Sp soang

“mmcomom_ugou mmemam_m S0 SP POPI0IO)
o] uos Jdwns sgsp csusnd DPDD




6t <P 81 .mSw.qu

"

o/u

£1°0 © 3P JOUSLU JSS 58P SaLLl W

[{ury} uosssuen o
ap pnpbuo X (ooypl Jousul uoD slosd
OP UQIDDISS} SBW [8 SUDIND OB
J 000001 » SODHUD SOWIDY US SBIDID)
SDLUYDIA N = {I $SUl} Wl POPIDHOW
Sp- S0P E ODUDPL edpuUsdy @
U OPSIaOISS (VIOV] s94UspIooY op
UQIDDHUSIUOD) 3P SSIDUY [S SJUDIPSLL
SOPDoUNUSPI Duojuaasiul bl A
CUDUOISSDUOD) 1§ SUUS SusWDUNUoD
SOPIOS|ODISS  SOTUMD  SOWILM) SO
U SIUSWIDIOS DIDNDSLE 85 O|ND|IDD 3453

OJDBACIY [BD JOpaLoT) 1P
ONUSP SOPLINDC OLISUDL 5P $aIUapIoDD
SP DIDUSNDBSUCD oWoD ‘sopnfadoyn
saucipasd  opusAnoul ‘0}128A0I4
[Bp JOPBUOD [@ U8 S$3[DID; SDWIDIA
Sp  OBWAU ISP [ONSUSW  081UDD

Wi

I

WN

o
POUCISSDUOD
JOpauOD
|8 opoy sp
sapNsuUBW
S2USPID0D
3P CIBLINN
|e ayus
UOIDDIRI D7

PORIBHOW
ap aoipu)

sow g

of

DREDZND PRI ap pnISuo)
Op DWINS D] DISS {PUODUN; PRPIUN B SR

ooy pnuBuo] o snb o) Jod ‘sjuaipuadaput

Blaucid R oun ojelse)
as

gionjoas
"opOZIOD_ BIG0p, DBUSE 85 OpUDND

"OJUSLLIOW OPO} U Siquuodsip Jadsunulad
aqap |PN2 [ ‘ClRWoN un op souswBas
US |DUOIDUNY POPIUA D] DIPIAIY 85 ‘TIA O
5P pPOpPIIqIUOdSI D] 9P UDIRDDLSA D] BIOg

‘pepngpsuodssy sp sajuslulxg
souaA] Jod adwnusiul 95 SOINDIYSA
sp ugpinolD D] anb 50| us solusAD
soenbr BIA Bl 9p  poplguedsip
D] D S8UOIDARUSIUl UDISPISUCD 85 Of

ssjuand
A ggBuy 9P popnGuodsipUl O
B0 SDPDAUSPD SOINDIYSA 8P UCIDDINDID
D] ue ssuciodnusiur Jod | soposaust
sojenbp DA - D] 8p. poppquodsip
$I] P SHUOIDCNUSIUI UDIBPISUOD 85 ON

‘OlLaWION |20 UOU:EE
c_ ap oBlo| O O SEUCBBOD S| SOPO}
P SOINDIYSA BP_UCDINDND B Siqsod
DlNsal opuDna SiGiuodsio  byuSNIUS
8s. oyswoyy un enb pupispisUCD 8%

W

oI

L3

DIA D] 9P P
pplcUodsg

.m.Em_Ucoam.mtou

sand PP souswom us pnybugl o ©
SIUIIDAINDS US CUSILLIIGLINADUL 1 DIDDY WL

SOPDIoUSS

BIUSULOUBIUD  SBUOIDICUOD
ap pm@inbend sp ousiydwnoul g

ounBuIl DINONISS OYRg  »
vunfBul :ppoUccIe eipedng e
. afouaig
Sppuodssuos

anb Ev_ B us ousiwdwnoul

E]
as
ol

Infoun o] apaoo.d
‘BUBSLLIOLIIUD  CPDIDDD
D OpIBNID  SP  O)O8ep

camqo Ecmmm‘_a m,&msa cam_o _m o




Yy

6€ 9P 61 euISEq
DU OpPDYNSal SO BP,OUR8Y &453 4-
: "SJUSPIOOD US DUSPOIUSESP Ou IpZo |
[op saucysans od anb O[ps SHIUSPII |
()] oies o n6: | 5 upjuasaxd ™ &  anb  spsnoD OIUOAS
DIas Jopooipu| ajse ood Cnﬁgmgom mU. SOWSIU 50| Jod un20 w:o.ovommmu [ep M_m.ammn
s o ou  ouyusdsl  0SI0ONS @USPIDU| y
Iopa 19 g} sal b JoADw O Bl §3 saw un : ap oduwal} SaUIBPISUI
DU US OPIPUSID OU S3JUSPIDU| 3P QMSWINU 1S 1S apuBpIUI (2 Blodsap www_wmw,,o OOUWMMO A Mo_w%mﬁw_mm O 2P UIDUDID
aladsap A uQIDDZYDUSS 85 anb ojuswoul | cmo: A juspioul e ' MM,EmUUc.“F 8p oduwisi
IOG SOPIDBKIDISS  soWIXDW  sodwsy MGUNN_%MMM s _Mm_ mMMWooMMmMH_WWtE ow O UOIDUSD
50] Ss5dwnDd USOSP SOSDD $O| SOPOL u3j |0 apssp opwndsuoy odway o ap odwai
1S 12 Ue uDIDUsIBal A UDIDISLUICUOID
DUOJUSAISIU| D] OfA CUDUOSaDUOD |3
~IODODIPU| J8p CiuaudLInoul
pioleuab  sojuaudwnDul SR O QU
“SOADIUSSRICA SDIP U S8 DPDO
SO|CWIDSP | SSUCIDIPAW § UDIDZIDSS 85 SOUsUd |V
Uis OpDINSa! (& DIDWICE 85 A S0P U2 DIPIAIR | "sibad sp UpIDDIse DPDD U A Opluss
a5 @159 Jodwy) alen) oPles Us obbd ep | DPOD UP UODIPSW D} DRSS 85
$SUQIDBISS 3P CIBUINU |8 &nb us 0SD jo U3 | 9Nb US saW [BP 0L JOADW 3P SBIOY albad
o/u SO SUDINP ‘SDI0Y () OUDND SP OWIIW in saw WN EleXoeil=lTale] co albey
"SOJAUIL {09) DUSsEs | OUIOD J8S DISgSp URIDIpSW ap odwal |2 G oLIUN us UoIously ap DIoD
0 JoADW © PNnBlI opouad un lod ODIASS | (T TSOOYDWOINDILSS A saipnucw obod ap odwal|
uS UDJUSNDOUS 35 anb ODEDLICINDILWLSS | S SSUOIODISE SO D sSjusipuodsalo
¢ jpnupwl obBod Sp sSUCIDDISE SO 9P | $MDD 50| ua SOINDIYDA
POl D} US WO Jod SOINSIUSA (| D JOADW | 8D UDIDDINWNDD 8P 58UCIpaW
o ©nBI odBWNU un BsIDINWNDD Dipod ON | 5T [o3]e7[te%:1] CLOJUSAIBIU| o1 ‘ -
W00 NS Sgap [oUCIDUn) POPRIUN 7
) ‘sQIsDIa) Jod
' SOpDISUSE Sa|USPIODD D © SBUSPIIU
L SOpIgep SAUOD O SauoIsDdno0
s opudAnpxe  pidoid  DADIDI]
Ol 0ADW Bp IWDD | Jod  ouDUDISSoUOD 1@ Jod PpDZIBS)
[@ 21q0s ugouSial ap pnBuC| D] PIPSW | © OPDIDII Opls DARY 3Nk UEIRDD
85 $3PUCIDIRIPIY SDIOUSS SOPDZIDD BIDd | D40 N UQIDRISAO OJUSIUUSIUDW [
UOD DPDINOUIA D[enbD CLDUOISEDUCD
~IOPDoIPUL IBP OjuaMIdwnDUl | 5.  PODIAIOD - OWOD RIDIOPISUOD an oPUINSG SB|LUDD BP So|D 8P
Dioy| pioisusl  sojusIdWNDUl SDW © oun | 95 JOPDOIPUl 8§53 3P SHO8 biod OIUBAS VN ~uopodND0 A z0 |- uoBpdnog
T popijiciuodsia i
“WIODE > DUIDUCISSOUCD D] Jod Sajuns Sp *DODZOD 3R OJUSIUDYDSSD
SOOD. D SOPIGOR Ugiousiel ap sepnpBuct | (8 epsep papew a5 pnubuct o]
U0 JdINS 9g8p [DUOIDUN PDRIUN O | OURUISIUCD 9P POPIAROD Jod (oD
: : un ap aund.3p uolopdnoo) pPRZIED
sp. iod ugppdnDo N (UDD un
Sp DO} UCIDDANTO) (DD 8P SLOD Un
D DRIGeR D02 DUN DPDIDSIBR Z8A DU '




6€ °p 07 ruISed

‘INV D] 8P

UCIDCOYIDD D SIUBWOPDRUN) JOISWOS
Diadar oUDUOISSDUOD & anb o {saw
1) sepynoylp S8.CADL DISPISUOD 35 IS
{[ouowas |) uoIDUSIUOD B8P soAlsedsIp
soASNU . op  uomisodsi) [Dioadse
uoLIPUOS (S 000 < | IDUSIDW
3p ssusLInoA ue sledsep sp odwsl|
. (spuLSq UB) SDIOH 7 ([OPDZIDD
uS J stuoy vz ([EW 0007 — 00T ) I0uSjowW
sp  uswnioa sldsep sp odwer
*[souladg Ug) SDIoY FZ {DPOZIDD U)
sDIOY ¥ :{ew 00Z>) sledsag ep odwsy
DIOY | uoRZIoUSs ep  Disendsal
ap odwal -sladseq A ugDnzIDUSS ISP
sodway s0] uoo NdwND BIvd OUBSaDBU
DBs CWIOD SOIPSU SOJUD) IDZIN DISgapP
OUDUOISSSUOD) |& ‘DIA D} US SOINDDJSQO
N SOgWNUap 9P uoIDUaID ©] Dind

‘sladsep
ap cdwsl & woD Jdwns A ajuspioul
[& 1oziouss cipd OUDSETBU JOUSIDLU
@ opot A saoyadns  ppousBlaws
ap sson; obusp anb DUDUCIESIUOD
D 9P ODIYSA UN US DUDUCISSDUOD ©f
ap spuosiad (g) sop sousU D SUSPIDUL
- A cotmemem mom [ o IDBA] 8 US ssipjlasaid Ubiedsp
guspoul sp ody Jainbjions  ping

BIUSPISID UN IDUSPDOUSSSP pupod
OfA- oA popunBasul - BP. UQIDIPUOS

i T, Ey
phyci n.mn L




6€ °p 17 euded

e e

Pz

‘ajusIpUSdspuU] DULY DUN ‘_om
cphlogple popquUodsp Sp spods!

%bb 18P DLUILIL 2218 ep SoI5eP R
CUDLISS | - - 112 UCD OpIanoD ap (SPIoY §7 X DUDWISS 2008 [PnsusSwW 20
PoPIIQUOdSIE DUN UG IUCD 802P DDIS A D] 2p soIp £) uooiado ap odwal; 2P popIgiuodsiq opgiquodsiq
%46 19 Bjquedsip eosupwsd DDIS 13
) ooy | :odinba
' spusp A ofub ap pppba) sp odwsy
SOIAUIL OF
ploUCINqQUID ap pisendsas sp odwat]
-gladsep sp odwsy |8 uco Jyduwno ouod
OLWOD SOPLSY op CISWNU © popsanIb
Dl Jod oo upanbar 85 owod
olXND 2P SOINDIYDA SOUD) -asIDjuasaId
UDISGeD DIDUDINGUID Des Dun ud
ssspuUBiL uapand ou anb popeaaniB
8P |9AU O sopusy soupa  poydu
BUSPIDDD |2 1§ TOSADNS [0 OPRNDBHD
SOIXAD  souswiud  Sp  [PUSIDW ueD
[0) 0ioo DENBI | DIDUDINGUID DUN SOUSU [0 SRUBRY
RJas Jopoapul ai5e piod ugoniepuod sp
IoDA 13 g} sall b JoADw o |pnbi 5@ $aw un SOINUIW OF
US OPIPUSIC OU S3IUSDIODY 8p O1swnu 1B IS | uooozipuas ap pssndsal sp odwsl "OIUBAS
“BIUSPIDON [BP UOIDUSID -aladssp _Mw M._MMMW sopusbiows
b D] US oualdWNIU; un 9P DIDUSSKS | ep odwely 2 uod ndwind A sjuspioul soplpuiD OPWNSG -A UCIDDZDUSS - -850 - A $94UDpIAOD
D] SsepsuUcd #s enb pipy sodwsy | B Jompuss tuod oupsaDoU  jDUSIDL sopuaAg oS3 ap sodway op c@%:ﬁO
s0I55 ap pieinbpnd sp opuswdwunoul | |8 Opop A mm:o:ma:w opusbisws R=TiECT e einled 2p odwsl
| =] "DIDUDINGUIO ap opoba) A | sp sson obusp enb . puougossoUCD o uopusD
_ ‘UOIODZIDUSS ‘SUSpRa0 9P OIS [0 DPDBa)) Dl ap OINJWYBA UN U, Ococo_mmu.cou op odws))’.

piod  SOPIOSIQDIS®  sOUINDUWE  sodwsy
so] osyduinD USGep SOSED $O| SOPG) U3

ep  soucsied  (g).. sop  sousw
i auspUl [Bp 10BN (& us subjuasad
DISGOP SUSpROD 9P OSDD  uj

*5aUOIDDIDISUL
0 sodinkbs ‘(aenl o ZopIDAUl ‘US|
SDUOSIBA $O| D CUDP UN DIDUSNDAsUOD
owod @l anb cposupid U OpPDASSR
ou QUBILISAIUODY 2JUBpISIY

OJUBAS OUDIP JSPUSID: PID OUDSSIaU
mwnoyaa A joucsiad  odinbe @
opo| ussussald a5 anb. ua OJUSWOW @
DISOY OUSAS {8 JS20UCD 8P OJUSLLC
19 9ps9p . opwnasupy  odwsy @
‘3DIS 18 U upinsIBal A UDIDISWOUCIS
DUCIUSAIDIU} D] OfA OUDUCISaDUCD [




Tabla 4 - Indicadores de TOneles.

NO APLICA

‘4. "VERIFICACION DE LOS INDICADORES: EVALUACION AUTOEVALUACI(SNY
FACULTADES DE LA INTERVENTORIA

4.1 Evaluaciéon de los Indicadores

Los-Indicadores contenidos en el presente Apéndice serdn evaluados por

la Interventoria, considerando la periodicidad minima sefialada para codo'

" “Indicador en la el numeral 3 del presente Apéndice.

EI mismo Dia en el que se realice la medicién de cualquiera de los
Indicadores la Interventoria registrard en el SICC el resultado de cada uno
de las mediciones,

~Cadaregistro .de medicidon de los Indicadores deberd contar —por lo

menos— con los sngunen’res elementos:

. i. La fecha en la cual fu_e aplicado en el correspondiente Método
de Medida.

i. Losequipos utilizados para la medicién y prueba de su calibracién
cuando se utiticen equipos que asi lo requieran,

i.  Personal encargado de la medicién, incluyendo el personal del
Concesionario en el caso en gue éste estuviere presente.

fiv.  NUmero de pruebas, mediciones u observaciones realizadas

v. Sectores de la Unidad Funcional en el que es realizada la
evaluacidn, identificados con el correspondiente abscisado.

vi.  Registro fotogrdfico o en video de la realizacidn de las pruebas

vii.  Elresultado de las pruebas realizadas

El. Concesionario deberd ser informado de la realizacion de mediciones de
los - indicadores, para o .cual la Interventoria deberd poner en
conocimiento del Concesionario el plan de mediciones que habrd de
desarroliar. En todo caso,” excepto en el caso de los Indicadores de
medicion continua, diaria o semanal, el Concesionario deberd ser
informado con por lo menos dos Dias Hdbiles de anticipacién a e
realizacién de las mediciones.
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Dentro de los cinco (5) primeros Dias Hébiles de cada Mes, la Interventoria
generard un reporte mensual con la evaluacién de la totalidad de los
Indicadores el cual servird de base para la elaboracion del Acta de
Cdlculo de la Retribucién. En este reporte se hard referencia expresa a los
resulfados obtenidos en la autoevaluacién de los Indicadores repor’rodo
por el Concesionario en el SICC.

4.2 Avutoevaluacion

El Concesionario deberd elaborar su propio plan de evaluacion de
iIndicadores, el cual entregard a la ANl y a la Interventoria como parte de
la elaboracidn del Manual de Operaciéon. Lo anterior, sin perjuicio del
derecho que le asiste al Concesionario de efectuar mediciones de los
Indicadores en cualguier momento posterior a la suscripcidon de cada Ac’ro
de Terminacion de Unidad Funcional.

La autoevaluacidn de los Indicadores por parte del Concesionario serd
también registrada en-el SICC, en las mismas condiciones sefialadas en el
numeral 4.1 de este:mismo Apéndice. No obstante lo anterior, salvo en el
caso que se prevé en el numeral 4.3 siguiente, serdn las mediciones
efectuadas por el Interventor las que serdn utilizadas para efecios del
cdiculo del indice de Cumplimiento y por lo tanto, las mediciones
efectuadas de manera directa por el Concesionario serdn ufilizadas para
el seguimiento de los Estdndares de Calidad y Niveles de Servicio y la foma
de decisiones respecto de acciones preventivas orientadas a evitar eI
deterioro de cualguiera de los indicadores.

4.3 Discrepancia en las mediciones

En caso de discrepancia entre los resultados registrados por el Interventor
en el SICC vy las mediciones efectuadas por el Concesionario, es’re ul’nmo
comunicard de tal-circunstancia af interventor. :

Siempre que una medicion efectuada por el Interventor arroje un valor
inferior al Valor de Aceptacion de aigin Indicador, se dard inicio al Término
Mdaximo de Correccidn, adnren el caso en que medianie una medicion
posterior, el Concesionario. obtenga un valor superior al Valor de
Aceptacion. En este caso, Concesionario y el Interventor, en un plazo no
mayor a cinco (5) Dias Hdbiles establecerdin las razones de la discrepancia
e idenfificardn la medicion que deberd ser adoptada para el indice de
Cumplimiento. De no exXistir acuerdo en cuanto al resultado aplicable, se
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acudird al Amigable Componedor para que resuelva la controversia, salvo
que la ANfesté de acuerdo con el Concesionario.

En todo caso, para efectos del cdlculo del indice de Cumplimiento vy hasta
tanto_exista pronunciamiento. del Amigable Componedor, se aplicard el
resultado de la medicién efectuada por la Interventoria. El Concesionario
no podrd oponerse o condicionar la suscripcion del Acta de Cdiculo de
Retribucion a la decision del Amigable Componedor.

Cuando el Amigable Componedor encontrare que un Indicador no
cumple con el Valor de Aceptacion, se tendrd por fecha de inicio del
Término M&ximo de Correccién aquella en la cual el Interventor registrd tal
situacion en el SICC y por lo tanto, el Término Mdximo de Correccion no se
suspenderd o extenderd como consecuencia de la actuacién del
Amigable Componedor,

En el evento en que el Amigable Componedor encontrare que la medicidn
efectuada por el Concesionario era correcta, y se hubiere suscrito el Acta
de Cdlculo de la Retribucién, se procederd a recalcular el indice de
Cumplimiento dentro de los cinco (5} Dias Hdébiles siguientes a la
Noftificacion de la decisién del Amigable Componedor, En el caso en que
ya se hubiere transferido el valor de la Retribucidn a la Cuenta Proyecto,
ANl pagard al Concesionario la diferencia junto con la Retribucién
correspondiente al Mes siguiente.

4.4 Obligacién de Informacidn

Sin perjuicio de los reportes mensuales a los que se refiere el numeral 4.1 del
presente Apéndice, los cuales serdn en todo caso efectuados por Ig
Interventoria, el Concesionario estd obligado a informar.a la Interventoria y
a la ANl respecto de cualquier cambio que se registre en las mediciones
de los Indicadores, bien sea por la redlizacién de nuevas evaluaciones
cuyo resultado difiera del obtenido en la evaluacién inmediatamente
anterior, o por actividades desarrolladas por el Concesionario que afecten
el estado dela infraestructura o la Operacién del Proyecto.

La informacidn a la que se refiere el parrafo anterior deberd ser puesta. o
disposicion de la Interventoria y la ANl a través del SICC en la forma de
declaraciones de resultado, de accidén comectiva exitosa, y de inicio vy fin
de accidén preventiva,

Estas declaraciones constituyen una manifestacién formal de parte del
Concesionario de que lo expresado en ellas es veridico.
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4.4.1 Declaracién de resuitado

El Concesionario estd obligado a declarar el resultado de la inspeccion de
estado de cada Iindicador, mediante su registro en el SICC, el dia que se
concluya dicha evaluacién. En el evento.en que. el resultado difiera del
obtenido: en la evaluacién inmediatamente anterior, ademds de registrar
el correspondiente resultddo en el SICC, enviard un mensaje de
noftificacién a la Interventoria y a la ANl informando el resultado obtenido.

4.4.2 Declaracién de accién correcfiva

En caso que mediante cualquiera de las mediciones efectuadas por €l
Interventor se verifiqgue que: alguno de los Indicadores no cumple con el
Valor de Aceptacién establecido en el presente Apéndice, se registrard en
el SICC el inicio de una accidén correctiva y el consecuente inicio del
Término M&ximo de Correccion .

La accién correctiva se considerard exitosa cuando el Indicador evaluado
con un valor inferior al Valor de Aceptacion se encuentre nuevamente en
registros iguales o supetiores al Valor de Aceptacién. Para ser considerada
vdlida, una declaracién. de accidén correctiva exitosa debe incluir Iq
siguiente informacion:

a) El identificador del Indicador.
b} La descripcidn de la accién correctiva redlizada.

c) La fotografia digital o el registro en video efectuado antes de realizar la
accion correctiva, gque permita apreciar claramenie la evidencia
acerca del estado de la infraestructura o el nivel de servicio inferior al
Valor de Aceptacion,

d)El reporte de la nueva evaluacion del Indicador realizada por el
Interventor, el cuat contendrd —como minimo- la informacién d la que se
refiere el numeral 4.1 del presenie Apéndice, exclusivamente en lo que
al correspondiente Indicador se refiere.

En el evento en que venza el Tiempo Mdximo de Correccion sin que se
hubiese presentado el reporte de accidén correctiva exitosa, o habiéndose
presentado dicho reporte no se demostrare la correccion requerida ol
Concesionario, el primer mes después del Tiempo Mdximo de Correccion
se deducird de la Retribucidon el incumplimiento acumulado desde |a
fecha en la que el indicador NO cumplié con el valor méaximo de
aceptacion (Momento desde el cual comienza a contar el Tiempo Mommo
de Coreccién) hasta el final del Tiempo Mdaximo de Correccion.
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Si persiste dicho incumplimiento y una vez se le haga el descuento
acumulado en la Retribucién, debido a que no se presenta el reporte de
accién correctiva exitosa, o habiéndose presentado dicho reporte no se
demostrare la correccién reqguerida, se readlizard: el descuento en la

Retribucién, hasta que se cumplan con los volores de aceptacién del
Indicador,

Si persiste el incumplimiento hasta la préxima frecuencia de medicién del
Indicador de la tabla 1, 2, 3 y 4, no se dard Tiempo Mdximo de Correccién,
y se con’rinucré con el descuen’ro en |a Retribucidn mensual

4.4.3 Declaracién de inicio y fin de accién prevenhva

El Concemonc:tno esté obllgado a formular una declqroaon de inicio de
accién preventiva cada vez que dé comienzo a una de las acciones
preventivas descrifas en la Seccién 6 del Apéndice Técnico 2. La
declaracién debe incluir la individualizacion de la zona de intervencién en
la que se iniciard la accidn preventiva. La declaracién debe ser formulada
en el SICC al menos siete (7} Dias antes a aguel en que se inicien
- maniobras que reduzcan la disponibilidad de la via en la zona de
intervencién. -

De la misma manera, el Concesionario estd obligado a formular una
declaracion de fin de accidn preventiva cada vez que dé término a una
de las acciones preventivas descritas en la Seccién 6 del Apéndice
Técnico 2. :

4.5 Equipos de Medicién: Caracteristicas y Calibracién

Para las mediciones de IRI, ahuellamiento, deflexiones, friccién, textura y
senalizacién ‘horizontal y vertical se debe emplear equipos de alto
rendimiento, sobre los cuales se garantice su correcto es’rodo de
calibraciéon durante la medicidn.

Para garantizar el estado de calibracién de los equipos, el Concesionario
debe establecer pistas de calibracidén que deben ser empleadas como
parte del proceso de validacion de equipos. Estas pistas se deben
‘examinar de manera periddica, para determinar su estado, pudiendo estar
ubicadas inicialmeénte en las calzadas principales y una vez comple’rodo la
Fase de Construccion, podrdn ubicarse en las vias de servicio. '

Para el caso del IRl y ahuellamiento se medirén con equipos de tecnologia
Inercial de alto rendimiento (Perfilbmetros Inerciales), para la medicion del
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CRT se podrd medir con cualquiera de los siguientes equipos: el SCRIM , el
GRIPTESTER, v el Mu Meter, siempre que se acredite la férmula: de pASO
. para la obtencidn de los valores del CRT; para el caso macro textura se

-empleard el texturémetro |dser, cuya medida se realizard en época secq; y
para la medicién de la deflectometria se empleard el deflecidmetro de
Impacto FWD.

5. REGISTRO Y PROCESAMIENTO DE RESULTADOS: SICC

El SICC corresponde al Sistema Informdtico de Contabilizacion y Control,
cuyas caracteristicas se describen a continuacion, el cual serd utilizado
para el registro de {a informacién relacionada con la evaluacion de los
Indicadores.

5.1 Regqistro de las Declaraciones del Concesionario, de la Interventona Yy
la ANI

Todas las ‘comunicaciones. entre el Concesionario, la Interventoria, y la ANI

relacionadas con la evaluacién de los Indicadores, asi como las =
comunicaciones a que se refiere el numeral 4.4 del presente Apéndice
deberdn registrarse en el SICC. Las comunicaciones remitidas por el -
Concesionario deberdn contar con firma digital emitida por una entfidad
de cerfificacién reconocida en  Colombia. Adicionalmente, el

Concesionario deberd proveer el servicio de estampado de tiempo poro Io
recepcién de comunicaciones del Interventor y la-ANL.

Las declaraciones, al igual que todos los registros realizados en el SICC,
estardn permanentemente a disposicion de ambas partes.

5.2 Mesa de Trabajo

A partir del inicio de la Concesion, y con el objetivo de promover und
rdpida concordancia de criterios respecto de la gestidon de:los Indicadores,
se deberd constituir und mesa de trabajo, formada por el representante

del Concesionario, el representante de la Interventoria y el Superwsor de Io
ANIL.

Las partes realizardn reuniones periddicas de trabajo, al menos una vez al
mes, en las que podrdn formular observaciones y hacer sugerencias
metodoldgicas que permitan mejorar la gestion del contrato. La mesa
operard en base a un plan de trabajo, que contendrd las fechas de las
reuniones y la forma en due se registrard el contenido de las mismas, el que
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serd definido de comUn acuerdo en la primera reunién citada por Io
Interventoria. o

5.3 Caracteristicas del Slstemq Informailco de Contabilizacion Yy Control

(SICQ)

El- Concesionario deberd disefiar y construir un sistema informdtico de
contabilizacién y control (SICC} que serd parte del sistema formal de
registro e informacién de los Indicadores durante la ejecucion del
Contratfo, y cuyas caracteristicas de disefio, operacion y explotacion son
materia de las secciones 5.3.1 y 5.4 de este Apéndice.

El- Concesionario deberd proveer-a la AN y al In’rerventor'-de acceso al
SICC, de tal manera que los funcionarios designados por cada una de

estas tengan acceso permonen’re e irrestricto a la mformomon conmgnodo
en-el SICC.

Dicho sistema serd revertido a la ANI @ la terminacion del Contrato. A ese
efecto, el Concesionario deberd proveer a la ANI, como parte de los
bienes revertibles,- de la. licencia necesaria para el uso, desarrollo y
actualizacién del sistema, incluyendo la documentacion de desarrollo que
permitirG generar nuevas versiones adaptadas y actualizadas. En el caso
de haberse desarrollado el sistema de manera propietaria o de haberse
incorporado  una adaptacién particular de ofros sistemas para este
propdsito especifico, el Concesionario hard entrega del COdIQO fuente a Io
ANl como parte de los bienes revertibles.

5.3.1 Ambito de las Funciones del Sistema

El SICC deberd proveer todas las funcionalidades requeridas para asistir los
procesos de registro e informaciéon de los Indicadores, de manera que |a
informacién registrada en el SICC y procesada por el SICC permita a las
Partes y la interventoria adquirir certeza respecto de la disponibilidad de la
via. En lo:sustancial, el registro de la informacién.contempla; entre otros,. Ios
sagwen’res procesos: : :

a) El reglsiro de los resultados de evoluocnon de los Indicadores.

b) El conteo del Término Mdximo de Correcmon y el regls’rro de 0c0|ones
correctivas.

c) Elregistro de las acciones de conservacion correctiva.
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Asimismo, se requiere registrar las firmas autorizadas de los administradores
de ambas partes, las identidades y claves de acceso de los oms’ren’res y
supetvisores y los.niveles de acceso para cada tipo de usuario.

_El SICC. deberd garantizar la invariabilidad de la informacién que en él sea
registrada. A ese efecto, toda operacién que agregue, modifique o
" elimine datos del SICC deberd ser realizada mediante documentos que
podrdn ser -preparados externamente o en linea, aprovechando “las
facilidades que ofrezca el sistema. El Concesionario deberd especn‘lcor los
usuarios autorizados a firmar en su representacion.

5.3.2 Codlgo y Documenfac:on de Desarrollo del SICC

El Concesionario deberd disefiar el SICC, esto es, especificar el modelo de
procesos, el modelo de datos, los procedimientos y todas las interfaces de
usuario {pantallas, reportes, formatos de entrada). Las modificaciones que
se introduzcan durante el proceso de disefio deberdn ser reflejados en
actualizaciones de la especificacién de requerimien’ros a fin de mantener
la trazabilidad hasta un nivel comprensible para la con’rropor’re no
especidlizada, :

En el plazo que se establece en el numeral 5.4.7 de este mismo Apendlce'
el Concesionario debe entregar un documento que defina claramente el
modelo de procesos, su estructura, funciones, procesos involucrados,
interrelaciones, salidas de informacion, que satisfaga las necesidades. de
operacién tanfo de la Inferventoria, de la ANI como del Concesionario.
Asimismo, deberdn estar claramente especificadas las actividades que
intervienen en los procesos, los roles, estdndares técnicos: y Ia
documentacion ligada a los flujos de informacion. S

A partir del modelo entidad-relaciéon y del modelo de procesos anfedichos
se debe entregar un modelo de datos que asegure a ambas padries |a
complecion y fe] in’regridad dela informocic’m y el acceso eficien’re a ello.

Todos los casos de uso, los formatos de ingreso de informacion, pcm’rollos y

formato y contenido de reportes deben ser especificados.

5.4 Operacion del SICC

5.4.1 Obligaciones Generales
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Todas las operaciones sobre el SICC deberdn realizarse exclusivamente viéj
Internet, con las medidas y protocolos de seguridad. suficientes. paro
asegurar la proteccidn y acceso restringido a la informacion transmitida.

Todas las operaciones realizadas sobre el SICC .deben ser ’rrc:zobles y
auditables por la Interventoria y la ANI.

'i
i

5.4.2 Condiciones de Operacién del SicC
- Bl SICC debe estar disponible para sus usuarios, a plena funcionalidad, al

menos durante el 99,0% del tiempo en cada mes, a partir de su puesta en
funcionamiento.

La disponibilidad deberd ser mon[’ronzodo ex’remamen’re a cc:trgo y cos’ro
del Concesionario, de manera acreditable.

Los periodos de indisponibilidad deben ser registrados en el SICC de
manera automdtica. .Dicha. informacién podrd ser consultada por Ios
~usuarios y estos podrdn generar informes basados sobre ella.

5.4.3 Tiempos de Respuesta

Durante la-operacién normal, los usuarios de la aplicacién deben obtener
un tiempo de respuesta menor o igual a 3 segundos, para todas Ias
operaciones de registro y consulta de datos y bajo cualquier carga de
trabajo. Estos tiempos deben cumplirse conectados a la aplicacion, wa
Web, desde las instalaciones de la Interventoria y la ANI. ;

i.o Interventoria podrd autorizar, a solicitud fundada del Concesionario,
fiempos de respuesta mayores para aquellas  operaciones que se
compongdan de procesos de carga y/o cdlculos intensivos. Esos tiempos de
respuesta deberdn ser establecidos de manera especifica para cada ’rlpo
de operacién.

El Concesionario debe incluir, dentro de la aplicacién, ins’rrumen’rocic@fn
para registrar  en - forma - centralizada los  fiempos de respuesta
efectivamente logrados. Lo aplicacién debe proveer un. mddulo de
reporte sobre los tiempos de interaccién. En este reporte se debe
presentar, por operacion, dentro de un periodo de tiempo dado: J

a) El valor méaximo de tiempo acordado para la Operacién.
b} El tiempo real requerido por la Operacion.

c) Por periodo de evaluaciéon (mensual):
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- el fiempo promedio requerido para operaciones del mismo fipo y

- - el porcentoje de operaciones de cada tipo que superaron eI hempo
maximo.

- Se considera que la aplicaciéon cumple lo solicitado si no mdés de un 5% de

las operaciones:de. cada tipo excede el tiempo acordado en el penodo
de un mes.

5.4.4 Pérdidas de Informacion

En casos de desastre, las pérdidas de informacion deben limitarse a
aquella ingresada en el dia de la falla. Esto es, el Concesionario estd
‘obligado ‘a almacenar en lugar seguro y mantener disponibles todos los
documentos registrados en- el SICC. Este respaldo debe ser realizado,. cﬂ
menos, cada dia. :

El Concesionario deberd desarrollar un procedimienfo que permita la
reconsfruccion.de la base de datos a partir de una descripcion del estado
de la contabilizacién en una fecha dada (linea base), del conjunto de.
documentos registrados en el SICC considerando el estampado de tiempo, -
sobre estos documentos vy el reingreso, por parte del Concesionario, de la
Interventoria y la ANI, de las declaraciones, solicifudes y autorizaciones
redlizadas en el dia de la falla por el Concesionario, la Interventoria y la
AN, respectivamente. &

545 Entrega de Informacién a la Interventoria

El Concesionario deberd informar a la Interventoria, dentro de los diez (10)
primeros dias de cada mes, los aspectos relevantes de la operacion del
sistema en el mes anterior. Estos informes deben incluir los reportes de
monitorizacidn exierna de la disponibilidad del sistema, el reporte
estadistico de los tiempos de interaccién y los eventos relevantes del
periodo, en particular, aguellos que hayan afectado el registro oportuno
de la informacién, originando la pérdida de ésta o dificultado  su
procesamiento.

El Concesionario deberd producir, ademdas, un reporte de estado de la
base de datos cada vez que termine un mes de Operacién de la
Concesidn.. Este informe debe contener toda la informacién requerida
para..servir de linea de base a partir de la cual se pudiere, si fuese
necesario, continuar el registro y el control prescindiendo del SICC. El
reporte de estado deberd ser entregado mensualmente y cada vez que
de manera extraordinaria, ia Interventoria lo solicite.
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El Concesionario deberd enfregar @ la Interventoria, adjunto al reporte
mensual, la copia de todos los documentos ingresados al SICC en el mes

“informado, asl como el respaldo de la base de datos correspondiente C]I
mismo periodo.

 5.4.6 Acceso de la Interventoria y la ANI al SICC

El SICC deberd proveer a la interventoria y a la ANI de las funciones que le
permitan realizar todas las-consultas y solicitar todos los reportes que sirvan
a la tarea de fiscalizar el cumplimiento de los Indncodores incluyendo Ios
- Mmecanismos de traza y auditoria del 5|s’remc|

H SICC deberd proveer funciones de navegacion, lectura y copia de Ios
documentos firmados digitalmente.

El SICC deberd proveer a la Interventoria y a la ANl de un punto de acceso
© interfaz que permita a una.aplicacién externa generar consulias, obtener

‘reportes y, en. general obtener y uhllzor la data re5|den’re en ei sns’remo sm
modificarla.

5.4.7 Inicio de la Operacién del SICC

Para la suscripcidon de la primera Acta de Terminacién de Unidad
Funcional, el SICC deberd estar en funcionamiento, el Interventor deberd
haber revisado la aplicacién y su- documentacién: relacionada, la cual
deberd haber sido entregada de manera definitiva a éste y a ANl y

deberdn haberse redlizado pruebas sobre es’re por un periodo no mferlor a
noventa (90) dias. : :

Para Jo anterior, el Concesionario preverd en su Plan de Obra el desarrollo y
entrega del SICC como por’re de la primera Unidad Funaonol del Proyec’ro

En consecuencia, en el plozo que determine el Plcm de Obro el
Concesionario deberd hacer entrega formal a la Interventoria de - l(]
documentacién definitiva de desarrollo del SICC, asi ‘como de la versién
definitiva de la aplicacién

La Interventoria dispondrd de quince (15) Dias Hdbiles, contados desde el

dia de la enfrega; para: emitir sus observaciones sobre las caracteristicas
y/o funcionalidades:de la aplicacién y/o sobre su documentacién.
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Las eventuales observaciones de contenido deberdn ser resuelias, esfo es,
el software deberd ser modificado y su documentacién rectificada antes
de presentar nuevamente la documentacion y la version resultantes a Io
Interventoria; en el plazo que ésta razonablemente le concedo

En caso de discrepancia entre el Interventor y el Concesiondrio respecto
de la aplicacién y/o la documen’rouon éstas serdn resuel’ros por el
Amigable Componedor. :

‘Una vez efectuadas las modificaciones requeridas, o vencido el plazo de
quince {15) Dias Hdabiles para efectuar las objeciones, o no habiéndose
efectuado alguna por parte del Interventor, se iniciard un periodo de
prueba.de al menos . noventa (90) Dias Calendario, que involucrard al SICC
y.los equipos que se relacionen con éste en la primera Unidad Funcional,

A ese efecto, el Concesionario deberd proveer las condiciones y proponer
un plan para. realizar pruebas con datos bdsicos reales. Las pruebas
deberdan redlizarse via internet, en presencia de ambas partes y desde el
lugar que la:Intervenioria indique, con el sistema funcionando en sus
instaiaciones definitivas, durante un mdximo de diez (10) dias hobﬂes Este
plazo podrd suspenderse o prorrogarse si se detectare falias o 1nsuf|cue_nC|os
en el funcionamiento del sistema que, a juicio de la Interventoria, impidan

iniciar con su operacién definitiva. En dicho caso, el Concesionario deberd

solucionar las fallas o insuficiencias antes de que las partes reanuden Ios
pruebas.

5.4.8 Obligaciones del Concesionario respecto del SicC

El Concesionario deberd operar el sistema de contabilizacion y control en
todo momento, desde la finalizacién satisfactoria del periodo de pruebas y
hasta el término de la Concesién. Lo anteriormente referido se entenderd
por lo siguiente:

i.  Mantenerlo disponible para las porTes, a través de Internet.

i. © Monitorear - mediante una empresa externa dicha disponlbllidod
acreditaria vy registrar automdticamente en el SICC los periodos de
indisponibilidad.

i. Asegurar fiempos de respuesta que no superen la tolerancia
establecida en el Ultimo pdarrafo de la seccidn 5.4.3.

iv. Realizar el respaido diario de la base de datos y de la informacion
registrada y reconstruir fielmente la base de datos dentro de 'la
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“folerancia de dlSpOﬂibI“dOd de acuerdo a lo prevrs’ro en la seCC|on
5.4.4, :

o vo Mantener en lineala informacién de disponibilidad vial registrada’ poro

un periodo no inferior a (2) anos.
- vie Almacenar los registros durante toda la vigencia de la Concesién.

vii. Entregar a la Interventoria informes de operacién del ms’remo repor’res
de estado de la base de datos, copias de los documentos de ingreso
de informacion provistos de firma electronica avanzada vy los respaldos
-de la base de.datos con la periodicidad establecida en Ia seccuon
5.4.5. ~

Bl Concesionario “deberd mantener el sistema, esto es, realizar todas Ids
acciones necesarias para gue éste opere de acuerdo a -Ids
especificaciones. §i  se detectare anomalios respecto o Igs
~especificaciones o errores ‘de especificacién que afecten la debida
contabilizacion del servicio prestado o dificulten o impidan la fiscalizacién,
- el Concesionario deberd corregir dichas anomalias o errores y rectificar bl
estddo. de la-base de datos en el plazo mdaximo de freinta (30} dias,
contados desde la fecha en que la Interventoria se lo instruya. El
incumplimiento de las obligaciones y del plazo previsto en este pdrrafo
“dard lugar a la aplicacién al Concesionario de la multa prews’ro en Io
seccion 6. l (’r) de la Parte Especial del Contrato.

Toda modificacion del software dard lugar a la entrega de una nueva
version de éste a la Interventoria, acompafada de la documentacién
correspondiente, dentro de quinto dia de haber sido puesto en servicio, El
incumplimiento oportuno de la obligacién de entrega de la nueva version
del software y de la documentacién correspondiente dard’ lugar a- la
aplicacion al Concesionario de Io multa prevista en la seccién 6.1(t) de Io
Parte Especial del Contrato.

6. CALCULO DEL fNDlCE DE CUMPLIMIENTO

Para cada Unidad Funcional, el indice de Cumplimiento se colculorq
como la suma ponderada de los Indicadores que han superado el Valor
de Aceptacién de acuerdo con las mediciones redlizadas en ‘el més
“correspondiente.; .En ‘el caso en que la frecuencia de medicidn fuere
superior a un mes, se tomard el valor de la dltima medicion redlizada.

Se calculard un indice de Cumplimiento para cada Unidad Funcional,
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Fl valor ' ponderado pdra "cada Indicador, serd el que resulte de la

aplicacion de las férmulas contenidas en la siguiente tabla:

Tabla 5 Valor para ponderar cdda uno de los Indicadores para efectos del cdlculo
del indice de cumplimiento por unidad funcional (Pavimento flexible / rigido) -

E2/E19 | Ahuellamiento/ Escalonamientos 2.50% | 2.50% | 2.50% 2.50'% 2.50% | 2.50% | 2.50%
E3/E18 | Fisuras / Grietas 1.50% | 1.50% |.1.50% | 1.50% | 1.50% | 1.50% | 1.50%
E4 . .| Coeficiente de Friccidn Transversal . 2.00% | 2,00% | 2.00% | 2.00% | 2.00% | 2.00% | 2.00%
ES Textura . 2.00% | 2.00% | 2.00% | 2.00% | 2.00% | 2.00% | 2.00%
E6/E22 | Baches / Desportillamiento de juntas 2.00% | 2.00% | 2.00% | 2.00% | 2.00% | 2.00% | 1.50%
E7/E21 | Hundimientos/Juntas 2.00% | 2.00% | 2.00% | 2.00% | 2.00% | 2.00% | 2.00%
£8 ;::fiioe f:: milffins; ::dp:rrziflrj ::s:;:ﬁl 2.00% | 2.00% | 2.00% | 2.00% | 2.00% | 2.00% z.ooj%'
E10 t?;:::::; Superficiales. longitudinal y 2.00% | 2.00% | 2.00% | 2.00% | 2.00% | 2.00% | 2.00% |
E1l | Sefalizacién Vertical 2.50% | 2.50% | 2.50% | 2.50% | 2.50% | 2.50% | 2.50%
E12 Sefializacién Horizontal 2.50% | 2.50% | 2.50% | 2.50% | 2.50% | 2.50% | 2.50%
E13 Barreras y Elementos de Contencidn 2.00% | 2.00% | 2.00% | 2.00% | 2.00% | 2.00% | 2.00%
E14 lluminacién - - - - “ - 1.0.50%
E15 Puentes y Estructuras 4.00% | 4.00% | 4.00% | 4.00% | 4.00% | 4.00%.| 4.00%
£16/E20 tf:ﬁ:gf::j;g:?:; / Eficiencia en la 4.00% | 4.00% | 4.00% | 4.00% | 4.00% | 4.00% | 4.00%
E17 Disponibilidad de la Via 50.00% | 50.00% | 50.00% | 50.00% | 50.00% | 50.00% | 50.00%
01 indice de Mortalidad 0.50% | 0.50% | 0.50% | 0.50% | 0.50% | 0.50% | 0.50%
02 Ocupacion de Carriles 3.00% | 3.00% | 3.00% | 3.00% | 3.00% | 3.00% | 3.00%
o3 Cola de Peaje 3.00% | 3.00% | 3.00% | 3.00% | 3.00% | 3.00% | 3.00%
04 Tiempo de Atencion de Incidentes.. 2.00% | 2.00% | 2.00% | 2.00% | 2.00% | 2.00% | 2.00%
05 gr::g;’ng;‘:temié" de Accidentesy 2.00% | 2.00% | 2.00% | 2.00% | 2.00% | 2.00% | 2.00%
06 | Disponibilidad del SICC 1.00% | 1.00% | 1.00% | 1.00% | 1L.00% | 1.00% | 1.00%

1IDT= Identiflcador

Nota {1}: La sumatofia’ de la ponderacién de los Indicadores es mayor a 100%, debido a
que le Indicador O1. Mortalidad se considera como un Indicador adicional.
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Tabla 6 Valor de la ponderacién para cada Indicador:

1 RI - Tt bl
L ~E2/E19 | .. Ahusllamiento / Escalonamientos g:*[ ]

E3/E18 " Fisuras / Grietas e ]
E4 . Coeficiente de Friccién Transversal ﬁ:;: *[+]
ES DR Textura iﬁ: “[4]

E6/E22 : -'B'qches / Deshoriillamien’ro de juntas i:’: +e]

E7/E21 | -+ Hundimientos / Juntas -0

g Estodc? de Md_rgenes, separador central. Area de Km, (]

servicio y Corredor del Proyecto. Km,

.- E10 Drencu"es Superficiales, longitudinal y frasversall ﬁﬁ: *[¢]
E1 . Sefalizacién Vertical | o]
E12  Sefdlizacion Horizontal T

“E13 Barreras y Elementos de-Con’réncié_n f{z *[+]
E14 | lluminacién I;mnc *[4]
E15 Puentes y Estructuras fgf' {s]

By | CoesEme oot |
E17 Disponibilidad de o Via T bl
Ol Indice de Mortalidad~ Rx[1]
02 : . Ocupdacién de Carriles R[]
o3 | Cola de Pecie Re ()
o4 | Tiempb de Atencion de Incidentes. 'i—:’r (]
05 - Tiehnpo de Atencion de Accidentes y Emergencias j—:.* ("
06 | . Disponibilidad del SICC | Refd
Donde,

Kme  Kildmetros en los que se ha superado el Valor de Aceptacion

Km:  Kildmetros Totaies de la Unidad Funcional
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Resultado:del Indicador. Serd igual-a cere cuando se incumpla el
Indicadory serd 1 en caso de cumplimiento,

Numero de Puentes y Estructuras en los que se ha superado el Volor de
Aceptacién

Numero de Puentes y Estructuras Totales de la Unidad Funcional

- Incidentes atendidos en los- tiempos previstos en los Indicadores.

Incidentes totales mensudles

Numero de Tuneles que han superado el Valor de Aceptacidon
Numero de Tineles Totales de la Unidad Funcional |
Eventos atendidos en los tiempos previstos en fos Indicadores.

Eventos totales mensuales

_.De conformidad con lo anterior, el valor del Indice de Cumpiimien’ro de
.. cada Unidad Funcional serd el que resulte de la opllcocmn de la siguiente

formula:

Donde,

ICix
VPI

n
ICi = Z VPIm:
n=1

indice de Cumplimiento de la Unidad Funmoncﬂ x en el Mes i _

Vadlor Ponderodo de un Indicador, colculodo de cuc:uerdo con las
férmulas de las Tablas de este mismo numeral.,
Es cualquiera de los Indicadores que se listan en |as Toblcls de este
mismo numeral para fa Unidad Funcional

Corresponde al Mes objeto del cdlculo

Es cualquiera de las Unidades Funcionales del Prdecfo

Nota {1}): El Indicador de Mortalidad O1 no hard parte en Io anterior ecuoqon Y 5U pPeso
se le sumard al indice de cumplimiento siempre y Cuando se cumplcm las mgwenies
condmtones

1.) Si el indice de cumplimiento es menor a 1

2.) 8i se cumple el valor de aceptacién del indicador de Mortalidad O1

Nota (2): En el caso en que después de sumar el Indicador de Mortalidad en el indice de
Cumplimiento su resultado sea mayor a 1, se entenderd el IC como 1.
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7. INDICADORES, ~'EVENTOS EXIMENTES DE RESPONSABILIDAD, Y
MANTENIMIENTO PROGRAMADO S S

7.1 Eventos Eximentes

Los Indicadoeres de Cumplimiento se calculardn en los plazos previstos en el

- Contrato de Concesién, teniendo en consideracién las mediciones que de

- cada uno de los Indicadores sean efectuadas.

~-8i el Concesionario considera que el indice de Cumplimiento ha sido
—afectado por Eventos Eximentes de Responsabmdod procederd de Io
siguiente manera:

a)

b)

Se suscribird el Acta de Cdlculo de Retribucion aplicando el indice
de Cumplimiento que resulte de la medicién de los Indicadores. :
En’la misma Acta.de Cdlculo de Retribucion, el Concesmnono dejoro
‘constancia de los Indicadores que, a su juicio, han sido ofeciodos
por Eventos Eximentes de Responsabilidad.

El -Concesionario “tendr& quince (15} Dias Hdbiles a partir de Io
suscripcion del Acta de Cdiculo de Retribucion para presentar a la

- ANl y el Inferventor la:documentacion gue soporta la existencia de

d)

f)

los Eventos Eximentes de Responsabilidad.

ANl contard con diez (10) Dias Hdbiles para analizar la
documentacidn presentada por el Concesionario, para lo cual
contard con el apoyo del Interventor. Si, vencido.ese término ANI no
se ha pronunciado, se entenderd negada la solicitud del
Concesionario. _ | :
Si el Concesionario. discrepa de. la decision ~expresa o tdcita—
adoptada por ANI, podrd acudir al Amigable Componedor.

Si ANl encontfrare fundadas las rozones esgrimidas por el
Concesionario, o si asi lo hallare el Amigable Componedor, las Partes
procederdn a recalcular el indice de Cumplimiento dentro de los
cinco {&) Dias Hdbiles siguientes a la Nofificacién de la decision del
Amigdble Componedor 0 a'la’ comunicacion de aceptacion de la
ANL.En ‘el caso en que ya se hubiere transferido el valor de Ja
Refribucién a la Cuenta Proyecto, ANI pagard al Concesionario !o
diferencia junto con la Retribucién correspondiente al Mes sagwen’re

7.2  Mantenimiento Programado

Los Indicadores no serdn afectados en ningin caso por la realizacion de
rutinas de Mantenimiento . Programado que sean reportadas por el
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Concesionario mediante una declaracién de accidon preventiva, tal como
se establece en el numeral 4.4.3 de este Apéndice.

Revisd aspectos Técnicos:  Oscar Gerardo Cifuentes Correa — Experto GIT Gerencia Proyectos Carreteros 0)/'
Vicepresidencia de Estructuracion, P
Aprobd aspectos Técnicos:  Camilo Andres Jaramillo Berrocal - Vicepresidente de Estructuracion py
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