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0035

. CONTRATO DE CONCESION No VJ-VE-IP-009-2013 DE 2013
APENDICE TECNICO 4 - INDICADORES PARA DISPONIBILIDAD, CALIDAD
Y NIVEL DE SERVICIO

1. INTRODUCCION

De conformidad con lo previsto en la Seccion 1.82 de la Parte General del Contrato, el
presente Apéndice contiene los Indicadores de Disponibilidad, Seguridad, Calidad y Nivel
de Servicio que serdn aplicables a las Intervenciones ejecutadas por el Concesionario y a la
Operacion de la via una vez terminada la Fase de Construccién de cada una de las Unidades
Funcionales. :

Adicionalmente, este Apéndice contiene los procedimientos para la verificacién de dichos
Indicadores asi como la metodologia para el célculo del indice de Cumplimiento que sera
aplicable para determinar el valor de la Retribucién del Concesionario, lo cual incluye el
procedimiento para el cdlculo de las Deducciones.

La aplicacion de los Indicadores, su verificacion y la aplicacién de los procedimientos para
el calculo de la Retribucion deberan ser efectuadas en concordancia con lo establecidoenla
Parte General y en la Parte Especial del Contrato. En todo caso, de presentarse alguna .
contradicci6n entre lo previsto en este Apéndice y los demas documentos contractuales, se
atenderd a lo previsto en el numeral 19.14 de la Parte General.

2. MODELO DE INDICADORES

De conformidad con lo establecido en la Ley 1508 y en el Decreto 1467 de 2012, el
Concesionario debera cumplir con los Estidndares de Calidad y los Niveles de Servicio que
se definan en el Contrato de Concesién, para lo cual, este Apéndice incorpora los
Indicadores que permiten medir de manera especifica, oportuna, pertinente y viable, las
condiciones de Disponibilidad, Seguridad y Calidad de la infraestructura asociada al
Proyecto, asi como el Nivel de Servicio de la misma.

Cada Indicador estd compuesto de los siguientes elementos: Identificador, Concepto de
Medicién, Frecuencia de Medicién, Unidad de Medicidén, Método de Medida y Valor
Minimo de Aceptacién. Adicionalmente, para cada uno de los Indicadores, se establece un
Tiempo Méximo Correccién durante el cual el Concesionario podrd solucionar cualquier
evento en el que los resultados del Indicador resulten ser inferiores al Valor Minimo de
Aceptacion.

De conformidad con lo anterior, la estructura de cada uno de los Indicadores corresponde a
la que se indica a continuacidn:

a) Nombre: Corresponde al nombre del Indicador.

b) Identificador: Se refiere al cddigo con el que se identifica un Indicador.
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d)

g)

h)

3.

Concepto de Medicidn: Se refiere a las caracteristicas fisicas de la infraestructura o de

los Equipos o a las condiciones de Operaclon que pretenden ser verlﬁcadas a través del
correspondiente Indicador.

Frecuencia: Se refiere a la periodicidad minima con la que el Interventor debe medir
cada Indicador. Lo anterior sin petjuicio de la facultad del Interventor y/o ANI de
efectuar mediciones y evaluaciones adicionales de cualquiera de los Indicadores.

Unidad de Medicién: Se refiere a la unidad en la que se expresa la medida del
Concepto de Medicién,

Método de Medida: Se refiere a la descripcidén del procedimiento para efectuar la
medida del correspondiente Indicador.

Valor Minimo de Aceptacién: Corresponde al m1n1mo valor que resulta aceptable
para cada Indicador.

Tiempo Méiximo de Correccién: Corresponde al término méximo de que dispone el
Concesionario para corregir el nivel observado para cualquier Indicador, sin que se
afecte el fndice de Cumplimiento.

INDICADORES

A continuacién se presentan los Indicadores aplicables al Concesionario a partir de la
suscripcion del Acta de Terminacién de Unidad Funcional, en cada una de las Unidades
Funcionales.

Pagina 4 de 35



TN 2D SOIIOULISS U [BUCIOUT PEPIU[) B BUPIATP | 9P S9UDe( SO] SOP0) UQIIRIOAFE 000 BHISNO i UBIPHS) 95 ugrosadsur STA UgLoadsuy
SR T a5 uoroedeny Sp JO[BA [Op UQIRONLISA B RIEg el TEnSUE ] ered renuey ™ “souseg 54 ST
EPEZ[2D BPed 3P PrIBuo]
€] 2P BUNS B[ I35 [BUQLOUTY PRPIUN €] 3D Tei0]
prarduof B[ otib o] Jod ‘Suerpuadopu; BISUE 5P BT
TPRD BIEN[BAD 95 BPEZ[ED S1QOP BIUS) 85 OPURTD : ’ e
, “0SB3 [6 OPIINOE 3P “TYIANT [5P SOPIZLI £ sajqreayy
"0YUaWEs [Ap OTuATITIdUmOT sopustraed op ugooedsul e ered [ENUR [9 OPUSINSIS
un prersusd rergund JoTeA 19p ojusnudwmout [ uprzzuesaid 95 UQLORINISTIE B[ 3P SOPENNSAI $07]
-OpRISS Uon( Ua SEPR[[as SeImsi) S2[ URIRISPISTOT 95 ON
. "BPEZ[ED B[ 3P ¥3IF [2p BAIE LS AJUSUTEIOSID SVIANI
%1 & [EnS1 0 JOUSTI BpRISaTe BaIy [eruung 1ofeA PIEZITEAI 9P UQIOTPSUE Bf QTLPe202 3P 1o1d Asubolq -Sa1q1XaY (umy s0d pEGye 2orY)
SOUL | ' UD ‘pUn] RIPaW op SEINSH Bred T BPERI Ud PE0E ury Tensusiy soruumaed [ens1A uoraadsuy el SEmMSL]
JUQINPUOD eoxe op slequsorod (3 vrepodal o8 U 9°) 9P OPIISRISY 3p [ensia ‘Semsig
SuSTNSIS 2[ 102 Idumd 9gep CUSIEas epeD) BIoULIaFaL 9P ofjote tm tod presijdusnu 95 A ‘emsy ap uQragadsur
. ) PraiEu0] OPUSIDIWE 2IPTAW0D BPRzTed B] BIeuCLodedsul 38 o] ered rente
. U 7 ® JOLIRJW 9
ury | B [EnS! ¢ J0ARUI prirSuo] Bum RIpUS) OpswSas "SEPIPSUT URTBLIG] 35 L
oumyy 12 snb SLNUSI ] ONSWOIH [3 4 [BUOOUNG | (g BPED "W £ © sasouadns Seinsyy Sey UpIeZIIqRod 33
peprun 2] op ot 3p ayund [o anud opipusidwos
1@ OJuSWmSas Iotitid |9 OPUaLs ‘enIwein]
n 5P SOUSUESSS U [RUCLOUNY PEPI() ] RIPIMP
a8 “ugroeidany ap 10[BA JOP UOREBILLISA 7] BB
. "EPRZ[ED EPRY 9P PHSUO]
B[ 3P BMS B] P19 [PUOIOUTY PEPIIN €] 3D TeI0]
puiSuof e onb of sod ‘Susrpuadapul RISUELL $P EUN
"EDED BIEN{BAS 35 BPEZ[ED S[Q0P B2} S OpuRND
‘oJusuISes
[® 21q0s ojuatundumouy 0oTUn UN RIRISPISUCD 38
“orpaw A Tetnund ssTRIqUN S0F U9 sousTdumOou
© omsuiges owsrur un us welefnpord 95 1§ .
; ; ) 0SED [B OpIaNoe 3P
-qusmSas ‘SYIANI [9P SopI13[1 £ sajqrxa)y seymsutiard 3p ugiosadsu
15p owusrarduman 12 gresrdut ‘e[isuss epezTed op mwwhwmm,ﬁﬂnq% mﬂw.mﬂnhwﬁm%on%ahhwmuo%mm MMWMHE%MNM
OISULS3S T I QIPSUL 07A. [P OGO [ OO0 RIPEAO 35 U BPRI 2 mﬁu%no%uboo 10TeA TS
-orusuzdss |p "UD} BPEI 9P ONUSP W ) BPEI SEPIPILL URIETIO) 33 —
SAS2U € ojustudumaut U relsuad ojuswWaEss OwWsI Un U . ury [BASSWIDS £068L-T ANI 1O ‘TeSISASURIT, 7d ojuate][anyy
(epepol epes 9p OUN) SOPIUAGO SAI10TEA ’
So[eryd SRI0[EA SPULL O O 3D OURIIAUTOuY 13 50p 50] ap 20ad [9 BI5S TEIOPISUO)  JOTEA [T "EDRZ[ED BPED PEpHENSaY
W G S OO J0A o sopesad SOMSYIA SPW Uamas spuop Jod mh.mo Isp
o7 = remand TofzA Se[[ony O SEPEPOel SOP ST US SEPIPal URIRLIO} 95 LI
2pe op epeounuoxd Spill BPEpO 2] 9P SOUAS S0] A SEISAIY
: -SSUOISIPUCO SB] SNUS “B109 9P BUIFXPI BIOUAISIID B] OUWI0D BPIpaW
sapusEnSs s uoo Mdums 90sp CIESWES m@wu €PEPOI ] 3P PEPIPUYOI] SUIRGUL B BIRIIPISUOS 35
) ury 7 8 oM 9
w1 & 1end1 0 JoARW pryISuo] BUN BIPUS) ONUSWSSS
owmT o orib SENUST ‘] ONSWQHY [ A [UOISWLY
PEPIIn) B S oo 5p onumdd 12 anua oprpuzidIes
16 oyuaSas Jetuid |9 OpULs ‘OOSWOTy
U 9P SOJUAUIZSS U [PHOIOUN PEPIU() B] TIPIAID
25 “ugee)dasy op JOTRA, 19P UQIOBILILISA B BT
TEONLIO)) i . WOPIPRW | wgRIpIN apqeondy
3p oWmXEI 70 ugrededy op J0[eA EDIDOI P OPORIN | 9P peunpy | wgpedsy op vy | aopwmmupr | PRUEC
odurany, o pepruf) BIOUIMNDAI] | PEPLADEWION

*avxa] g oyudwIiAE] BIed SOAISN[IXd SIIOPEdIPUY — T BIqEL,

R

S




S¢ 9p g BudEq

05> €IN
08> TIN
00> I-LN
(s .07} 2 OMAEI ONSTRAT) .
$P OODSLINIORIED IO[EA 8D 19AIN SOJONPEIA ._ﬂ SSQUBN 50] UGIIPAUE B[ IP UPIMIXA 9§
UQIOPNUGTOD B eIt 35 S1b UL 959 9P SEPIPIL SE[ SEPO} "M SIRIpI Pp——
S9SN € OTPATE I0TRA [9 U0 [Umd 9GP CIUEs BPEY) 3D BIPSUI OUIOS BIPUSNQO 95 WY BPED B Squarpuodsazico | Sowe Zepe) | L0-86L-T-ANI uomagag 919 peploedz)y
JOTBA TH "WI (T 2PED EPLPSUI BUN PIED 9F "SSIURLYID B 2P UQRIPAIN :
mze UESS 0PUBRS 0JuUsUnARd 9P SEMPIRIOSS S¥] WP
IOLISFUY 5 ury | & fenSi 0 Jokewl pryrSuo] Bum RIpUS; 3 UBIQUIBE, “S0pRsad SO[ROMeA SPUT HS[MOIS SPUYD
OYIIMIFSS oMM [ | OXSWOITY [ 4 [PUORINT Jod [LLED [9p SEPEPOI SBf 9P BUN U SEPIP3W URIBWO) 95
DEpIL[] B[ ap oforut op onmd 15 anos oprpuardurod
10 OIuRWISas 1utid [3 OPUSIS ‘0NATIQTY
M 9P SOIUAIESS Ua [RUOTIUN,] PRPIU) B] BIPIAID
38 UQ10TIdR0Y 9P JO[EA [ UGIOBOLLISA B] RIed
“EPeZIe BPES 9P PrISUO]
B[ SP BUINS B] PI3F [RIOIUIY PRPIUN B 3D [€1C1
payiguos e sab of Jod ‘vmarpuadspur BISURW 3P BUMN
BDED RIRRIEAS 26 ‘BDEZ[E S[qOP BEua) 95 openy)
’ “OUaTI3as [op o dumaur g 199 8.556@
U R2I5095 [erynd 1076 15 OMREAAWINONE [ sonrsturaed op ugrosadsur ef ered renuewm Jo nﬁnum.:m_m
s . 2 op g 1op ©ugrejuosard 8§ UQIORIMOSTIE E] S SOPEINSaI S0 SYIAN
%I0e T O JOUOUI BPRINSTE BOIY ([ JofeA . : -SeIqrxary {uD{ X PRI £3ays)
SEUEERS T o . B3IE |5 OpPUIPIE TD[EWIO: Snumwwwamﬂq:: va o rensuen sopARd [BSIA totzoadsuy 4
) “UQIIIpUe) ¥ [ OPUBIPH WCII0 BPELTED ¥] prencl 18 op [ENSIA SOJULTUNPIMH SORLSIIPUNH
oﬂsﬁﬂmm B[ 109 npdums sqap ojuswdas epe)) (2 A erpatm pepusASs) . kuuﬂms
' wmyze It (z © [end O JOARIN PEPTPUTJOId 2D SOJURTIIIPUNY 1 TEnE
SOUGUT & WXy | & o051 0 JoAeu pryzSuo] eun prpos: 507 SCPO) TOIORIRTE CLIO BIUATIO US UBIPUS) 3
0JISUISAS QU [ *] CNIWQ[H [& K [RUODURL
PEPTH() 2] 9P 03omm op ojund [2 enus opipuaiduioy
19 OIUSTIS3S ISUId [@ OPUSLS ‘0XAUIOIIX
Ut 9P SONSWSHSs U TEUOIOUN,] PEPII[) B[ RIPIATP
38 “ugrorydacy op Io[RA, [9p UQIIBIJLIOA B BIRg
) "EPEZIED BPEY 5P PMLSU0]
E] Sp BUIMS B[ PISS [RUOIIUT FRPIUN B 5P [e101
praiSuo] e] snb of 10d ‘Myuipusdspur sro0e 5P UM
BPED BIEN[BAS 9% “BPRZ[ED 3]q0p BAUS 35 OpURND
"OJUATESes [ oyueruatdumoun
m pretsusd [erpund 1o[ea (op omwenmdumour 1 |
"oyoeq Ay ‘fergund IoeA,
'SVYIANI [3P S21qTXaQ
TUGIIPUOT sostraed ap ugooadsuy 2] ered penurew |3 opusm3Ts
uamS1s o] vod mdums aqep OJULTEaS BPED) prenrssard 8§ UGIOBIMOSHE B] 9P SOPENSSI SO
Wy g ® 0Ny 3 P0oRq 2P
ury [ e [enSi o J0ABW PruLSuo] Bun RIpUS) oJuswSas BIIY [5 OPUAIPITE 2IR[ET0D BPRZ[RY 7] RIenomoxdsm ag SVYIANI
CUITI[N [9 51D SRRUSTW “T QLSO [ A [BUOIDUTT : ) , -SRiqrxef}
PEPII B} op 0w op opmd [e 20us oprpUaIdwoD ‘(RI[2 A RIPSWD PepLIsAes) LU 7 sojuonAed
13 OMIatIEas Jatunid 1o Opuss ‘OnouwIOy & J04BW peprpuryord op A zur ¢q°( op IeAew arotuadns 3P [ensiA
TYRIALIT) TORIPIA EORIPAIA alqedy — sopeampag
ap OWIXFRY - uglye)dady ap JofeA EPIDIIA] 3P OPOIDIA] P 9p BUIXEI BRedsy 3p opdaomo) J0pEIHUIP] PP AquIoN
odmary, PEPIN] | EPIAMDAIY | pepunemioN




S€ 9p L BUISEd

THGe
[endt o Jousux vsof Jod BreIAFe BAIY [[FAUAJ IOTEA

{ur ¢ & saIouadng
SRITIIE) SE13LS §B] OJ0S URIEZI[IGEILOO 95

PEPLI9ASS 9D [AIL UM UOD ﬁﬁﬁomﬂ z mwv_ﬁ.oa, upIEISe
UpIqUIE) ‘OPEISt USOq U Sepe(ss SERUS TSR 1§

* "gSC[ EPED UD BPRISSJE BAIR
ap sfegusoted 1o ererodal 95 “EpEISYJE BAIR [O IB[AOED

WQIOIPUOS | 9p UL 19 UOD W §°Q S OPIOI[qRISe BIDUSILYRI 9D Oloue SYIANI (amys0d
LT aquem3s g uoo nyduma aqep ojusuFes epe)) | un Jod preoydnmur 95 A ° 'geld ap praSuo] opusIpIU -50PIEryg M.“uwﬂrﬂ.%
i sow | (SSTiLTED $O] S0POL) BR[dWiod BpRZIed o] Beue1ooadsul of s 4 [enssues sojusunaed ap ﬂ:ﬂ. A €74 SEISUD)
Lowm ury Z B IOLIAJUL @ ap Tensia aosooa.wﬁ
wry [ & [2hS1 0 JoApW pryEuoc] BUN RIPUS) 0JUSUISoS £50] £PED Jod SEpIPSUl URIEII)] 35 "PEPLISASS ugrosadsut :
oumyn 9 snb senuerH °f ONAWQ [@ A [BUORUN | SP JoAM ns ufifes SEONT S| SEpOl URILZI[IGENIOD 3§ 7] ered [EnUER
pepIIy) 2] 5P Ol 5p oyumd [o enus opipusdmos U £0°0 9P J0USLI OUOTR
© 1o omawSss TowrLd [2 OPUILS ‘onPWIGD] | AP SEISHE S UoS SEmSY Se] SVI ANT-S0pISny sojusmiaed
I 2p SOmaUI3as U2 [BUOISUN] PRPIN() B[ BIPIAIP | 9p [ensla Ugrodasdsul e Bred [ENURi [@ UOS OPIANJE 3(
- 85 ToroRdeny op JOTRA [5D UOIDRDLIAA B] RIB
“EpEZ[Ed BDES 0P PrrEu]
B[ Sp BUMS ] PISS. [EUODUNY PEpIUN B] 9p [B101
pryuo] g1 enb of 10d ‘sjuaTpusdopul RISUEML S BUl
TPED RIEN[EAD O ‘BPEZ[EO SJQOP ¥IUS) IS OPURTY)
wauno g 4 oqumunaed 19p OWsIXd Sp1oq
. . OmemWSes [3p | jo 2OUR BIOUAISJIP B] OP UQIIDSW B] UDLGUIE) PIMINT 33
ojuaTudEmoU TN pRLUeE ojuswEos OUISII UM U
seferqund S2I0[2A SBLR O OUN 5P ouRRUdWNIW [F *0SB) [@ OPIaNCE 9P SYIANI moﬁm_._% [BnsiA
ap sopiSu sojusunaed op uglossdsuy By wred jerureul [9 i uorosadsuy
$355T 9 ) M.vuno_uwm s mpmmmesaid o8 noﬂwuonms . oﬂ_u movﬁﬂwﬁ S0 ug| [EHSSURE mwpqmqﬁ.mn zzd SOIURIUIEUO[EIST
T § B IOLIQJU] OJUAIUIETOfeSST (R 107BA o % uwwnws OTUATIIRUOTEOST
WU ¢ & Satodns ?] ered renuegy

TUOIDIPUOD SJsInSts ey esmpdumd 2qsp U]
PEPIL[] ¥PeD 2P ONOWQIH] | 9p OjusuiBes epes BiRd

"} onawo[ry 13 A [euorouTy
PepIUr] ] 9p oo ap owmd 13 anus oprpudidos
o owewSss Jtoumd o OpuUsIS  “OXSWIONY
un 2p SOIUANSSS US [RUOIOML] DEpLUN) B BIPIAD
a5 uwowday op W[eA 9P UOWEOLLIBA B BIRg

SOIUSIWEUO[EISS SO WRZIIGRIU0D 9§ £ SO[ESIoASURY

A seTeurpriSuo|

sepnl  sE]

SEPO]  URIBDLLIDA 8§

*OpISTY 0)UOWIAE] Baed S0AISN[OXa SaI0peNpU] — T B[qEL

"EPRZIRd BPED Sp priLsUo]

B} 5P BUMS 2] 2155 [RUOISTNS PEPIUN B[ 9p [E302
prarSu] gy 2nb of 10d SRISIPUSCSPUL RISUEL 9P BUN
BPED RIRN{EAD 95 “BPEZ[RI J[Q0P BSUS} 95 0pUEN))

. *OJUBUIEDS [P
ousTumdumom un 11U OJUsLISas OWST un U3
sapemyumd $aI0[8A SPUI 0 oM op ozuatwrdumont [F

WORDILIOD
9p OUEXEIA
odmary,

uoRE)dady Ip JO[EA

BPIPIIA 9P OPOIIIAL

UYPIPII
P
pepiun

CORIPIA
9p BB
BIOUINIALY

alqeody
wyadsy
PEPIAIBUEION

BRI
ap oydaono)

I0PEIJITAPY

JopEApu]
PP 2IqUON

/(\\




G¢ op g eurded

"OJUANISas [ 09 selunl ap [20) priSuoy By
3P %€ © [BNST O JOUIW BPRIOSJE 2Dy ‘OIPAIN J0[EA :
"05B3 [2 OPISNOE 8P ‘SYIANT Jop SOpISU
UQINPUOD & soqqrxapy sojusuniaed 9p uoroadsm ef wred renuew [o
squsmms1s B veo mdums agap oyusnides epey | OPUSINSIs uprmussaid o5 ngrodedsi B op sopeInsal soT
'PRPLIZASS 3P [9AH [2
“(eym({ op prISTo] B] 9P %S [ 104BuI opE[es | OPUEIOUE ‘eoed Jod epeioase exun! op prurduc] OpUSIpIW mSWZ_
2P BISUSIOESP 0D PrySuoy) Gue A OIpew pepusaas | (SS[LLFEd S0} SORGY) TIS[dWOD BPRZ[EeD B BIRUOLISdSU o8 mo.wwmnwa LR 5D SOTas
seur | 5P [SATU 5P SOF[3S 9P SOIOTINIP 50T URIEZI[IGEINOD 35 . [ensuajA mw H:WS wwﬁ om oWBuM szd seuny
olonpold [3p BQIORZIEISLLY) orsoadeur :
wige (10 serpard pAi—
IOUISIT 3 Uy 1 © Tendl 0 Yodewr pryiSuo] Bun gIpU) ‘TOERESA) "CIURUNARd [9D BIMONDSS ] eed Tenuepy
OJUALIEHS OUWINTL [ ‘| ONIUIQ[ [2 A [RUOINUIL] B[ © 0Uafe [2LI31RTU S OJUSTIIRSTU] .
pepIur] e[ sp o sp ojund [3 2pus oprpmaxdwos [RO1BIOUSIED e
10 OluetIEas 1owmd [ OPUSLS ‘ONSUIGTL [I97E] OIRTUIPURICSa(T .
UM 3P SOJUSMISES U [RUOLHIM,] PRPIU[) B] PIPIAID :50199dse $:UomAS SO[ U Ope[as ap
5 UpryeIdady P JO[RA [9P UQIOBOYLISA Bl BIed |  olonpord {5 OO0 [5R SEUM[ SB] 3P OPEISS & BIESIILISA 5§
“EPEZ[ED BDEC 9P PraLSuo]
] Sp BUIIS B P15 [EUCIOUTY PEPHM €[ 5P [6301
pryEuo] g1 enb o] 1od ‘symerpuadapin vrsmew 8D BUN
BDED RIBNTRAS 9§ “BPRZIED 9[QOP BSUS] 95 Opmen)) 0520 [2 OPIONOE 3P G 9P SopBH
£ sorqrxap sojueumaed ap uorooadsur vy ered Tenuen (o SYIANI
-OPIpALL OUBWIONT [0 WO OF opusINBIs Ueretussald 98 ugraoodsuT B] op SOPRYMSAI SO -op12ry (epeiare
sz 1 JOLI3J1 SOYBYIEOASI 3P o ﬁﬂnﬁﬂ [EA ——— sojuattaed omIedns)EnsiA z sepun( op
e ERe A ST ot ) ‘(ope] BpES B UM g 9P [ENSIA ugtosadsuy ved owsue([Iodsacy
e 3p SRU Us BIUM{ [ 3D 05I] 0] B UIPUSHIXD 3S SEIMOBY SE|) uotadadsur seml op
vl[e A RIS pepusass op sewml op sojusiuremiodssp e ered fenuepy | omuorueniodsay

JOLISIUT 2 UrY [ © [end1 0 JoARL prIsud] BUn 2Ipual
JUSMWSAS QM [ '] ONAWQ[LY [@ A [RUOISUN]
PEPIUY] B[ Sp 0101 op ojund [9 2R oprpuaidmos
19 oyuanzBss Jowmid [9 OpURLS ‘ONSUWgITY

N 5P SOTESIISRS U TRUOIOUN,] PepIUf) Bl RLPIAID
35 ugrmdacy sp IO[BA [5P HHIORDLISA B BIES

SO SOPO) UPIURISS[E OWOD TUSID Us URIpUS] 3§

“ojustie[[rHodsep BPE Sp PrRISUo] B] RIPAUL 3§

: “BPEZ[EO BpES 9p prarSuo]

[ Sp BULMS B[ BISS [BUOLOUT DEDIUN €] 3P [610}
praiSuo] e onb of 0d ‘cusipusdapur vIsuen: 5p eun
EPED RIBN[BAS 35 VPRZ{ED 2[GOP BSU] 85 OPURN))
"QIUANIGSS

17 31q0§ OIESTITMOUT OOTUR: YN RIRISPISUCY 88
sorpaw A ssferaumd sarofea sof Us sojustumdmoun
opwSes owsTkt un us wesafmpeld s 15

"0JUBTIESS [op ojueruydumnout jo preordun sompau
$510fBA 501 9p BI3Mb[eEn? 5p MusTUIdUmIT [

e

OJUSLIZS [P SBSO[ IP [B10] {5D BPRIOS]R BIPSTL BAIY
"%0Z © [205]1 0 JOUSUT CILAUTEaS [a U2 520}
[BI01/Z0 §*f 2P JOARTN AP UN (GO SEPEIOSJE $B80T
ISOIPSLE SIIOTBA

'ojusmEss [op
OIWATIAUMOUT TN RILISUSE OJUSWTDS OUISTUI UM UL
sefeund sazofea set ¢ oun ap ousrmydwmour 5

"0523 [2 OPISNIE AP "SYIANI 19p S0PISL
£ so[qxeyy sojueumard op upmoadsut ] wred [enuenr 12
opusmIts mereussard 35 worodadsul ef ap SOPEIMSAT SO




005

$389W §

Bﬁuﬁ%ﬁoﬁ N preIatas oy
saerund S3I0TEA SPW O OIR 5P ojuaTwrdunadl i

U39S OWISTUL WAL U

TEL/OI (3 ¢ S OTPSU IOTEA,
0 WURE §°¢ 5 jeryumd JoTeA

$2UOTILPUOD

$UIMBIS S UOD JIAUMD 2qSp OJUIWTDS BpeD

“ury 7 € o1y 8
ury | & [0S 0 JOARII PAIFUO] BUN RIpUS OjuouBes
oI [ S0b SEQUSIT [ 0N [3 A [RUOIOUT]
PepII €[ 9p oot ap olund [3 20Us oprpuaiduIod
@ oemSss 1owrud 19 OPIATS 0RO

UTL 9P SOJUSLISSS US [RUOLILN,] PEDIU[] B RITPIAIP

as ‘UOoTIdsoY 9P I0RA [P UQIDEILLIAA B BIE]

‘alesd o ofesad op sezeid 4 mmwounaa op SETUEq

UGLIRIS[AIESSP A UHTIRIS[S0E ap seisid “sferia op sexsid
*SS0B[US “SOISTIIBUOIORISS ‘SOS3008 ‘Ssuapeq ‘sopea
‘sazo1radns sosed “samuend ua 951%5 95 ot rergund JoreA [
“ULY 959 9P Ui (0] BPED SOPIUNQe sa[eryund sa1ofeA S0
5D RIPIW ] OWIOD SUSAQO IS UTY BPED 9P OIPSUE 10[BA [

"W BPED [LIED 10ad

|5p Sepipaw sop Se] erpawroid o5 T 19p [eruumd Jofea

[0 JRUTTEIISP BIBJ TEUIOSP UR 2 Opewmxoide unjw us
EqUE(] B[ 3p SFR[[5TY SBQUIE US UL OO BPEd TYI [2 fe[ned
2gep 9§ "BpEZ]ES BPEO U0 S0pERSad SO[MOIGoA SPU US[NIIID
opuop Jod ‘TLured [$P Se[[aNY O SEPRPOL SOP SB US SepIpoul
UBJETIO] 95 WL OO BPEY T {3 7S BPIPSUL 9P PEPILN B

- ¢ op 6 euiBeg

EnSOwdg

L0 P6L-d-ANI
L0-06L-F ANI

(/o
U2) [RUOIIBILIY]
pepisodny
5p 9oIpuy [9 tnHas
PmpmiEuc]
pepIso3my

"3IqIXAL] 4 OPISRY 0IUITHIAEJ SIIOPLIPU] — € B[GEL

o |

onmn [2 anb sequsm

¥peZ[ed TPED 9P Profsuc]

B[ 9p BUUINS B] RIS [BUOIIUTY PEDIUN B] 5P [E30}
praisuo] g onb of Jod “usipusdspll IswRUL 9P T
P RIBN[EAS 9§ “BPRZIED 2]qQop ©BUs) 38 opuen)

“OUAWSas [+p ojusrudumout
un prereued rewund 10eA [op ouusTdumont 14

040, [ SSI0LSANS 155 UOGaP SEPIPaT SeSreD
op SEIOURIAISURA 2] AP %001 [H EIung JoeA

“UOIIPUCS SIANSTS B [rdums 5qap ouawEos BpED

1 anud PryBuc] BUN BIPUS) QJUSUISIS
[ 0DSWO(TY [# A [RUOIDUN
PEpIUn B 3p OO 5p opund [¢ 20U op1pusiduiod
1o OjustEdas It (3 OPUSIS ‘ONSWOIIY

un 5P SOUSWEDS U [RUOIOUN,] PEPIUL] Bf RIPIALD
25 ‘morRdsoy op I6TeA [9P UQIOROIJLIRA B] BIRd

%001 [2 2820 0D BIOUAIISTR

[ Irrnsar exed sojustunpasold IRZIfesl URIAGIP 38 60L
[® IOLIJUI B3S JO[BA 3183 ST ap 0Sed UF %04 [e 20uadns
13§ 9q3p B IR0 9P BIOUAISYSURIL B[ US BIUSIOLA B

"SBSO] SOP S} P
SOUOTXATSD SB[ US RIDURLYIP B SPTW 95 A BEIEY 95 01BN
[P OPRHUSS [2 U JOLISIE BSO] [ US BIRIO[OO 35 (IM] [T
‘amd 2 OPUEZIIRN €507 B] U9 BEIRo op 2qatud Bun
RIRZI[RSI 59] 95 A SY[RSIsASURR SRmA[ ¢ SjUstIRLOE[R
RIa502s9 25 sonaw {QQ1) USTD 5D onren epeo ug

“BLIOIURATRII]
[ Jod jUSWBLI0)ES[R SEPRUOIINS[SS SO[RSISASIRL)
sequm( 13 ©8Ie0 op BOUAINSURD B Jeqoidwos §159ep 5§

soye
S0P BpED

SYIANI
-opiard
sojuaumaed
oD TensIA
upraoadsug

e ered [EnURY

TAT MRS
[BSIASURT)
eyn( ] Us

210 op BYOTL]

BOUSIGISULT]

B[ U5 BIOUSIONY

9zd

“BpeZjE> EPRD 9p PraEuo]

B[ 9P BRMS B] RIS [PUOIOUTY PEPLIN B[ 3P TEI0]
puSuo] g onb of 1od ‘Nusipusdspul RIoURW SP BUN
BPED RIRN{EAS 95 “EPEZ[ED 9[Q0D BEU1 35 0PURN)

“QJUSLISSS [@P CLuSIUITdRmonT
h £IRISUSS OIpaN JOTeA [9P CIUSTUIAUmMOTT 5




SE 9P O] euided

SIUATTSIS ] Uo0 AU 9GP OYUStIass 2pE)
ury z e Iolajul & )
ury [ © [ensS1.0 JoABWD pPrjiSUo] Bun RIPUS) OIUSWESS BPIPSUL RUN BIRD S WI )7 BPE.) "EIUDSIP BFIPEPOI 2p i
SISO € QUMY [¢ snb SBNULTI ‘] O[IWYTY [2 A TEUCTOUNJ edes 25un) onb sa[LUED SO[ URIIPAUE 35 upIqure) “sopesad ury [BOSIURS CTI-ELPE1-081 U3 RIMXN0I0RU <q BIMIXA],
pepIup e ap oromn op ojund Jo anus oprpuadid SOMATYIA SBW US[NIITD Spuop Iod [LLes (9 glipaul 9 [ 3P UQIDIPa
[ clustuEss rouwnid 15 opusis ‘onsmemy
ur: 3p SOJULLISSS US [eUOIOUN,] PEDIUY] B] RIPLAIP
2$ “ugeideoy op I0TEA 9P UQIORIILISA B BIR]
"BPEZ[ES BPED 9P Pralduo]
©[ 9p BLLNS B] BIAS [EUCIOWY PEPILM B] 3p [BIN
pruSwo] e enb of 1od “sjuatpuadapur wrauRw Sp BUT
TPED RIPARAS 55 BPRZ[RD S[q0P BSUR] 35 OpPUEND)
: KUty
19 9:q0s ORI dUInoUT 00N TN RIRISPISEOD 95
‘orpat A rerqund :saTeIquM Sof up seyusnudumour
0j59s owsTw tm us uerefnpoid 85 15
"OquRwEas .
19p ouarurdumont (2 predrdun “ej[Iouss epez[es op . . .
OIISTIERS T 3D 0Pt JoTea [ap ojusturdumsnt g s 08 P Seppeut
. . SB] SPPO0] 5P PIPSTE B] OWI0D BEPUSIO 25 UL BpEs ® - L
_ auiios op |  SHSIPUCMERIn Jofe [ Tt eI B o B 07 550 s ewoamzog ——
S35 £ OIUSTRITAUMOU U BIesTsd oluewSos CWSTW U U s osqTE “sopesad SOmIERA Sgi TA[mox 2puop ury JEOSSUINg yodaz THAL ap SUSIORI0)) [& d g1y
saTeruund S2I07BA SPUI @ oun 9p oJueunpdwmout |9 sod e [9p SepRpOI 5] 9p PR 1B SEPIPO TRrewIc: ag zZ6/95€ L'IN ﬂ&uw %MMWBH L SP SIUBIDYR0D
S¥ <OIPILL I0[EA (fRSISASIRI ] 0JUSTHIRZOY 5P

0% 2 erammd Jore SUSIOYE0D) 1 SIBR00 Te STI[LAMDS [2 FIPORT 95

1S3UOIOIPLOD
SSIUATELS sef e mjdumns 9qoep oymewmdas Bpe)

ury g e IOLISJU 3

ury y & [enSt ¢ JoAew pMISUC] BUR RIPUS] OJUIIEDS
oy 19 9anb SEQUAT *] ONIWOLY [@ A [RUOIDTN]
Pepu) B op 0191 2p ound [3 snU2 opipuaidiios
[e oymatizas wurd (2 opuots ‘onswoyy

UTL @D SOIUAUIESS U5 [RUOISUNg PRPTH(Y B RHPIAIP
88 “npredacy Sp JO[EA [SP UPRBOYLIA B BIRJ

"EEZ[E0 BPES 9P prarsuof

B} 3p BUMS ] BIOS [EUOIIUIY PEPIN 2] 5P [210}
prarSuoy ey anb of Jod ‘Sustpusdepm erowenI 9D TUN
TPRI RIEN[RAS 95 BPRZ[ED 9[GOP B3US 35 OpURNy)

“ojusuges

[® 21q0S OJUATUL]dUMOtT COYUN UTl BIEISPISUOD 95
‘o1pot £ rergumd. :soreIqUM SO U sojuRTUITdImoUL
ouamEss OmSIuI un U urranpold 98 1g

ojuswSas
ep ojusmmdumaur 1o Rreoldiur “E[[I2USS BPRZIED 3P
OIUSEISYS UN ap OLpeUI IoTEA [9p cjusTTdumout [




005

W.mwu

%[ 2P [@I01 [BP % ST % [P0 O JOuSWl EPMISGo

g ap 1] wurdeg

afeu Sp BIQO EPED Sp WOIMEPIY UQIOISF - ]
oP ep ERe & ' -S| ofeusIp 5p S2IG0 {ugroonnsqQ)
TUYIBIPUOD $P] 5P UQIOBIEIIOS £ [RSIIASIRT J[EUSID 5P §2IG0 8] 9P o_..mauﬁmwﬁwwh o
uamsSis B uod IdIND 5GIp OJHIWSS BpeY) | SeARIS SSUOIONNSQO S2[ NUSWEURUISS preuoooadsul 95 m..m.nwhw mhoommv [ESIaASED
RS | iz “satotadns Tensus iy Pt oi @h%w%ﬂm
101135 & uTy 1 ® [enSt o Jofem pryiSuo| Bum pIpue) sosed A sopuang ap S[EUQIp 12 SANOUL 5§ BLIOIRAISIU] B sseluez safeu
oruawSss CWRIN [ '] 0OSWODY [ A [RUORUNY 10d sopearpul saredn| o] ua seTenumd sEpIPaUl URTRMO) . ; U
PEPIL() B] 5P OIS &p ound [2 20uUa oprpuaiduiod g IB[IUnS ¢ LIS BIWED BUN 3P epnAe uod ofeualp 9p @Mﬁo%ﬁ OpEIs3
1o oluswSss Jewnd [0 CPUSIS ONOWIOIR |  BIGO B[ 9P BSIMEIPIY UQIOINS B AUSLIRNISUSUI RIPSW 35 Sm_ow.aﬂmm
N 2p SOJUATISESS Ua [RUOIIUN, PBPIU[) B RIPIATP PEPIORIED
25 ‘uprosydeoy op JO[BA [op UQIREBOLLISA Bf RIEJ
"BpeZ[e) BpRd 9P PuBuo]
B[ Sp BURIS 2] BISS [RUCIOUTY PEpIn ] 3P [e10]
prazuo] gf anb of xod “nustpusdapul eIsteU: 2p BOM
BPED RIEN[2AS 55 “BPEZ[E) S[qOP BFUS) 35 0PN
“OJURUIBas [ap
opsInndUmotT Un BIROUSS CIURIUESS QUISIIU Un Ud o[RS Sp OIUAMURINO0 T pepLINSSS
sorenund $910{eA SEW O OUN 3P OJUSIUN[dURSUL [ 5P BIOURISID B] 9P UgIonUnustp 1od pepLMIas vf S108)E
onb UQIIEIoTaA 9P BIOUSISTXS B] 9P ONSITaI prefep a5 £
‘uploesady | “elA v] 2por op 0IE] Of ¥ [ensiA ugrooedsul €] RIenioo)e 95
A orustuTusiuey 7 3ompupdy [op 9'c'g [RIsUImu
1° U0 OPIOI|QEISS O] # OJUSTIT[UmS Jep pI9gsp 98 - -ugordase 3p owUNIL 1oTeA T8 1ouxdng owakold
: 15 apand UGIILSTEA B[ 9P RI[E [ TENSIA ncsoa%ﬁ [6P 1020
“S3[BYAS 5P UQISRIMO0 [ T02 OPISNIE 9P “onb $O] US $210105 so[[eNbe U3 [erousg ezerdury A OID1AIDS
BURGISG | T pEPLINSas 9P BIFURISTP 9P LOMNUTUSIP Jod SSUOLPAUT TRIETUIRYS 95 OSES OP0) US £ JOUSAIAN] (9P [RUSTOA K ugroeedaa 8q op Baly ‘JERNUSD
[eIA pepLIISas B] € 21036 anb ueioroFoa SiSMa ON OLISJLIS B OPELOLII[SS BIAS UGIIIPIT 9p 0301q0 103098 [ B[ 9p RNV Joperedas
. SRS BN
BINIR 9P WY (¢ B Jouadns *J0J09S BPED U9 SEDIPaWE (G) 0IUED URFRLIO? 95 ap opersg

BSI UGIOEIAFoA B] € SEPIPO SB[ 9P BIMSUIN

ISITOIITPUOD
soram3Ts B] oo Irdumd 9qap 0JUIUISaS EpeD)

wATe

IOLISJUT @ By [ B [en3l 0 J0A8WI PrarSuo] BUn SIpUSL
0IUSTISSS WD [ "] ODVWOLD [3 A [RUOININ
PEPIL() ] 9P OLOMA 3p ownd |2 snue opipuaIdos
e opmemSas Ipurud [2 OPUSTS “00sTHOTY

un 5p sojuSwWEes 19 [RUOIOUN PRpPIUl] B RIPIAID
25 TomeKdaoy ap J0[EA [9P UQIORIIJLISA B] BIEJ

"pro1Suo] 9p W (¢ Sp SONUIIUCS OU $3I01038 (Z) SOp sousw
0] 10d Us SEPIPIUI URIETIOS 95 “ONAWOTD] BpRY 2T

‘gaeIgny o]
1$ Tenuss Ioperedss [3 OpO] U9 A JOLISIXS BULIS] 9P S3pI0q
507 9p Zyred W i op BURY BUN U3 SEPEPOLI 3D BIUO]

A [ens1A ugrosads oyIRIPIU PIRZI[EAI 85 UQIOTPOLL €]

) “EPEZIED BPED 3P PILEUO|
B] 5P BUITS 2[ PIoS [EUOGIOUNY PEPIM ] 9P [210%
pragSao] £f enb of Jod “yuatpuadoput elsTEw Sp BIM

¥PE0-RIEN[EAD 35 “BDEZ[RD SIq0P 25001 95 OPUET)-

“OJURTIESS [P
ojmsumdwnour Im ﬁmsuom QUSRS OWSI Un U
soremund S210{BA SETI O OUN 3P Bﬁuﬁumﬁﬁﬁ =

wmr 57 < [ereund JofeA

TQIDIPUOD




€ 3p 71 vuiseq

“SquRrpuedsaIres
JIN ® us opugep uwod sjdume [BUes  ©Y

1SOUOIPHOD
sojuemBls se uod jyydums sqep oyuwSss eped)

. uATE

IOL:JUT & WY | B TEnS! O JoARUI PraBio] sun eipuual
OIUSUISSS OUILY 1 *] OWIWY [@ A [BUOIOUN]
pepiury ey op oo 2p ojund [o anos oprpusidures
[° oyIswSss Totarid (9 OPURIS ‘ORWOMR]

Un 9p SOJURUIFaS Us [BUOIIIN PP} ] BUPIAD
35 ‘Towerlady 9p IO[BA 9P UQIIEDILISA B IR

UHIXS[FoLONRI 3P JUSISIJ203 [3P SpArn © (Rpela{farions:
PIOURMIUN] 0) PEPIABISHALIONR 7] RIPIW 95

‘ — [y
»CW/ SE[OPURDIL ()7 B [eNSE O JOARWL "SEOUR]Y .
. ‘SVIANI ¥§ OLVIIOA o 0puaingis
SOWBINBIS SU[ W05 Idmmd 8qep oE».wMMBMWMM upeuasard o5 UQOBNOsNE B[ Op SOPEAMSRI SO
(g
. BHOIERAI] SrL¥ DIN
B A QI BIUOZLIY
BUEWRS 1 JOLIRJUL 5 ury [ & (2081 o J0ARW pryiguo| mnnpmwmﬁ w Mh._u TPt nqqﬂm._.nw»m mwn_UoE sl ownmﬁu“ﬁ sop e[ b [EasawRg S.Mﬂ.ﬂw%zz Snommﬂw”nowomﬁ uw) 4| uwmuﬁwmcw_m
OJULUISSS OLUIHN [T ' [ OLSWY [ A [BUOOURY P B ® o5 T %ﬁ?o. S TEOIRD B[LELE PEpIANR]JONY
. duoo | CPWI 9[q0p INSIXO op 0SED Uf CSI[UIEd 5P UQISIAIP
PEPIUL] ¥ Mv%umu_..ﬁm%%m WMRMM%MWQMMM_MGEEE Sp ‘[exnuwo JOLAIUI BIU]] BPED UD A (opiambzr 9 oudarsp)
T 3p SoEEas U3 oo prpran 71 wptany | 21O 2P BRI EPED U9 W O EPE) BpIpSRA TN GIEmO 3
25 “ugrorydany op Io[RA [oP UDIBIIILISA B RIRJ
"EPBZ[E0 2ped 5p prIsuo[
B[ 2P BUMS B] RIS [EUQIHUTY PRRTIN B 9P [R101
pmrduof v] snb of Tod ‘Mumpradspul eleURNT 2D PUR
BPES RIRN[RAS 35 “2PEZIed 2[qop B3us] 85 OpueRny)
: ORISUISS
15p osrundumsr un greisuss o5 ‘0USWFas
OQUISILI UM U $3UOIDPUCA SeIss 3P eund[e we[dumam
anb $o[eqss SBUI O SOP WR1SKe onb 9p 058D Ug
BOIORTRIS]
B[ 3p OPRWO} IO[BA [9P % 08 < PEPMNOoOnsy
: "SPILINIZOT SBIOY U2 URIQUIE] SSIRZI]Eal
o\Mme_MMU% ¢ 2o1pUpdy [@ U2 OJLISSSD UGIOBZI[BLSS O | URISQSp SeUOIDORdSHT selsg So[elss SB[ Sepod
moanom. mﬂ. [EOURW [9 Us OPIUsUOd O 1o oidumd A epomusd | © Peprandepauonsy B[ RIPIW 25 SJUatIensallsg . [e1oruy
m.anwﬂo.a BUTXEUI PEPIOO[aA B] © dowdsep o anb 1ojonpuoo BLIOITRAIIT ugLoersur vred
ot A pept un sod o[qie; spusuresoambsur s9 eyes BT | By lod  sepeorpin  omemign| Jod o soregas — LPISIXS B} 208 T
A ¢ B JOUSJUWl OU CISWMU UM 2 PEpLADSQauonay st [ETSSUISG Bl AIN PEPIATISARLIORSY 114 i
.2. wedumens | | ) ‘ope[me1 | B Bupewr 2§ (Soravisqo Ued U “‘sepennd ‘soyep JTeTISUSIA] PEPHOE 4 ap o, £ Teuss e
anb B_.mﬂom. SAI00) ‘SIUOISERAUND sB] 109 oidumnd A 010dolg | UIS) [eyUas v 3D PePIIqISal A noﬁmm.& ®[ 3p OpeIsa - 7] uw PEPINQISa]
52 ered 1 us eprugap ugroisod B Ua alnasald §ISe [24es B | [¢ AJOW(ENSIA REUOI0SE 95 SIUSUIENSUIIN . UQIoIsed
vuRwas | . 3!

"BPEZ[23 BPEO 9D PTUISTO[

B 5D TUMS B] §I2§ [EUOIDUNY PRpIUN B[ 2P [210)
praiSuo] ef 2nb of Jod ‘Nusipuadapul wsuew op ta
TPED LIRN[EAD 58 “BPEZ[ED S]q0p B3USY 95 OpURnyy

-oygewdes Tap ousmmdinour un eremUsE
sarerund SSI0fEA SPHI O oM 9 oyusrurpdumaur 1y

UGBS




s€ap €1 emBed

015

PPED RIEA[RAS o6 BUEZ[ED S[Q0D BaUS) 95 OpUEn)

‘NSO 952 BIed SOPRJEISUL [E10} [9p ESOMIIID
SELIPUTUIRYT 3P %S © [BN51 © JOUSA ([eryuid 10TEA

UQIDIPUOD : "OLROOISSINCD uorRmwII
auemSls v uod mdums 3qsp ojuswdss epe) | (o Jod soperesw; o sopeado (seLreuwrum| £ sosiqer - m.moﬂ.m_oow.m
BUEWSS | . ‘OpUBWE 2P SONUAD “sL:0d0s) UQISRUIUM[T B[ B SOPEIdose [ensusp OB $19 UQIIBULLLM]
uy e | sowusuodwon SOJUSLIS[S SO AP IS [9p A Zn| op sopend <01 50 0 mm
I0UIa) 3 UKy | & [enSt 0 JoABw PryEuo] BUR FIPUSY | $O] 9P OIUSIUTBUOIUNY @ SRISWI[ENSIA RIRUCII0RdSUI 55 13p opasy
OIS OWMD [ *| ONOWOY [0 A [BUCISUN.]
PeDIL(] B[ 3p OIS ap o1wnd |9 S5ua oprpuaidwod
1o olueur3as Iawnd [ OPUSIS ‘0nSWOL]
1N 5P SORISWSSS U9 TRUOTOUN] PRPLU( B] BIIPIAIP
95 “ugromidaoy 9p JO[BA [SP UQKROYLISA B] RIE]
"EPEZ[ED TP
PP PIYISTO] B 9p BUINS B] BISS [BUQIOUNY PEpIUN E] 9P
[e101 pratsuo; e[ anb of Jod ‘sjusipuadapul wloURU 5P
JpUN BpED PIRN[RAD 95 “EPEZ[ED 9[qOp eSuar a5 opuEn)
‘0105 es
1P Quusiudwmoi UpTeIduss CIUSWSas OLUST [9p
OXUSP UPIHPLOD LIS 9p Sojsramdumom sew ¢ S0 ]
. . “0109£01 [2 uS OPIELp
QYATUAUAITRIA 4 ugroeisd() *z oomg L so1pupdy [ap N 88
§ [ISUINU [3 U2 OPIOSIqRISS O] URAWNOUT UQTIUSUOD o] UFes ‘SEPRUSIE SIUAWEINAYIad (OIRIOU0D S SRIRLTE] owo%uﬂwwﬂu sz
$aul | eP mBEENW A m.n%ﬂan_ e 2nb S0 U5 W o € JoLiadns "PATEULIOU UTIS9S BIOQTIOAL) "SIUOLIR(l [ensuagy A se1aireq €1 Sp SOIUSUISTS
O [enS] PRYLSUO] BT 3P SOTIEIL MSTX3 B3P ON SSUOISRPING ‘SBIPOUI SOUCIBULIONR (010 ‘SUOXaUc) SE[ 9p PEPI[IqEISS A selalreg
“so950d) soreIquim sof 10d SOpPRUOTOUSTI $O] SfUSUIEadse A opeisy

UQTIIPLOD
guemSis v uoo aidumo ogep OUsWEes BPERD

unjze

JOLISYUL & Ty [ B [en2[ O JOARTE PIJLELO] BUN RIPUS]
oJuSWSas oW I “ ORSWOTR [3 A feuoun g
PEpTE(] ] 5P OIOMH op ojund 1@ 20us opipueiduwos
o ojusmSes 1ourud (9 OPUSIS ‘0NN

Un $p SOIUSWIESS U9 [RUOIOUN,] PEPTL() B] RIDIAIP
25 ‘THoIoydesy Sp JO[RA, [9P UPIIBOYLISA B] BIe

ULIEMNLOD 9p SOJUSWSd A SRIalEq Sp SAustodwod
$0] 9p OpEmS? [o OSMUSUIEnSIA BIRUOINIIdSIT g

"EPRZ[E? BP0 SP PruLsuo]
B 9p TWMS B[ PIOS [RUOMWY pepmm 2[ 3p [0}
prySooy e] snb of zod “syusTpusdap] BISTRIN 3P BN
P20 BIRTIRAS 9§ BPERZIED J[0D vBUM as OpUEn)

*0IUAWSAS

1op OITSTdNMII UN BIEIAusS OJISUIIas

OUISTUI UM 3 SEPR[EHSS AUSRLIOLAUE SSUOTPUOT
SB[ 5D SeLleA O BUN 3D o3UsTdumout (3

Co 0302401] 18
Us OpIUYSp Of UNSos ‘sonunuoo £ sojoduicd
Ise Ueqep (0l © SEuom)) SOUOTESIQO
S0pRAR[S © 0sSId op SOIOPEMN[SP SO] SOPOJ e
K0T T/
SE[OPUBOI (7 B JenSr o IOKRUI SE[[LIRUry .
X0




" _ 133 oﬁ.ﬁ 2uised L

OUTISUIN [[eROONSS Oy »
BUNSUTE JRpRUoIsels spIHadng .
:afemaag
“epuodsanios snb ury jo ue
owsrmdumour 9 Iejoue e opsoald ss
SUSULIOUSIUE OPRIZ[IE O] B ODISNOE Sp
oy9a5ep uSe wuesard swend unsSe 15 .
oungury
0pESe TEWI U UQIUN 3P SOMISWA[Y  »
eunSuru
UQISOLI0S  wos swipadng  BunSuwu
‘sololep uoo emumd op ropodng .
SSONXIN O SOOI SN

BUMBUIY *ONIHDSIP [B SRIMPEILY .
“OUMBUT ‘SL[TIOL 1D SOICLS(] .
eUnSUTL (0peRISS [BWI O 00[EI$SP
uos se[id ‘ounSuru opeEIST [BW O
$0[BOSSP UOD $0qQLOSH -ommSury :sedode
U9 SOIOURS(]  ounSumu OIS
[ U9 SOIOMSRD O UQISOIY ‘oum3uIu SVIANI
SEISUT O SOPRUOUOISA(T BAIINNSIGNS . -afemamp 3p
UID 3> SOPBYOUOOSS(]: WL G SRR SRIG0 9p [ENSIA
BUNSWL :SOURP O S2I0l uQL2adsuL
w0 aeSmmoer sp semerd o seymand 5D [enUEly Riimign!
3p SeppterRq pepuTBes op- SRIAImg A ‘sounquog [ uanodwos
“BINSWN (OPEISH BUI UD SIUOIODOIF reniry A sequeng anb soyusuIale s1a
euUtSuUT (OPRISI BT U9 $UOIXSUO0.) 5P [EnSLA 501 9p [eeIstA

. ugrroadsu UQIORILISA
BUNSUIU (SOYEP O SEMIOY o ered enuep

SOM[E)IM sI[maxd . Anmw%nm“ﬂm
0 saprand Ip SE[IPWEIE] ‘PEPLINEIS 3P SER.LIEY ) o_.awnu AT
‘oTnSurm . ’
'SOpRURUOISP O  SERLS  ‘sepiplpd
U0Y OI9[qEl [9p OWRWA[R &D 0153y e
BIMIUIY (SSUOIZIPUOI
sepwl  us  emguid  op  aisdrg .
. ‘pungmu
'SSEUOIOUTY OU UQISERdXS 9p SEWmMP e
‘oungun
OPEISS [BW0 US SODI[BIAWI SAICIIRUOT} e
BUNSUIH SRHISINOSSP SRINDRILIY .
- eumSura : sepiplpd woo o souep
‘0SOMIIAP OPR[RS TWOD “OIUSTUIAOW
[o epdun onb .owaep woL seumy .
: (%8>)
‘SOPRIDU0ISIP U0D O epelyep ‘(sarefides
o0} seeld Too SMolIsdng :S0I9qBI .
UOFULIOH 9F Soruong

BIIONASH
o ueng

SEIMONAsy

[EtsiA ugrooadsuy £ soang

sow |

1STOIIIPUOD SIUAIRSIS

SE] 3p PEpITEIe] ] uos nidums oaqap syuend epe)
"EPRZ[E0 BPEO 3P PIyLSUo]

B 9P BUMS BT RS [PEOIIUNT PepIUn ] 2 [e101
prarZuo] g] snb o] Jod ‘Ausipuadapul Blalews 2P vun




$€ 3p G wuIdEd

&

2

) “soym (09)
BJU3SaS B JoAR o [ensT opotiad un Jod “01omarss Uo
URRUANIUS 55 oNb 0ITPUIOINENULS o [ehuew oged
9D SSUOIOIS? SB[ 9P PEIW B] UB [uIed Jod SO[nomaa
01 & 10ARtl 0 [enST OISWnU Tm SSIe[Mumae gIpod ON

w00 N(dUmD Gap [BUOIMM] PepIU B

SOUOIOIPaT] ¢ UeTezliesl 8s sousll [y elead 9p .nﬁqsmo |

BpEO US A OPTIUSS EPEY US UQISIDSUI ¥ BYI0SJS 85 anb
119 S5UI [SP 0oLRI IOABW D SRIOY SB| SjuweIp ‘Seley (f)
oOens op OUIULN OUWI0Y I8S RIIGEp UPIPeUl op odusn
g -seoppwoineriiss A sopenuew oSed sp ssuolowIse
SP[ B $o)IslpuodsoLIon SIILIED SO US SO[OSIyRA dp
TOREMMUNOE 9P SOUCTIIPIL S2[ BIBZI[R3] RLIOJUAINU] B

soux
[ & oUW

YN

afead ap selesED
0 UQIOUANY
ap odwral]

£0

slead ap B[00

B107]

ootyen
IoAew ap [LLED [ AIQOS UPIDUMAI 5p prrBuo]
o[ BIPOLE 58 SIBUOIOISIIPIQ SB[[IOUAS SEpezied Bred

‘Jeuotouny
PEpIUN B] UWeJeloafe serusum(dunaul S 0 0ury

TWOOE > BLEU0ISS0U0D) B Jod
SO[LITED SP S3LL0D B SEPIGAP TQIIUNSI 9p SepruiSuo]

oo Jdums 9qap [RUCIIUN] PEPIm B

‘50190591 20d SOpRISUSE SOIUAPIDOE B O SAUSIPIOUL
® SOPIQIp $9u05 O ssuciednae sp| opusAnps eidoxd
eanROTE 20d OLRUCISEINO [ 10d EPRZIESI O BPEIOM]
opls BARY onb UGIO0E BN0 N UQMRISA() “GIMSTUIUSHEA
[ uod vpe[nSUIA 2[jenbe oLreUOISIOUCT [9P PRPLANOE
owWe) BIRIAPISUOY 95 IOPEDIDU] 9159 3P SOI09° BIEJ

. "BPEZTED
5p OJUSIUEYOSHS? [9 SDSep phpewm a5 pnyfuol ¥l

) “O[RUOISIVUCY) [9P
peprande Jod ([ums wm op omed op uppednac) epezyed
ap [ewed ugednae n (LUes un sp [w01 uprrednoc)
[LLED S 2H03 UN B BPIGp B[00 BUN EPEIINDP Zaa O[]

OPLLMIQ
oluIAT

¥N

'S3[LLIED
ap toREdnoo
A pepiligruodstq

48]

S[UED
ap uproednog

B/

10" ov IOUSTE 198 PP SAUI U]

(o) ugrsaouoy) ] 5p Prareuc X (0ogen
Jousw woo ofead op UQIORISS) SOUI [9 SIURIND. OOFEIL)
/ Q00001 # SOORUD SOWRL US SAYEle] SEUWDA oN
= (1 S3Ux) W] PRPLRIOI SP S0IPU] "€ OIERL BPUdY
1@ U3 opioRjqEIse (VDY) SRUBPIIY 9D UQIOBRNUAIUA))
op SISIPUV [0 SUSIpAW  SOPROUHUSPI  BLIOWISAISIIL
B[ A OLTERUOISIOUOD) [& DM SUAURIUNIO SOPIAIQEISd
$SOOGLID SOURI} SO] TS SIUANIR[OS BIENIORJR 36 OMIRD /ST

0193A01] [9P JOPRLIOD) [3p OQUSP
SOPLIMOO OJISURI SP SSUOPLOOE $P BIOUSTIASED OWOD
‘soperadone ssucread opuLATIUL ‘0109401 [P JOPALIO)
1° U5 S3[Ele] SPWIOTA Sp OISWMU [9P [ENSUSW OIRIOD)

[ENSUSA

¥N

OpRUCISI0U0D
I0PaIIod ]9 Opo}
4p SeTensUAW
SHRISPIIDE
3p OIRUMN, [#
anus UGIYe[I BT

10

PEPIEUON
ap sorpuy

BpeZiRs BPED 9P Prrsuo]

T[ Sp BLIMS ©] BI5§ [BUOIOUTY PEPIUN B] o TR0}
PrISuoj g anb of Jod “sustpasdopul 2lowRUI 9P U
£PED RIBN[EAS 9§ “BPEZIED S]q0p LUSL 8§ 0pienD

OHISWOUT 0pO]
uo spqruodsip IJeseueniied Sqap [eNo {9 “0NSW
un 9p SOIUAMSas Ua [BUOTOUN,] PRpIUN B] BIPIAID 35
“TIA B] 9p PRPINAuodSICT B 8D UQIIRIPLISA B] BIed

“peprqesuadsay
sp soymewxg sopeag Iod odwnumuT 8s- SOMOIYRA
gp ugemono . B snb SO W SOMAS So[snbe- el
] 9p PEPL[IqIUodsTp B[ B Sauojodniloys UeispIsuod a5 ON

‘saqmand A ‘saroum Sp
PEPHIGIUGASIDUL Bf 3D SEPRALISP SOMMOIY2A-3p UQIB[MALLY
®] us souciodnumm Jsod seperoucd sefenbe A E
op pepMIquIodsip Sef 9p SSUOLOANLISIU TezSPISU0d 35 ON

“onoUIILY
[°P Pepiwmol .2 Ip oBre| of © SELOFAES ST SEPO)
op SONOTUSA P UQEOBMOID B[ [qrsod. e)rss1 opuend

BLrelg

L1d

BIA B[0P
pepIrqruedsiq

“aqmerpuedssIios spustd (5D SONAEQ|LY

e pryiStol B] & arusealnbe us oxmsredumon

[# pIeonduy ‘Sepe{elss SIUSULIOUSRE

SUOLDIPUOS $B] 3P BIAMbEno op oqusrmydumout 19

2]qruodsIp BQUINOUS 9§ ONSWO[LY Un Shb PIRIAPISU0) 35




_ §¢ op 97 wuideqd -
3D SoOm| PoUal onb BUEUOISIdUO) B[ 5P O[OIgsA un
U2 OLIBUOIS30UO,) [P serosisd (Z) Sop Souaul e Sjuspiour
*((3) 0195 ® TenS1 vIas Jopeotpuy siso mred | [p TeSn] 12 us esmussaid RIOGEp SIUSDIOOR 9D 0SB UJ
upeIapuod op 10feA 19 {€) Son ® Joke o [endl 5o )
SIS UM U3 OPIPUSIE 0T SIIUSPIDIY 3P oJaUmu [2 IS “satoioeeisur o sodinbs “(epsnu o zapieaur "CIUSAD [9D
UQIS3]) seuostad SB[ € OYEP UM EIUSMOLSIOD OO S8R sladsap ap odwan SPIOUIBISUIS
B/ "USPIoE [sp Uplotse Bf 1t | snb opesurd (o OPESSOP OU OUSIUROYUOOY SMUSPIOSY | SODIpUAlE opLLMIO £ uQIRzZI[REDS A sauapIooe
OJuATUIdmnIUT Un 3P 2IDUAISTXS B SI5PIsU0D o5 anb soquoAg oA 2p sedwan 0 ap uguNe
vrey soduren soiss op eisnbreno op oymenurdmnou ‘0lUSAS OYDIP JSpuSIE Bred o17ess0su SaINRpIDoR sp odwstL
14 “ewuemaqure sp epedo] £ ‘UQLEZIEYas SIuapIooe | Ie[oysa A Jeuosisd odinbe o opor umueserd o8 © UQloUME
[9p omis [e eBpESs[[ 'Ied SODICO[QEISS SOWIXELD | onb us OJULUIOW [9 PISEY OJUSAS [2 ID0UCY 5P OJUAUIOUI ap odwary
sodureny s0) ssnjdumo uegep Soses SO[ Sopol Ug | [ SPSSp opLmIsmen oduy (3 ‘DOIS |9 1P upensider
£ UBIENSWOUCI) BUOIUSAISIU] ] O/ OLIEUOISZOU0D) (4
"INV B[ 9D UQIOBILIITES © SUITIEPEPUIY IjOWOS pIqap
OLIBUOISIOUOD) [@ 9nb o] (Sow ) SopeymoyIp. soIokBW
BISPISUCD 25 1§ (BUBWSS [) UQIOUNUOD 5P soanisodsip
SoASNU 5P  UQWISOdSKT) [eL9dsy  WoWIPUOD (LW
0007 < ) JeUSlBjA op SeusmmicA ua 2fadsop ap odmrarl
(Seumaq us)} SeIoH g ‘(Bpezred us ) seloy $7 (W
000T ~ 00T ) [RUAB 2P usumioA afadsep sp odmal],
‘(seuLiaq Us) SR
$T epez|es us) seloy ¢ (g 0o7>) ofodsa op odworp
RIOY | uomEzIEYsS 9p wasondsor ap odumry -afedsa
A ugoezIeyes 9p sodmen sof uoo adumo ered orressosu
B95 OWO0D SOTPAW! SOJUE] IBZI[NN BIAQSP OLIBUGISIOUOD) .
(0) 0109 & TenB1 vI19§ 1opeOIPU] 2350 Bled | [ “BIA B[ US SO[ROWISQC N SSqUILLISP 2P UQISUINE U] RIRJ ok oa%nuwowwmgﬁ
ugreeropuod op J07eA [0 (£) Son ® 104BW O [EnS S5 . % P 3P H
T/ | SO UM US OPIPUSIE OU SEISPIOU] AP OIALNI [3 1S ‘ofodsop op odmen | sopipuste | opneg g SepaspIot
@ w02 Rdund A SUeploul [+ IBZI[eUss eled OLIRS300U | SOIUSAT oAy oﬁ soduan 4% o Mmmuuﬁs
abdsap A ugrezienes 2aed SOPIO[GRISS SOWIKEW | [eLIIRW 13 opol A salouadns prousBIsms sp seon] e3us -Sapeplaut °p odwaL,
sodwisn 50 ssiypdumo Usqep soses sO[ Sopoy ug | onb BURBUOISIONC:) B[ 9P O[MOMAA UTL U9 BLIBUOISIIUOD) MunM%MMN

2 9p seuosied (Z) SOP SOUSUWI [B 2QUSDIOUL 19p IeBn[
I° U9 streyussard UpIaqep spuspoul sp ody Ismblend eieg

"PUIPIISE N RUSFRIUISIP BLpod 0/ TelA peprmBasur
3p UQIIPUO? BUTL OPRMSSI Q0D Bp OUXSY 3Isg
"SIUSPIOSE U9 BUSPEOUISSP OU JeZe [3p Ssuonssnd sod onb
0105 ‘sommprooe $of urnasald 95 onb SESTIED SEUISIWE SE]
Jod sumoo anb opeassp ou ounuadal ossOng ULPLOUY

_qusproul
[2 efadsap a5 anb oJUSWONI [2 BISEY A JJUSPIOUT |3 RZI[RUSS
3§ anb OISO 3 BISBY ONIDAD [3 FHIVUOD 3P ONRWOW
17 9psop opLmysIRn odmon 9 “)JIS [° TR URmISEal
A MRRIFTIOUON BLIOIHOALIM] B[ O/A OLEUCISIONOD [d

ROy
PEPIUM 2 URJEIoafe SO [dumau) Sew o o)

"SS[EUISSP IS OPRYNS3I |3 2Ie110)
35 A SOP U9 RIPLATD 95 9159 “TedUn areny OIDIAILS TR
oZed op S2UOERISS Sp o3oUWMU [@ onb Us osED [2 UT




663

S¢ op L1 2ui3ed

PRW Y

“pprodsatioo wndas ‘soqm sof op praiSuo] Bl ap
BUIS B] BIAS [BUOLOUNY PEPIUT B[ 9P [B10} PH3LBUOT ]
anb of Iod ‘siusrpuadapul BISUEWI 3P [9URY [5P oqmi
BPEO BIET[EA® 95 BPRZ[ED 2[QOP ¥8US) 28 OpUEND

QISWES
P ue omwemmdumoun un prEsuss  PPR[REeS
FUATLIOLSIIE UQIIpU B 9p ocustwmdumout 13

£ 5 opRiss op eeosy

“UGIHPROS ANUOBIS ] JGdmno aqep WSS TpeD

‘UL Z-1 oI
PrYISEO] BUN RIPUI} OTUSWESS OUNIR 1 OIVUIOIRY
m 9p soWwewSes Us (9N PPRD  BNIPIAID
3s ‘uppEideoy op IO[BA [OP UQIDROELsA P uied

SOUOIDRUIWIE[OP T0J SIXTAANS NS 9P 94705 1P Sy
ejuesa1d ngSumioy [F) s9aRIS suoIoRLY weassxd
95 A orpadns erdue Bun us sajussiId WRIST
OPE[LI205eI59P [9 A SEIOUSVSAIOND 52] ‘SERUS 52
SEIDADS SPUI SOUOBN[I] ‘SOPRUASp OISy Cwod
A [B1 WRUOIOUTY OU SS[RIUJNNS SOJUSWS}e 50| A
sayuepodun ssuotoeredal URIISAISU 85 (OfEW OPEIST b
. ‘misondxe BmpRULE BIENSIL
s ousd Spuels P[rEW U SALE O (SOPeYOU0asSp
‘SUOIORUIMEISP) [ELIAJEW op sepipipd - sewenbad
Iooarede Uspeng 'SoAS] SOUOIIBR[ A SPIDUIDSIIOPS
p eroussaxd mos. W £ A ¢ onud ssuoieredas
uoo (W] <BRGOUE) BIPOW pepeaed op sejeus
wosrede upSTUIOY 12 ug UQlUTY NS opustpdums
TeQUEHOY  SO[RIMGONGSS  souows[s  sof  onad
$aA9] souoperedal SELIPS3SU UOS IE[ASAl OpEISY
- “SEIOUR0§AIOTR 0D Seuoz segenbad
seunfe. £ (W ¢ Sp s soperedss) sopejsie
$3A3] SOIOLSISP UOD SOIUSWIAS/SPUOZ, SEHAL> UI
OA[ES SouoorEdel SELESIOST TOS O (0USNY OpysT T
"SOJOTIANSP WIS :9MUs[a0xa opesg 1

[E080 SJUAIMBTS

7] mSes OpWEOyNE> ‘[EuSL  TOMoRdST  SIUIpSI

i e

JELA

[ensaurf

Sa[eIonnss
SOIUS]D

3p opeIsg

814

SO|RININISS
SOIUDLLA[Y
p opeIsy

*SI[AUNLY, 3P SIIOPEIIPU] — § B[GE]
HBAPTAdAPYT
: %6619 | Py eun Jod opeIoqula PEpHIqIodsip 9p suodal (3 100 _ 018 301§ 9P
BHRWRS | | oo pepqmiodstp BUn 100 18109 5q3p JOIS [ | OPISNOE Sp (SHOY $Z X TURms B 3p e ) uopendD 2018 TN op pepIgruodsia 50 pepmqmiodsiqy

ap oduIay. [3p %('66 10 Slqruodsip sosuewied OIS 19

pioq | :odimba spmap A e op epeSe[] 9p odwaL],
SOINIUL O *BIUTRAQUIE 5P Tsandssl 9p odwat,

"afadsep op odman
1o uoz adums ered OO SOPUSY IP OISML O pepoaarid
] Jod o3ue) werombal a5 00D OI[IXNE 3P SOMIDA S0IUE)
ssrejEessId URISGED BIOTRNQUWE B[OS BUR U SSIApUSE
uspond ou anb pepaakI3 AP [QATU 0 SOPLSY oA eotdu
S|uapiooe [0 g OSSONS [¢ OPEMOApE SOUIXMe sozeurud
2p [BUSEWI UOD BOUEGUE PUR SOUSWI [B ‘SPUNAPY

SO (OF (UQIEZI[EReg Ip Tisendsor ap odwaly

"sladsap op odwan 19 LoD IMEWMD £ SJUIPIOW [2 TEZI[ERas
2red OLESA0OT [LISIEW [& OPO] & Sarouadns erRUSRIoWId




GE 9p 81 BUIdEd

epe1akord B] 5P 94(8< BroUBLIIIT]

UPIDIpU: sustiSis ey njdums aqep ojuewSas vpeD)
g

Z-1 emuos PryISue] BM BIPUI) OJusmiSas CWRID [
"OIOUIGIOOY UN SP SOKISWESS US (9L BPED RIPIAID

anb ojustpual 0)fe 5p sodmbs U0 SEPIPAW URRULO} 95

. , ' .,l. \.,

Bpuodsarzod Uniges ‘soqny SO 9p prISuo[ B oD STUITUSIUEIA “BIOUB[IEIA
mnw:m 2 m.mmm Hﬁo_owmﬁ DEPRN B[ 9p [£20) pmISuo] B A uoperedQ Sp TWAISIS
anb of 1od ‘sustpuadepur BISURW 9p [SUTY [P OQH) ap ‘SOUCTORMIEMILOINP

OYUBTHITURIEIN Wy} e sajoun T
FPEO BIEIRAS 95 "EpEAE) SIGOP B3NN 3 OPURND | 4 yoromrdgy op [enum [o @0 OPWOIGEISS Of WSaS | feuny i oS ‘Orpany 1ed op SPUBIIS
"$32UN L, 9P OJURIUIUAURIAL o BIUOT UPIIOBISP

£ ugeladg op [enUR [@ US BIZSIGRISe o5 unSeg ugIzsnfe a5 ap BWSIS

‘epuodsaLico tndss ‘soqm sof 8p prarsuoy e] 8p
BUINS B[ 2135 [EUOLOUNY PEPIUM €] 5P 2101 PryiBuoy ] .

'IOQ 110D anb of Jod ‘aueTpuadepll 2ISUEUI 9P [SUIL [9P OGN oymUTTaTTE () mww_umww_w ‘UQIILLUSIUCD UIRUAA
oy | T BEe EPELLED AI40P EAU 35 OPUEND | ¢ porseradey op [ENUEW [0 w0 OpRO[GESS O mSeg | (o -0JasIp 2 hwwwﬁwmwﬁwm ? 0cd oD BWASIS
1 peproedo “OFaSTP U3 OPESTPUI 500 UPIIRAUSIUOD !

“OPBSIp U2 OPRITPUI>PEDIE0 10598
“wpuodsariod un3as ‘seqrl sof ap prarsuof 2f ap
BIONS B[ BIAS [BUOIIUTI PEPIUN B] 9p Te103 pryrduof ey
anb of Jod ‘Giuarpuadopur BISTRIL P [N (9P OqM
BpED BIBN[EAD 95 “BPEZIED 91q0p ESUS oS opmen)
o ot e o e— o g o
" o1 S : ‘059008 9P $RUOZ SB[ YO W T SP RIM[E BUN B)SeY sopared wHy wmy ZULpo 61 UOIDBUTUM]
e se[ op A oluawinaed [3p ZUL/PD US BIOURHINN] B URIIPSUL RPuny . [ensouy U BIOURLTWINT 9p BUISISIS

95 ‘mpwedaoy Sp IORA [Pp UORESOUMA B[ BIRd

o [op
BITEOTGS B] 9P UQME(IqRUFY 2Un 3D PEPIHIQeA
B} IBUTMIGP BIed OIprise UM 9p UQRZIRAI B[
BLIPS30SU S 'SSIUElodun SouoiveuUOfep wussad
[SU}  [9p [ESISASTEN] UOQIXOSS €T [eImonnse
pepioedes ns opipiad By £ searld Anw sOIOULIp
U0D SOJUSTIS[S/SeUCZ Sesosouni eiuasard uosmoy
IH [SURE 8P BLI3[> §a caneiodun so 100D opEIST 9
BOUBTD S 3P % OF [¢
BISeY OpIpIad LRy SeIssndXe SEINDRULE SBT “SoARLS
SouUOLORN[ 9P Sewrqoid UOD SPUOZ SRSOISWRU
uwoorede  uplquRL  (SEUSIQUOSSp  SEIMpROLE
0 TWURST<ONMEPIp ‘W gZ<peppunyord)
SBUOTHU0SAP ‘(W g« $BIOME :$9ARIS SCIOMNSP
SOSOISUINT £ SSUOIORUITIRIOP UOS SIoguadns BSUaIXa
BN ©Ussoxd w0SIw0Y [ 'SEIRIpaUm $ouOIORRdRI
IEToSye UIS EpEQesip any anb g wied [emonmss
S0 B[ SIWUPE OU A IBUUOJSP B OPRZUSLLIOD
B 8% Joumy [9p UQLOOQS B "OOHRO [B OLRIqE [aUTd
1o sauMuew eled wlEIpawL BULIO) 9P Sajuenodun
soumororredor  wenssosu  es  mamiS  opmsy S
BOUEND NS 3P % §T UM Bisey opiplad
ey seisondxo Sempemie S| A SSUOUOUOISID A




sgop 6l TuBd

WD

Lot

060

2] 20d 0)uw) TeIombal of OUICd OIIIXNE 3P SO[MOIY24 SOIIEY
asreyuasald URISgep BIOUBMQUIZ B]OS BUN U ISIGPUIIE
uspand ou onb PEPIARIS 9D [9AIU O SOPLISY SOLIeA 2oIdiul
JWAPIDIR [9 IS 0SIONS [@ OPEMOSPE SOIPME solswnd

9p [CLSIPW UOY TIUBNQUE BUN. SOUSUI [€ ~SPUSpY
SO 6] JUQISEZITBYAS op Bisondsar op odusar]

sfadsep op odman |3 uod ajdumo £ 8520& E. IPZI[BIIS

eled OLIES300U [ELISTRW [0 opol A saoladns erumlIaur "QIU2AS [P
) SJIOPLIoR 18P U B[ US | op $99n] vAUs) anb BURUOISIOUO]) B[ 9D C[ROIEA UM aladsap ap oduran SeIoUIZISWS
%/ | OJUSNIIAEMSUL U Sp BOUSSIKS ] 1APISU0D 35 50D | US OLIEUOISIoU0)) [9p Serosied (Z) SOP SOUSUL [¢ SUSpIoM | SODIpUAE A UQIIRZI[RYUSS £ sayuaprose
ey sodmen $03se 9p BIenbrena ap owenmdumour | [sp JeSn[ [ U9 sIRjULsaId RIIGIP SYUSPIOTE SP OSED UF | SOIUSAY oreid op sodwsn 80 op UgIUE
[d "eouL[nqure ap BPESLY A “UQIORZI[EYRS “ZUaplade SAUAPIOIR ap odwal L
19p omis [e epeSe] wred SOPIOSIEISS SCWINEU “souctoeEIsul o sodinbe ‘(9310 0 ZopITRAUl £ UQIoUSIe
soduweny sof 2snpdumd UsQIp SOSED SO| SOPUL UY | UQISA]) SeHosIad se] B OJEp UN BIOUSTOSEUCO OLQD S20 ap odwsr ],
anb opesue]d U OPESSIP QU OIIATIIIFNOY SIUSPIOY
"0JUSAR OLPIP Jopuale ered OLesI0sY
mmomea A puostad odinbe [¢ opor usesaud 28
a0b U3 OJUSWOW [9 TISEY OIUAAR [9 JSO0UOS 5P OIUDWOW
[2 opsep opumosuen odwen [ DOIS [P U URTensisel
£ UBIRNASUICUOLS PLIOIUSAINN] Bl O/ OLRUOISIOUC) 9
SOINUILL OF t0JUaAd [3p 3[2dsag
SOINUILLE G| *OTUIAR [P THIINISP
B[ op sphdssp Syusprout [op IeSN[ [o zezieUes £ IPNOY
‘alodsap op odws1}
I uod mdumo A SyUepOW [8 JeZifeges ered OLESSsOU
[PLSIBW [3 0pal £ salopadns BUSTIAIS 5P SI0N] BSUS
snb BLRUOISIOTO) B[ 9P ONOMAA U U BLRUOISIZUI) -0QUBAD [OP
¥] op semostad () SOp SOUSGI [B SWAPWUL [op Iedn] afadsop 3p oduan
I¢ U5 ssTeIuasaxd wpregap squapow Sp ody Iembrend tred % A — : SaOPIoI
B *sfadsep & nowezieyes ered SOPLOS]QRISS SOUIKEW sopipuae - o sodums oD TOITE
sodwon sof esmjdums UWHQSP SOSED 50| SOpPO} UJ "HJUAPIO0. UM Ieuspeoussap epod o/4 TeIA pepLnZasul SORDAT Rl .ME@ 6% Lo % owE Ma
oD UQIPUCY BUN OPEI[SSI OWO00 EP OUXRY S1SH w%ﬁﬂ&«. P 'L
“QIUBPIOIE U TUSPEIUISIP OU IEZE [3D sotionsand Jod anb ap odust
0108 “SOMUAPISOE Sof Uriuasaxd os onb Sesned SewHSO SB[ P 'L
1od szmoo onb opeessp ou ounuadal 0820N§ HIUSPIIU]
. uaproul
15 efodsop 95 onb cyuswour [9 BISLY A SSPLOUI [3 TZIeYRS
95 onb OISO [2 BISLY CJISAS [9 15I0TOI 5P OJUSIOW
12 apsop opumosues odmen @ OOIS {9 Us UPIRGSIFAI
A URIENSWIOUOIS BLOJUIAINGY 2] O/4 OLIEUCISZOUCD [d
"sedIpoLad
$UCTISST]
3 SOAESUD
“UQLORIQITED
2p seqanxd
“[ensla UQIOEMIBAT
(T Jope2py| [2
us operdursiuos od
SafeUmL O] U3 TUQITR[UUSA




$€ ap (O 'uideq

SOIRUTI 07 odinbs spurep £ erus ap %mw.oz 9p odurary,
SOINUTA OF ‘BIMUBMQUIE 3p eisendsar op oduwar],

.o._.unwu_u op oden
1o 100 J[dums ered QUI0S SOPLRY 9P CIOWMU O PEpoARIS
- - T -




005

4. VERIFICACION DE LOS INDICADORES: EYALUACION,
AUTOEVALUACION Y FACULTADES DE LA INTERVENTORIA

4,1 Evaluaclon de los Indlcadores

Los Indicadores contemdos en el presente Apéndice serdn evaluados por la Interventoria
considerando la periodicidad minima sefialada para cada Indicador en la el numeral 3 del
presente Apéndice.

El mismo Dfa en el que se realice la medicion de cualquiera de los Indicadores la
Interventoria registrard en el SICC el resultado de cada una de las mediciones.

Cada registro de medicion de los Indicadores deberd contar —por lo menos— con los
siguientes elementos:

i. La fecha en la cual fue aplicado en el correspondiente Método de Medida.

ii. Los equipos utilizados para la medicién y prueba de su calibracion cuando se
utilicen equipos que asi lo requieran.

iii.  Personal encargado de la medicion, incluyendo el personal del Conceswnarlo en
el caso en que éste estuviere presente.

iv.  Numero de pruebas, mediciones u observaciones realizadas

v. Sectores de la Unidad Funcional en el que es realizada la evaluacion,
identificados con el correspondiente abscisado. o

vi.  Registro fotogréfico o en video de la realizacién de las pruebas

vii.  El resultado de las pruebas realizadas

El Concesionario deberé ser informado de la realizacién de mediciones de los Indicadores,
para lo cual la Interventoria deberd poner en conocimiento del Concesionario el plan de
mediciones que habra de desarrollar. En todo caso, excepto en ¢l caso de los Indicadores de
medicion continua, diaria o semanal, el Concesionario debera ser informado con por lo
menos dos Dias Hébiles de anticipacion a la realizacion de las mediciones.

Dentro de los cinco (5) primeros Dias Habiles de cada Mes, la Interventorfa generard un
reporte mensual con la evaluacion de la totalidad de los Indicadores el cual servird de base
para la elaboracion del Acta de Célculo de la Retribucion. En este reporte se hard referencia
expresa a los resultados obtenidos en la autoevaluacién de los Indicadores reportada por el
Concesionario en el SICC.
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4.2 Autoevaluacién

El Concesionario debera elaborar su propio plan de evaluacién de Indicadores, el cual
entregard a la ANI y a la Interventoria como parte de la elaboracién del Manual de
Operacién. Lo anterior, sin perjuicio del derecho que le asiste al Concesionario de efectuar
mediciones de los Indicadores en cualquier momento posterior a la suscripeion de cada
Acta de Terminacién de Unidad Funcional.

La autoevaluacion de los Indicadores por parte del Concesionario serd también registrada
en el SICC, en las mismas condiciones sefialadas en el numeral 4.1 de este mismo
Apéndice. No obstante lo anterior, salvo en el caso que se prevé en el numeral 4.3
siguiente, serdn las mediciones efectuadas por el Interventor las que serdn utilizadas para
efectos del calculo del fndice de Cumplimiento y por lo tanto, las mediciones efectuadas de
manera directa por el Concesionario seran utilizadas para el seguimiento de los Estandares
de Calidad y Niveles de Servicio y la toma de decisiones respecto de acciones preventivas
orientadas a evitar el deterioro de cualquiera de los Indicadores.

4.3 Discrepancia en las mediciones

En caso de discrepancia entre los resultados registrados por el Interventor en el SICC y las
mediciones efectuadas por el Concesionario, este tiltimo comunicara de tal circunstancia al
Interventor.

Siempre que una medicion efectuada por ¢l Interventor arroje un valor inferior al Valor
Minimo de Aceptacion de algin Indicador, se dard inicio al Término Maximo de
Correccién, atn en el caso en que mediante una medicién posterior, el Concesionario
obtenga un valor superior al Valor Minimo de Aceptacion. En este caso, Concesionario y el
Interventor, en un plazo no mayor a cinco (5) Dias Habiles estableceran las razones de la
discrepancia e identificardn la medicién que deberd ser adoptada para el indice de
Cumplimiento. De no existir acuerdo en cuanto al resultado aplicable, se acudird al
Amigable Componedor para que resuclva la controversia, salvo que la ANI esté de acuerdo
con el Concesionario.

En todo caso, para efectos del célculo del fndice de Cumplimiento y hasta tanto exista
pronunciamiento del Amigable Componedor, se aplicard el resultado de la medicién
efectuada por la Interventoria. El Concesionario no podra oponerse o condicionar la
suscripeién del Acta de Céleulo de Retribucion a la decision del Amigable Componedor.

Cuando el Amigable Componedor encontrare que un Indicador no cumple con el Valor
Minimo de Aceptacién, se tendra por fecha de inicio del Término Méximo de Correccion
aquella en la cual el Interventor registré tal situacion en el SICC y por lo tanto, el Término
Miximo de Correccién no se suspenderd o extendera como consecuencia de la actuacion
del Amigable Componedor.
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En el evento en que ¢l Amigable Componedor encontrare que la medicién efectuada por el
Concesionario era correcta, y se hubiere suscrito el Acta de Calculo de la Retribucion, se
procederd a recalcular el fndice de Cumplimiento dentro de los cinco (5) Dias Hébiles
siguientes a la Notificacion de la decisi6n del Amigable Componedor. En el caso en que ya
se hubiere transferido el valor de la Retribucion a la Cuenta Proyecto,. ANI pagard al
Concesionario la diferencia junto con la Retribucion correspondiente al Mes siguiente.

4.4 Obligacion de Informacién

Sin perjuicio de los reportes mensuales a los que se refiere el numeral 4.1 del presente
Apéndice, los cuales seran en todo caso efectuados por la Interventoria, el Concesionario
estd obligado a informar a la Interventoria y a la ANI respecto de cualquier cambio que se
registre en las mediciones de los Indicadores, bien sea por la realizacién de nuevas
evaluaciones cuyo resultado difiera del obtenido en la evaluacién inmediatamente anterior,
o por actividades desarrolladas por el Concesionario que afecten el estado de la
infraestructura o la Operacion del Proyecto.

La informaci6n a la que se refiere el parrafo anterior deberd ser puesta a disposicion de la
Interventoria y la ANI a través del SICC en la forma de declaraciones de resultado de
accidn correctiva exitosa, y de inicio y fin de accion preventiva.

Estas declaraciones constituyen una manifestacion formal de parte del Concesionario de
que lo expresado en ellas es veridico.

4.4.1 Declaracion de resultado

El Concesionario estad obligado a declarar ¢l resultado de la inspeccion de estado de cada
Indicador, mediante su registro en el SICC, el dia que se concluya dicha evaluacién. En el
evento en que el resultado difiera del obtenido en la evaluacion inmediatamente anterior,
ademés de registrar el correspondiente resultado en el SICC, enviard un mensaje de
notificacién a la Interventoria y a la ANI informando el resultado obtenido.

4.4.2 Declaracion de accidn correctiva

En caso que mediante cualquiera de las mediciones efectuadas por el Interventor se
verifique que alguno de los Indicadores no cumple con el Valor Minimo de Aceptacién
establecido en el presenie Apéndice, se registrard en el SICC el inicio de una accién
correctiva y el consecuente inicio del Término Méximo de Correccion .

La accién correctiva se considerard exitosa cuando el Indicador evaluado con un valor
inferior al Valor Minimo de Aceptacién se encuentre nuevamente en registros iguales o
superiores al Valor Minimo de Aceptacion. Para ser considerada valida, una declaracién de
accion correctiva exitosa debe incluir la siguiente informacion:

a) El identificador del Indicador.
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b) La descripcién de la accion correctiva realizada,

¢} La fotografia digital o el registro en video efectuado antes de realizar la accién
correctiva, que permita apreciar claramente la evidencia acerca del estado de la
infraestructura o el nivel de servicio inferior al Valor Minimo de Aceptacion.

d) El reporte de la nueva evaluacién del Indicador realizada por el Interventor, el cual
contendra —como minimo-- la informacién a la que se refiere el numeral 4.1 del presente
Apéndice, exclusivamente en lo que al correspondiente Indicador se refiere.

En el evento en que venza el Tiempo Méximo de Correccidn sin que se hubiese presentado
el reporte de accién correctiva exitosa, o habiéndose presentado dicho reporte no se
demostrare la correccién requerida al Concesionario, el primer mes después del Tiempo
Miximo de Correccidn se deducira de la retribucién el incumplimiento acumulado desde la
fecha en la que el Indicador NO cumplié con el valor méaximo ‘de aceptacion (Momento
desde el cual comienza a contar el Tiempo Méximo de Correc1on) hasta el final del Tiempo
Maximo de Correccion.

Si persiste dicho incumplimiento y una vez se le haga el descuento acumulado en la
retribucion, debido a que no se presenta el reporte de accién correctiva exitosa, o
habiéndose presentado dicho reporte no se demostrare la correccidn requerida, se realizara
¢l descuento en la retribucion, hasta que se cumplan con los valores de aceptacion del
Indicador,

Si persiste el incumplimiento hasta la préxima frecuencia de medicién del Indicador Tabla
1, Tabla 2 y Tabla 3, no se darid Tiempo Méaximo de Correccién, y se continuara con el
descuento en la retribucién mensual.

4.4.3 Declaracion de inicio y fin de accion preventiva

El Concesionario estd obligado a formular una declaracién de inicio de accién preventiva
cada vez que dé comienzo a una de las acciones preventivas descritas en la Seccién 6 del
Apéndice Técnico 2. La declaracion debe incluir la individualizacién de la zona de
intervencion en la que se iniciara la accion preventiva. La declaracién debe ser formulada
en el SICC al menos siete (7) Dias antes a aquel en que se inicien maniobras que reduzcan
la disponibilidad de la via en la zona de intervencion.

De la misma manera, el Concesionario estd obligado a formular una declaracién de fin de
accion preventiva cada vez que dé término a una de las acciones preventivas descritas en la
Seccion 6 del Apéndice Técnico 2,

4.5 Equipos de Medicién: Caracteristicas y Calibracién

Para las mediciones de IRI, ahuellamiento, deflexiones, fricci6n, textura y sefializacion
horizontal y vertical se debe emplear equipos de alto rendimiento, sobre los cuales se
garantice su correcto estado de calibracién durante la medicion.
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Para garantizar el estado de calibracién de los equipos, el Concesionario debe establecer
pistas de calibracién que deben ser empleadas como parte del proceso de validacién de
equipos. Estas pistas se deben examinar de manera periédica, para determinar su estado,
pudiendo estar ubicadas inicialmente en las calzadas prm(:lpales y una vez completada la
Fase de Construccién, podran ubicarse en las vias de servicio.

Para el caso del IRI y ahuellamiento se medirén con equipos de tecnologia Inercial de alto
rendimiento (Perfilémetros Inerciales), para el CRT se utilizard el SCRIM (Sideways-force
Coefficient Routine Investigation Machine), para el caso macro textura se empleara el

texturémetro laser, cuya medida se realizard en época seca, y para la medicion de la

deflectometria se empleara ¢l deflectémetro de Impacto FWD.

5. REGISTROY PROCESAMIENTO DE RESULTADOS: SICC
El SICC corresponde al Sistema Informético de Contablhzac:lon y Control cuyas
caracteristicas se describen a continuacién, €l cual serd utilizado para el registro de la

informacién relacionada con la evaluacién de los Indicadores.

5.1 Registro de las Declaraciones del Concesionario, de la Interventoria y la ANI

Todas las comunicaciones entre el Concesionario, la Interventoria, y la ANI relacionadas
con la evaluacién de los Indicadores, asi como las comunicaciones a que se refiere el
numeral 4.4 del presente Apéndice deberdn registrarse en el SICC. Las comunicaciones
remitidas por el Concesionario deberdn contar con firma digital emitida por una entidad de
certificacién reconocida en Colombia. Adicionatmente, el Concesionario deberd proveer el

servicio de estampado de tiempo para la recep(:lén de comunicaciones del Interventor y la
ANI.

Las declaraciones, al igual que todos los registros realizados en el SICC estardn
permanentemente a disposicién de ambas partes.

5.2 Mesa de Trabajo

A partir del inicio de la Concesi6n, y con el objetivo de promover una rapida concordancia
de criterios respecto de la gestién de los Indicadores, se deberd constituir una mesa de
trabajo, formada por el representante del Concesionario, el representante de la Interventoria
y el Supervisor de la ANL

Las partes realizaran reuniones petiddicas de trabajo, al menos una vez al mes, en las que
podran formular observaciones y hacer sugerencias metodolégicas que permitan mejorar la
gestion del contrato. La mesa operaré cn base a un plan de trabajo, que contendr las fechas
de las reuniones y la forma en que se registrara el contenido de las mismas, ¢l que serd
definido de comiin acuerdo en la primera reunién citada por la Interventoria.
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5.3 Caracteristicas del Sistema Informatico de Contabilizacién y Control (SICC)

El Concesionario deberd disefiar y construir un sistema informatico de contabilizacién y
control (SICC) que serd parte del sistema formal de registro e informacién de los
Indicadores durante la ejecucion del Contrato, y cuyas caracteristicas de Disefio, Operac:lén
y explotacién son materia de las secciones 5.3.1 y 5.4 de este Apéndice.

El Concesionario debera proveer a la ANI y al Interventor de acceso al SICC, de tal manera
que los funcionarios designados por cada una de estas tengan acceso permanente e
irrestricto a la informacién consignada en el SICC.

Dicho sistema ser4 revertido a la ANI ala terminacién del Contrato. A ese efecto, el
Concesionario debera proveer a la ANI, como parte de los bienes revertibles, de la licencia
necesaria para el uso, desatrollo y actualizacién del sistema, incluyendo la documentacién
de desarrollo que permitird generar nuevas versiones adaptadas y actualizadas. En el caso
de haberse desarrollado el sistema de manera propietaria o de haberse incorporado una
adaptacion particular de otros sistemas para este propdsito especifico, el Concesionario hara
entrega del cédigo fuente a la ANI como parte de los bienes revertibles.

5.3.1 Ambito de las Funciones del Sistema

El SICC debera proveer todas- las flmcmnahdades requeridas para.asistir los procesos: de
registro e informacion de los Indicadores, de manera que-la informacitn registrada en. el
SICC y procesada por el SICC permita a las Partes y la Interventoria adquirir certeza
respecto de la disponibilidad de la via. En lo sustancial, el registro de la informacién
contempla, entre otros, los siguientes procesos:

a) El registro de los resultados de evaluacion de los Indicadores.
b) El conteo del Término Maximo de Correccion y el registro de acciones correctivas,
¢) Elregistro de las acciones de conservacién correctiva.

Asimismo, se requiere registrar las firmas autorizadas de los administradores de ambas
partes, las identidades y claves de acceso de los asistentes y supervisores y los niveles de
acceso para cada tipo de usuario.

El SICC debera garantizar la invariabilidad de la informacién que en €l sea registrada. A
ese efecto, toda operacién que agregue, modifique o elimine datos del SICC debera ser
realizada mediante documentos que podrn ser preparados externamente o en linea,
aprovechando las facilidades que ofrezca el sistema. El Concesionario debera especificar
los usuarios autorizados a firmar en su representacion.

5.3.2 Cédigo y Documenticion de Desarrollo del SICC
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El Concesionario debers disefiar el SICC, esto es, especificar ¢l modelo de procesos, el
modelo de datos, los procedimientos y todas las interfaces de usuario (pantallas, reportes,
formatos de entrada). Las modificaciones que se introduzcan durante el proceso de disefio
deberan ser reflejados en actualizaciones de ‘la especificacién de requerimientos, a fin de
mantener la trazabilidad hasta un nivel comprensible para la contraparte no especializada.

En el plazo que se establece en el numeral 5.4.7 de este mismo Apéndice, el Concesionario
debe entregar un documento que defina claramente el modelo de procesos, su estructura,
funciones, procesos involucrados, interrelaciones, salidas de informacion, que satisfaga las
necesidades de operacién tanto de la Interventoria, de la ANI como del Concesionario.
Asimismo, deberan estar claramente especificadas las actividades que intervienen en los
procesos, los roles, estandares técnicos y la documentacion ligada a . los flujos -de
informacion.

A partir del modelo entidad-relacion y del modelo de procesos antedichos se debe entregar

un modelo de datos que asegure a ambas partes la complecidn y la integridad de la
informacién y el acceso eficiente a ella.

Todos los casos de uso, los formatos de ingreso de informacién, pantallas y formato y
contenido de reportes deben ser especificados.

5.4 Qperacion del SICC

5.4.1 Obligaciones Generales

Todas las operaciones sobre el SICC deberan realizarse exclusivamente via Internet, con las
medidas y protocolos de seguridad suficientes para asegurar la proteccion y acceso
restringido a la informacién transmitida.

Todas las operaciones realizadas sobre el SICC deben ser {razables y audltables por la
Interventoria y la ANL

5.4.2 Condiciones de Operacién del SICC

El SICC debe estar disponible para sus usuarios, a plena funcionalidad, al menos durante el
99,0% del tiempo en cada mes, a partir de su puesta en funcionamiento.

La disponibilidad deber4 ser monitorizada externamente a cargo y costo del Concesionario,
de manera acreditable. ' '

Los periodos de indisponibilidad deben ser registrados en el SICC de manera automatica.

Dicha informacién podra ser consultada por los usuarios y estos podran generar informes
basados sobre ella.
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5.4.3 Tiempos de Respuesta

Durante la operacién normal, los usuarios de la aplicacion deben obtener un tiempo de
respuesta menor o igual a 3-segundos, para todas las operaciones de registro y consulta de
datos y bajo cualquier carga de trabajo. Estos tiempos deben cumplirse conectados a la
aplicacion, via Web, desde las instalaciones de la Interventorfa y la ANL

La Interventoria podrd autorizar, a solicitud fundada del Concesionario, tiempos de
respuesta mayores para aquellas operaciones que se compongan de procesos de carga y/o
célculos intensivos. Esos tiempos de  respuesta deberan. ser establecidos de manera
especifica para cada tipo de operacién. . -

El Concesionario debe incluir, dentro de la aplicacién, instrumentacién para registrar en
forma centralizada los tiempos de respuesta efectivamente logrados. La aplicacién debe
proveer un moédulo de reporte sobre los tiempos de interaccién. En este reporte se debe
presentat, por operacién, dentro de un periodo de tiempo dado:

a) El valor maximo de tiempo acordado para la operacion.
b) El tiempo real requerido por la operacion.
c) Por perfodo de evaluacién (mensual): |

- ¢l tiempo promedio requerido para operaciones del mismo tipo y

- el porcentaje de operaciones de cada tipo que superaron el tiempo maximo.

Se considera que la aplicacién cumple lo solicitado si no més de un 5% de las operaciones
de cada tipo excede el tiempo acordado en ¢l periodo de un mes.

5.4.4 Pérdidas de Informacion

En casos de desastre, las pérdidas de informacién deben limitarse a aquella ingresada en el
dia de la falla. Esto es, el Concesionario estd obligado a almacenar en lugar seguro y
mantener disponibles todos los documentos registrados en el SICC. Este respaldo debe ser
realizado, al menos, cada dia. '

El Concesionario debera desarrollar un procedimiento que permita la reconstruccion de la
base de datos a partir de una descripcién del estado de la contabilizacién en una fecha dada
(linea base), del conjunto de documentos registrados en el SICC considerando el estampado
de tiempo sobre estos documentos y el reingreso, por parte del Concesionario, de la
Interventorfa y la ANI, de las declaraciones, solicitudes y autorizaciones realizadas en el
dia de la falla por el Concesionario, la Interventoria y la ANJ, respectivamente.
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5.4.5 Entrega de Informacion a la Interventoria

El Concesionario debera informar a la Interventoria, dentro de los diez (10) primeros dfas

de cada mes, los aspectos relevantes de la operacion del sistema en el mes anterior, Estos
informes deben incluir los reportes de monitorizacion externa de la disponibilidad del
sisterna, el reporte estadistico de los tiempos de interaccién y los eventos relevantes del
periodo, en particular, aquellos que hayan afectado el registro oportuno de la informacion,
originando la pérdida de ésta o dificultado su procesamiento.

El Concesionario debera producir, ademds, un reporte de estado de la base de datos cada
vez que termine un mes de Operac1én de 1a Concesion. Este informe debe contener toda la
informaci6n requerida para servir de linea de base a partir de la cual se pudiere, si fuese
necesario, continuar el registro y el control prescindiendo del SICC. El reporte de estado
deberd ser entregado mensualmente y cada vez. que, de manera extraordinaria, la
Interventoria lo solicite.

El Concesionario debera entregar a la Interventoria, adjunto al reporte mensual, la copia de
todos los documentos ingresados al SICC en el mes informado, asi como el respaldo de la
base de datos correspondiente al mismo perfodo.

5.4.6 Acceso de la Interventoria y lu ANI al SICC

El SICC: debera proveer a la Interventorfa y a la ANI de las funciones que le permitan
realizar todas las consultas y solicitar todos los reportes que sirvan a la tarea de fiscalizar el
cumplimiento de los Indicadores, incluyendo los mecanismos de traza y audltorla del
sistema.

El SICC debers proveer funciones de navegacién, lectura y copia de los documentos
firmados digitalmente.

El SICC deber4 proveer a la Interventoria y a la ANI de un punto de acceso o interfaz que
permita a una aplicacién externa generar consultas, obtener reportes y, en general obtener y
utilizar la data residente en el sistema sin modificarla.

5.4.7 Inicio de la Operacion del SICC

Para la suscripcion de la primera Acta de Terminacién de Unidad Funcional, el SICC
deberd estar en funcionamiento, el Interventor debera haber revisado la aplicacion y su
documentacién relacionada, la cual debera haber sido entregada de manera definitiva a €ste
y a ANI y deberén haberse realizado pruebas sobre éste por un periodo no inferior a
noventa (90) dias.

Para lo anterior, el Concesionario preverd en su Plan de Obra el desarrollo y entrega del
SICC como parte de la primera Unidad Funcional del Proyecto.
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En consecuencia, en el plazo que determine el Plan de Obra, el Concesionario debera hacer
entrega formal a la Interventoria de la documentacién definitiva de desarrollo del SICC, asi
como de la version definitiva de la aplicacién

La Interventoria dispondra de quince (15) Dias Habiles, contados desde el dia de la entrega,
para emitir sus observaciones sobre las caracteristicas y/o funcionalidades de la aplicacién
y/0 sobre su documentacion.

Las eventuales observaciones de contenido deberan ser resueltas, esto es, el software debera
ser modificado y su documentaciéon rectificada antes de presentar nuevamente la
documentacién y la versién resultantes a la Interventoria, en -el plazo que ésta
razonablemente le conceda.

En caso de discrepancia entre el Interventor y el Concesionario respecto de la aplicacion
y/o la documentacion, éstas seran resueltas por el Amigable Componedor.

Una vez efectuadas las modificaciones requeridas, o vencido el plazo de quince (15) Dias
Haébiles para efectuar las objeciones, o no habiéndose efectuado alguna por parte del
Interventor, se iniciar4 un periodo de prueba de al menos noventa (90) Dias Calendario, que
involucrard al SICC y los equipos que se relacionen con éste en la primera Unidad
Funcional.

A ese efecto, el Concesionario deberd proveer las condiciones y proponer un plan para
realizar pruebas con datos bésicos reales. Las pruebas deberdn realizarse via Internet, en
presencia de ambas partes y desde el lugar que la Interventorfa indique, con el sistema
funcionando en sus instalaciones definitivas, durante un maximo de diez (10) dias hébiles.
Este plazo podrd suspenderse o prorrogarse si se detectare fallas o insuficiencias en el
funcionamiento del sistema que, a juicio de la Interventoria, impidan iniciar con su
Operacion definitiva. ‘En dicho caso, ¢l Concesionario deberd solucionar las fallas o
insuficiencias antes de que las partes reanuden las pruebas.

5.4.8 Obligaciones del Concesionario respecto del SICC

El Concesionario deberd operar el sistema de contabilizaciéon y control en todo momento,
desde la finalizacidn satisfactoria del periodo de pruebas y hasta el término de la
Concesidn. Lo anteriormente referido se entendera por lo siguiente:

i. Mantenerlo disponible para las partes, a través de Internet,

ii. Monitorear mediante una empresa externa dicha disponibilidad, acreditarla y registrar
automdticamente en el SICC los periodos de indisponibilidad.

iti. Asegurar tiempos de respuesta que no superen la tolerancia establecida en el Gltimo
pérrafo de la seccion 5.4.3.

iv. Realizar el respaldo diario de la base de datos y de la informacién registrada y
reconstruir fielmente la base de datos dentro de la tolerancia de disponibilidad, de
acuerdo a lo previsto en la seccién 5.4.4.
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v. Mantener en linea la informacién de disponibilidad vial registrada para un periodo no
inferior a (2) afios.

vi. Almacenar los registros durante toda la vigencia de la Concesion.

vii. Entregar a la Interventorfa informes de operacién del sistema, reportes de estado de la,
base de datos, copias de los documentos de ingreso de informacion provistos de firma
electrénica avanzada y los respaldos de la basc de datos con la periodicidad establecida
en la seccidn 5.4.5.

El Concesionario deber4 mantener el sistema, esto es, realizar todas las acciones necesarias
para que éste opere de acuerdo a las especificaciones. Si se detectare anomalifas respecto a
las especificaciones o errores de especificacion que afecten la debida contabilizacion del
servicio prestado o dificulten o impidan la fiscalizacion, el Concesionario debera corregir
dichas anomalias o errores y rectificar el estado de la base de datos en el plazo maximo de
treinta (30) dias, contados desde la fecha en que la Interventorfa se lo instruya. El
incumplimiento de las obligaciones y del plazo previsto en este parrafo dard lugar a la
aplicacion al Concesionario de la multa prevista en la seccion 6.1(s) de la Parte Especial del
Contrato. :

Toda modificacién del software dara lugar a la entrega de una nueva versién de éste a la
Interventoria, acompafiada de la documentacién correspondiente, dentro de quinto dia de
haber sido puesto en servicio. El incumplimiento oportuno de la obligacién de entrega de la
nueva versién del software y de la documentacién cotrespondiente dard lugar a la
aplicaci6n al Concesionario de la multa prevista en la seccién 6.1(s) de la Parte Especial del
Contrato. ' o

6. CALCULO DEL INDICE DE CUMPLIMIENTO

Para cada Unidad Funcional, el Indice de Cumplimiento se calculard como la suma
ponderada de los Indicadores que han superado el Valor Minimo de Aceptacién de acuerdo
con las mediciones realizadas en el mes correspondiente. En el caso en que la frecuencia de
medicion fuere superior a un mes, se tomard el valor de la iltima medicién realizada.

Se calcular4 un Indice de Cumplimiento para cada Unidad Funcional.

El valor ponderado para cada Indicador, serd el que resulte de la aplicacién de las férmulas
contenidas en la siguiente tabla:
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Tabla 5 Valor para ponderar cada uno de los Indicadores para efectos del cdlculo del indice
de cumplimiento por unidad funcional (Pavimento flexible / rigido)

El IRI 4,490% 7,40% - 3,710% 4,490% 4,490%
E2/E22 Ahuellamiento / Escalenamientos 1,720% 2,60% 1,310% 1,720% 1,720%
E3/E23 Fisuras / Grietas 1,720% 2,60% 1,310% 1,720% 1,720%

E4 Coeficiente de Friccién Transversal 1,720% 2,50% 1,310% 1,720% 1,720%

E5 Textura 1,720% 2,50% 1,310% 1,720% 1,720%
E6/E24 | Baches / Desportillamiento de juntas 1,720% 2,60% 1,310% 1,720% 1,720%
E7/E25 Hundimientos / Juntas 1,720% 2,60% 1,310% 1,720% 1,720%

Estado de Mérgenes, separador ,

E8 central. Area de servicio y Corredor 1,630% 0,00% 1,410% 1,630% 1,630%

del Proyecto. ‘ ‘

E10 Drenajes Superficiales, longitudinal y 1,200% 0,00% 1,090% 1,200% 1,200%

trasversal

Ell Sefializacion Vertical 1,220% 0,00% 1,110% 1,220% 1,220%

E12 Sefializacion Horizontal 2,300% 0,00% 2,010% 2,300% 2,300%

E1l3 Barreras y Elementos de Contencién 1,320% 0,00% 1,210% 1,320% 1,320%

El4 Iluminacién 1,500% 0,00% 1,310% 1,500% 1,500%

El5 Puentes y Estructuras 2,850% 0,00% 2,480% 2,850% 2,850%
E16/R26 | Capacidad Estructural / Eficienciaen | ) )0, 2,20% " 1,100% 1,220% 1,220%

la transferencia de carga o

E17 Disponibilidad de 1a Via 65,000% 0,00% 65,000% 65,000% 65,000%

E18 Estado de elementos estructurales - 12,30% 1,430% - -

E1¢9 Sisterna de Iluminacién - 12.30% - - -

E20 Sistema de Ventilacién - 12,30% - - -

E21 Sistemas de Trineles - 12,30% 1,430% - -

0l indice de Mortalidad 0,050% 0,05% 0,050% 0,050% 0,050%

02 Ocupacién de Carriles 1,200% 0,00% 1,390% 1,200% 1,200%

03 Cola de Peaje 1,250% 1,60% 1,250% 1,250%

04 Tiempo de Atencién de Incidentes. 1,700% 1,400% 1,700% 1,700%

05 Tiempo de Atenci6én d.e Accidentes y 1,700% 1,400% 1,700% 1,700%

Emergencias _

06 Disponibilidad del SICC 1,100% 0,840% 1,100% 1,100%

07 Tiempo de atencion de incidentes - 12,10% 1,910% - -

o8 Tiempo de atencién de accidentes y ) 12,10% 1,910% ) )

emergenciasg

HIDT= Identificador

Nota (1) La sumatoria de la ponderacién de los Indicadores es mayor a 100%, debido a que le indicador Q1
Mortalidad se considera como un Indicador adicional.
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Donde,

Tabla 6 Valor de la ponderacién para cada Indicador:

Km, .
El ) IRI ng * [.]
E2/E22 Ahuellamiento / Escalonamientos iﬁc x[]
. . Km,
E3/E23 Fisuras / Grlefc_as Ky {+]
. _ Km,
E4 Coeficiente de Friccion Transversal W [+}
Km,
E5 Textura K, * []
E6/E24 Baches / Desportillamiento de juntas % % []
. Km,
E7/E25 Hundimientos / Juntas o o]
. . t
E8 Estado de Margenes, separador central. Area kmg 4]
de servicio y Corredor del Proyecto. : Km,
Drenajes Superficiales, longitudinal y Km,
El0 * [¢]
trasversal Km,
Ell Sefializacién Vertical e[
me
El12 Sefializacion Horizontal i—"k {+]
my
Km,
El13 Barreras y Elementos de Contencion KZ * []
1
4 Huminaci Kime
El : uminacion xm, " g
P,
El5 Puentes y Estructuras Fi *[¢]
Capacidad Estructural / Eficiencia en Ia Km,
E16/E26 transferencia de carga Km, )
, K,
El7 Disponibilidad de la Via ]
my
H
El18 Estado de elementos estructurales Hr: % [+]
. it A
' H
E19 Sistema de Iluminacién Hm“ * [+]
Ty
T,
E20 Sistema de Ventilacion F: * [o]
' T,
E21 Sistemas de Ttineles F: *[¢]
01 indice de Mortalidad . R*[4]
02 Ocupacién de Carriles Rl
03 Cola de Peaje R [+]
04 Tiempo de Atencién de Incidentes. ' f,—"* [«]
L
05 Tiempo de Atencién de Accidentes y A ]
Emergencias A
06 Disponibilidad del SICC . R[4
]
o7 Tiempo de atencién de incidentes I—i % [+]
08 Tiempo de atencion de accidentes y A [f]
emergencias A,
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Km, | Kilémetros en los que se ha superado el Valor Minimo de Aceptacion

Kmy | Kilémetros Totales de la Unidad Funcional

R Resultado del Indicador. Serd igual a cero cuando se incumpla el Indicador y serd 1 en
caso de cumplimiento.
Numero de Puentes y Estructuras en los que s¢ ha superado el Valor Minimo de
Aceptacién
P. | Numero de Puentes y Estructuras Totales de la Unidad Funcional

Pe

I. | Incidentes atendidos en los tiempos previstos en los Indicadores.

I; Incidentes totales mensuales
T. | Numero de Ttineles que han superado el Valor Minimo de Aceptacién
T: | Numero de Tineles Totales de la Unidad Funcional

A, | Accidentes atendidos en los tiempos previstos en los Indicadores.

A, | Accidentes totales mensuales

De conformidad con lo anterior, el valor del indice de Cumplimiento de cada Unidad
Funcional seré el que resulte de la aplicacién de la siguiente formula:

n
Ic; = Z VP,
n=1 .

Donde,
ICik indice de Cumplimiento de la Unidad Funcional x en el Mes i
VPl Valor Ponderado de un Indicador, calculado de acuerdo con las férmulas de las
Tablas de este mismo numeral.
1 Es cualquiera de los Indicadores que se listan en las Tablas de este mismo numeral
para la Unidad Funcional “x”

i Corresponde al Mes objeto del calculo
X Es cualquiera de las Unidades Funcionales del Proyecto

Nota (1): El Indicador de Mortalidad O1 no hace parte en la anterior ecuacién, y su peso se le sumaré al
indice de cumplimiento siempre y cuando se cumplan las siguientes condiciones:

1.) Si el indice de cumplimiento es menor a 1

2.) Si se cumple el valor de aceptacion del Indicador de Mortalidad O1

Nota (2): En caso de que el indice de Cumplimiento sea mayor a 1 después de sumar el Indicador de
Mortalidad se entendera como 1
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7. INDICADORES, EVENTOS EXIMENTES DE RESPONSABILIDAD, Y
MANTENIMIENTO PROGRAMADO

7.1 Eventos Eximentes

Los Indicadores de Cumplimiento se calculardn en los plazos previstos en el Contrato de
Concesion, teniendo en consideracién las mediciones que de cada uno de los Indicadores
sean efectuadas.

Si el Concesionario considera que el Indice de Cumplimiento ha sido afectado por Eventos
Eximentes de Responsabilidad, procedera de la siguiente manera:

a) Se suscribird' el Acta de Céleulo de Retribucién aplicando el Indice de
Cumplimiento que resulte de la medicién de los Indicadores.

b) En la misma Acta de Célculo de Retribucion, el Concesionario dejard constancia de
los Indicadores que, a su juicio, han sido afectados por Eventos Eximentes de
Responsabilidad.

¢) El Concesionario tendra quince (15) Dias Habiles a partir de la suscripcion del Acta
de Célculo de Retribucion para presentar a la ANI y el Interventor la documentacion
que soporta la existencia de los Eventos Eximentes de Responsabilidad.

d) ANI contard con diez (10) Dias Hébiles para analizar la documentacion presentada
por el Concesionario, para lo cual contard con el apoyo del Interventor. Si, vencido
ese término ANI no se ha pronunciado, se entenderd negada la solicitud del
Concesionario.

) Si el Concesionario discrepa de la decisién —expresa o tacita— adoptada por ANI,
podra acudir al Amigable Componedor.

f) Si ANI encontrare fundadas las razones esgrimidas por el Concesionario, o si asi lo
hallare el Amigable Componedor las Partes procederdn a recalcular el fndice de
Cumplimiento dentro de los cinco (5) Dias Hébiles siguientes a la Notificacion de la
decisién del Amigable Componedor o a la comunicacién de aceptacion de la ANL
En el caso en que ya se hubiere transferido el valor de la Retribucién a la Cuenta
Proyecto, ANI pagard al Concesionario la diferencia junto con la Retribucién
correspondiente al Mes siguiente.

7.2 Mantenimiento Programado

Los Indicadores no serdn afectados en ningin caso por la realizacién de rutinas de
Mantenimiento Programado que sean reportadas por el Concesionario mediante una
declaracién de accién preventiva, tal como se establece en el numeral 4.4.3 de este
Apéndice.

Revisé Aspectos Téenicos: Gabriel Algjandro Jiménez Téllez - Ingeniero Técnico - Gerencia de Proyectos Carteteros 2 -
Vicepresidencia de Estructuracitn 9

Aprobd Aspectos Técnicos. Juan
Vicepresidencia de Estructuracién

arlos Rengifo Ramfrez - Gerente - Gerencia de Proyectos Carreteros 2 -
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