GUBERNACION BE ANTIGGUIA

Secretario General

PIENSA EN GRANDE

CERTIFICACION DE EXPERIENCIA

Nombre de la entidad ¢ empresa que certifica:
DEPARTAMENTO DE ANTIOQUIA - SECRETARIA GENERAL

NIT: 890900286-0

Nombre o Razén Social del contratista que solicita la certificacion:
SUMIMAS S.A.S. NIT: 830.001.338-1

Nombre de quien firma: Cargo:

GEMA VICTORIA BOTERO Apoyo a la Supervision del contrato
Contrato: Fecha de Inicio: Fecha de Terminacion:
4600001901 16 de Agosto de 2014 31 de Diciembre de 2015
Duracion del Contrato: Valor del Contrato:

Diecisiete (17) meses Contrato inicial $2.110.040.000 IVA INCLUIDO

Adicion N° 1 $270.000.000 (RCP 4500039778)
Adicion N° 2 $285.000.000 {RCP 4500004116-4500004117)

Direccion:

Calle 42B Numero 52- 106 Centro Administrativo Departamental "José Maria Cordova" - La Alpujarra.
Teléfono: Fax: E-mail:

5127826 Gema.botero@antioquia.gov.co
Ciudad: Medellin Fecha de Expedicién: 02 de Mayo de 2017

OBIJETO DEL CONTRATO:

SERVICIO DE IMPRESION, FOTOCOPIADO, FAX Y SCANNER BAJO LA MODALIDAD DE OUTSORCING IN HOUSE
INCLUYENDO HARDWARE, SOFTWARE, ADMINISTRACION, PAPEL, INSUMOS Y TALENTO HUMANO, PARA
ATENDER LA DEMANDA DE LAS DISTINTAS DEPENDENCIAS DE LA GOBERNACION DE ANTIOQUIA.

INCLUYE:

MESA DE AYUDA ON SITE

SOPORTE PARA 3.800 COMPUTADORES
ACUERDOS DE NIVELES DE SERVICIO

LOGROS:

Reduccion del volumen de impresion

Mejoramiento en flujos de trabajo con digitalizacion de documentos
Implementacién Metodologia ITIL

CALIFICACION DEL SERVICIO
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Regular ~ \_Firma de quien expide la certificacion

42 997-#52..

Centro Administrativo Departamental José Marfa Cordova (La Alpujarra) - Calie 42 B 52 - 106 Piso 12 - Teléfono: (4) 383 80 C2
Linea de atencion a la ciudadania: 0180C0C 419 CO 80 - Medellin - Colombia



