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Marco Normativo

* CONPES 3654 de 2010 — Politica de Rendicion de Cuentas de la Rama Ejecutiva a los
Ciudadanos.

 CONPES 167 - Estrategia nacional de la politica publica Integral anticorrupcion.
 Ley 1474 de 2011 - por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos
de prevencion, investigacion y sancion de actos de corrupcion vy la efectividad del control

de la gestion publica.

 Ley 1712 de 2014—-de Transparencia y acceso a la informacién publica.




Introduccion

La audiencia publica de rendicion de cuentas tiene
como proposito el fortalecimiento de la relacion de
didlogo y confianza de la entidad con la ciudadania. El
Ministerio de Transporte brinda informacion a sus
diferentes grupos de valor sobre los resultados de la
gestion realizada desde el 7 de agosto de 2022 a
diciembre de 2022.

A través de la audiencia publica realizada el pasado 27
de diciembre de 2022, |la cual contd con la asistencia de
ciudadanos y transmision En Vivo para toda la
ciudadania, desde el uso de herramientas tecnoldgicas
para mantener la comunicacion.

— Infraestructura
de 1a Red Férrea Nacional
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Metodologia de la Audiencia

La audiencia se realizd mediante bajo una metodologia de conversatorio, en donde se
presentaron los logros del Ministerio de Transporte y sus entidades adscritas en el marco del
programas de gobierno “Colombia Potencia Mundial de la Vida”.

Se presento la informacion divida en 6 bloques o espacios principales:

Servicios e infraestructura: Generadores de cambio, transformacion social y competitividad
Adaptacion al cambio climatico y transicion energética

Infraestructura y logistica resiliente con vocacion social para la competitividad

Movilidad segura, sostenible e inteligente

Instituciones fortalecidas, confiables e incluyentes

o Wb

Ronda preguntas
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Estrategia de Rendicidén de Cuentas




Teniendo en cuenta el CONPES 3654 del 12 de
abril de 2010, el Ministerio de Transporte vy
sus entidades adscritas y relacionadas parten
del cumplimiento de los tres componentes:
informacion, dialogo y responsabilidad, cuyo
desarrollo tiene énfasis en derechos
humanos, los  Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) vy la construccion de la paz.

v
La entidad o servidor
esta obligada a
explicar y justificar su
gestion y resultados
ante los ciudadanos,

los grupos de valor e
interés.

La rendicion de
cuentas se puede
explicar mediante la
siguiente descripcion

Los grupos de valory
de interés pueden
pedir cuentas,
generar cuestiona-
mientos y plantear

Los grupos de valor e
interés evalvan las
respuestas del
entidad o servidor.
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La entidad o servidor
analiza y responde.

v

La entidad o servidor
pueden enfrentar
consecuencias.
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Componente de informacion

El objetivo de este componente es integrar la
informacidn estatal obligatoria y la informacion de
interés para los ciudadanos, garantizando su
disponibilidad, exposicion y difusion.

Adicional, el Ministerio de Transporte ha venido
implementando  espacios de participacion
ciudadana que permiten mayor interaccidon con sus
publicos de interés, los cuales estan publicado en el
siguiente link:

https://mintransporte.gov.co/publicaciones/4628/rendi
cion de cuentas/



https://mintransporte.gov.co/publicaciones/4628/rendicion_de_cuentas/
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Canales de comunicacion y dialogo

Redes Sociales Pagina Web Transmision envivo  Correo electrénico

Se consolidé como el A través de las redes Se realizé latransmision Se compartieron

centro de informacion sociales (Facebook, Twittery del evento en vivo a través invitaciones a participar en
donde el ciudadano YouTube) se logré invitar y de los canales definidos, los espacios de rendicion
puede acceder a difundir a los grupos de siendo el streaming el de cuentas, haciendo
noticias y al informe de interés la audiencia de formato de cobertura que énfasis en los intereses
los avances en la rendicion de cuentas. Asi el Ministerio y sus particulares de cada

gestion. mismo, para que la entidades tienen a nivel invitado, mediante correo
ciudadania dejara sus nacional para dar a electronico.
preguntas e inquietudes se conocer la gestion del
habilitd el correo sector.
rendiciondecuentas@mintra
nsporte.gov.co.




Canales de comunicacion y dialogo

Ministerio de Transporte Colombia @
transmitio en vivo.
2dias - Q

G#AEstaHora #MinTransporteRindeCuentas.

+ Conoce las prioridades, acciones y logros de nuestra
entidad y las entidades adscritas en el marco del
programa de gobierno "Colombia Potencia Mundial de la
Vida". #GobiernoDelCambio jParticipa!

NSPORTE
LE SUMA
LA PAZ TOTAL

RENDICION DE CUENTAS - 2022

EN MINUTOS
OO 140 203 comentarios 83 veces compartido

|ﬁ) Me gusta CJ Comentar d) Compartir

Descripcion pod

Rendicion de Cuentas 2022

54 2,056 27 dic

Me gusta Vistas 2022

#AEstaHora #GobiernoDelCambio

@ #AEstaHora #MinTransporteRindeCuentas.

+ Conoce las prioridades, acciones y logros de nuestra
entidad y las entidades adscritas en el marco del programa
de gobierno "Colombia Potencia Mundial de la Vida".
#GobiernoDelCambio jParticipa!

Mintransporte
6,610 suscriptores

E| Videos @ Informacion
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Invitaciones a la rendicion de cuentas
del sector

La invitacion a la audiencia de Rendicion de Cuentas 2022 - “Transporte que le suma a la paz total”, se
socializo a través de la pagina web del Ministerio de Transporte, sus diferentes redes sociales y las de sus
entidades adscritas. Asi como, por correo electronico.

2 MinTransporte retwitte6 MinTransporte @MinTransport... .2 Conéctate a nuestra Rendicion de Cuentas 2022

@ Agencia Nacional de Segurida... & - 2d jAvanza el evento,

) Bandeja de entrada

#AEstaHora Nuestro Director Juan Carlos #MinTransporteRindeCuentas! Unete a o
Beltran hace su ponencia en la Rendicién este espacio para conocer las prioridades, e SR RS IR 2 dede

Para Comunicacion Interna

de Cuentas de @MinTransporteco acciones y logros del Ministerio de los

queremos mostrarles a las y los Territorios, en el marco del programa del
colombianos, cémo avanzamos en estos

meses en la seguridad vial del pais.
#MinTransporteRindeCuentas

Gobierno de @petrogustavo,"Colombia
Potencia Mundial de la Vida". '

bit.ly/3W0OaPWz | M/ T —
| K A 1A PL "n
= O O ge U
ogros de = entidad en e
Guillermo Reyes y 7 mas CONECTATE AQUI ‘

i 5180 Q 3 M s Q 10 & i 2912 O 4 2 Q 4 K
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Consulte el informe de gestion Rendicion de

'I'R ANSPORTE Cuentas 2022 del Ministerio de Transporte
“ E lE s“ MA Envienos sus preguntas y comentarios al correo
lA pAz ToTAl rendiciondecuentas@mintransporte.gov.co

-

:
Pt R iCambiamos nuestra fecha!

Martes 27 | .00 AM.

DE DICIEMBRE DE 2022

Transmision en vivo por

§ @MintransporteColombiaoficial @ Mintransporte () www.mintransporte.gov.co
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Invitaciones a la Rendicion de Cuentas del sector

737.437 60 18.465

Correos electrdnicos

. Contacto telefonico Mensajes de texto
enviados

Se enviaron invitaciones masivamente a grupos de interés incluyendo empresas del
sector, agremiaciones, entidades publicas, entes de control, sindicatos, organizaciones
sociales, organizaciones sin animo de lucro y personas naturales; invitandolos a
participar en el espacio de dialogo de forma presencial y haciendo uso de la virtualidad a
través de nuestras redes institucionales, envio de preguntas o propuestas de temas a
tratar.
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Participacion de la Rendicion de Cuentas del sector

La emision de la audiencia via Streaming, con duracion de 4 horas y 15 minutos, tuvo los
siguientes resultados:

-

f

+122

Facebook

N\

~

-

+198

/

YouTube
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~
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Presencial

N\
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Componente de didlogo

i A" El objetivo de este componente es crear espacios

1'..., F ’_h !’ &Yy para la interaccion y didlogo con la ciudadania,
garantizando el ejercicio del control social. Para

esto el sector Transporte, viene rindiendo cuentas
como un ejercicio continuo en el que la voz del
ciudadano es atendida y tenida en cuenta para
mejorar las politicas publicas y la gestion del sector.

Los espacios de participacion ciudadana fueron el
componente mas utilizado durante esta vigencia.
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Canales de dialogo y responsables

CANAL DE DIALOGO RESPONSABLE

Redes sociales (Twitter, Facebook, Grupo Estratégico de Comunicaciones del Ministerio de
YouTube) Transporte y de las entidades adscritas

Oficina Asesora de Planeacion de cada entidad

Grupo de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones de cada entidad
Grupo Estratégico de Comunicaciones del Ministerio de
Transporte y de las entidades adscritas

Audiencia Publica Sectorial

: ., o Grupo de Relacion Estado - Ciudadano
Sistema de atencion y seguimiento de

peticiones, quejas, reclamos y o _ _
sugerencias Oficina Asesora de Planeacion de cada entidad
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Preguntas realizadas por la ciudadania en el marco
de la Rendicion de Cuentas Sectorial 2022

' Durante la transmision se dio
respuesta a seis (6) preguntas

ciudadanas
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Se recibieron por redes sociales
sesenta y seis (66) preguntas
realizadas por la ciudadania.

o
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Componente de responsabilidad

Este componente tiene como objetivo aplicar
correctivos y acciones de mejora. Asi como, de
asumir sanciones o premios como resultado del
reconocimiento de diversos actores
institucionales o sociales en el marco de los
avances y logros del proceso de rendicion de
cuentas realizado.

Es el elemento que cierra el proceso de
informacion y dialogo, generando aportes,
alertas y acciones de mejora para incorporar los
resultados de la rendicion de cuentas a la
gestion publica.
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Actividad / Responsable

Informacidn de resultados Responsable

Oficina de Control Interno, todas las entidades del
sector, Ministerio de Transporte hizo cierre.

Divulgacién y promocion de rendicién de

cuentas
Compromisos establecidos Oficina Asesora de Planeacion
Satisfaccion y percepcién del ciudadano / Oficina Asesora de Planeacion

Estadisticas de atencion

Consolidacion de informe 'y
retroalimentacion Oficina Asesora de Planeacion
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Resultados de la
evaluacion de la Audiencia
Publica
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Evaluacion de la Audiencia Publica

Total de encuestas recibidas: 28

.£Como se enterd de la Audiencia de ¢Consultd la informacion sobre la gestion del Sector
Rendicion de Cuentas? Transporte antes de la audiencia publica?

18
LN

20

15

10 8
S|
3 24; 86%
REDES INVITACION PAGINA CORREO
SOCIALES DIRECTA WEB
Las invitaciones personales, mediante correo El 86% de los encuestados consulto sobre la
electrénico fueron el medio de comunicacién informacion del sector transporte antes de la
mas efectivo con nuestros grupos de valor. audiencia.
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Evaluacion de la Audiencia Publica

21

La explicacion sobre la metodologia para las
intervenciones en el evento
¢Como fue?:

El tiempo de exposicion de los temas
éCémo fue?

N o ]
N B OO 0 O

H Clara

Titulo del eje
=
o

H Confusa 8 5

e 3

4

2

0

ADECUADO CORTO EXTENSO

E1 99% de los encuestados manifesté Para 20 de los participantes el tiempo fue
que la metodologia de las adecuado, 3 corto y 5 extenso.

intervenciones fue clara.
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Evaluacion de la Audiencia Publica

¢Considera necesario que se dieran a conocer de . ., L
., La informacién presentada en la Audiencia
manera clara los resultados de la gestion del ., . .
de Rendicion de Cuentas es de su interés?
Sector Transporte?

i St

ml n
El 100% de los encuestados Los resultados indican que para el
manifestaron que se dieron a 100% de los asistentes |Ia
conocer de manera clara los informacién  presentada en la
resultados de la gestion del Sector Audiencia de Rendicién de Cuentas
Transporte. es de su interés. .
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Evaluacion de la Audiencia Publica )

En una escala de 1 a5 (siendo 1 deficientey 5

excelente), ¢cdmo calificaria el espacio de la

éParticiparia nuevamente en otra Audiencia
Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas realizada

de Rendicidn de Cuentas del Sector

Transporte? )
el dia de hoy?
Si
o
v
3.
°
B
1 5
0 0
1 2 3 4 5

El 100% de los encuestados manifestaron que Para los asistentes dieron una calificacidon de 4 el
participarian nuevamente en otra Audiencia de 53% vy una calificacion de 5 el 43%
Rendicion de Cuentas del Sector Transporte
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El Sector Transporte agradece
a todos los ciudadanos por su
participacion en los espacios
de didlogo y control de la
gestion del sector.

=3
Nacional de Agencia
A NI infraestructura |NV|AS @ ?:;m:'nd;vm




