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asociadas al proyecto Aeropuertos de Centronorte {PE| 101)

Apreciado doctor Figueredo:

Comedidamente me permito remitir para su consideracidn la evaluacién efectuada a las funciones
publicas de supervision e interventoria asociadas al proyecto Aeropuertos de Centronorte (PEI 101)
realizada los dias 14 y 15 de julio de 2016, dando cumplimiento al Plan de Evaluacién Independiente
que viene desarrollande |a Oficina de Contral Interno.

A continuacién se anexa un cuadro, concluyendo [o evidenciado en la evaluacion realizada:

SRR TR

Proyecto / Objeto da la *
auditoniar

L.

* Evaluacion efeéctuadaa

funciones pubhcas de -

*Estas no conform:dades recomendacnones y observacmnes se denotan en el capltulo 7 del mforme
que se anexa a la presente comunicacion.

Con fundamento en lo anterior, nos dirigimos a esa dependencia, en los términos del literal g.,
articulo 4; los literales h, j, y k del articulo 12 y el articulo 14 de la Ley 87 de 1993, y de los Decretos
4165/11y 1745/11, solicitando atentamente se sirva enviar el plan de mejora sobre el contenido de
las no conformidades contenidas en el documento adjunto en consideracién a la necesaria
documentacion de respuesta a través de la adopcidn de las medidas correctivas o preventivas
procedentes o de la oportuna aclaracion de las circunstancias de hecho a que haya lugar.
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Para contestar cite:
Radicado ANI No.: *RAD_S*

**RAD_S**
Fecha: *F_RAD_S*

En atencién al cardcter probatorio del informe proferido y del cumplimiento periddico de
seguimiento al contenido de lo comunicado mediante el presente, el término recomendado para [a
emisidn de respuesta es de treinta (30) dias contados a partir de la radicacion (Art. 14 CPACA).

Con un muy cordial saludo,

DIRGO ORLANDO BUSTOS FORERO
Jefd Oficina de Control Interno

C.C.: Maria Eugenia Arcila Zuluaga — Gerente de Proyectos Aeroportuarios
Cesar Fernando Lozada Figueroa- Supervisor del proyecto.

Anexo: Informe 22 Folios
Proyectd: Mdnica Bibiana Forero — Contratista Oficina de Control Intérno HF'I/

2061020013356
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1. OBIJETIVOS

1.1 Objetivo General:

Evaluar y verificar el cumplimiento de la funcidn puablica de la interventoria y de la supervision
asociadas al proyecto de concesidn aeroportuario, Aeropuertos de Centronorte, puntualmente al
aeropuerto José Marfa Cérdova (Rionegro), a la luz del cumplimiento frente a sus principales
obligaciones contractuales y su aporte con buenas précticas, registrando el avance en el plan de
mejoramiento institucional y de procesos, de cara al establecimiento de una vigilancia y control
efectivos para asegurar el éxito de las APP

1.2 Objetivos Especfficos:

- Llevar a cabo un seguimiento general al proyecto evidenciando la funcion de la
interventorfa y la supervisién a través del cual se vislumbra el horizonte del proyecto.

- Aplicar la Matriz de Evaluacién de Desempefio — MED, generada por la Oficina de Control
Interno de la Agencia respecto a la interventoria del proyecto de concesién Aeropuertos de
Centronorte, las actuaciones de vigilancia y control de la interventoria, Consorcio
Interventorfa Aeropuertos 2014.

- Realizar una verificacion del avance del Plan de Mejoramiento Institucional - PMI
relacionade con hallazgos alin vigentes a la fecha, comunicados en su momento por la
Contralorfa General de [a Republica.

2. ALCANCE

El alcance del informe que a continuacién se presenta, enmarca las actuaciones de la supervisién y
la interventoria en los Gltimos 7 meses, es decir, cubre un espectro de tiempo que va desde enero a
julic de 2016; haciendo un seguimiento particular al aeropuerto José Maria Cordova (Rionegro) y su
respectivo avance en el plan de obras e inversiones realizadas por la concesion AIRPLAN S.A, de
acuerdo a lo estipulado contractualmente.

2.1.Componentes Analizados

Dada la magnitud y complejidad del proyecto de concesién para la administracion, operacion,
explotacion comercial, adecuacién, modernizacién y mantenimiento de los Aeropuertos Olaya
Herrera (Medellin), José Marfa Cérdova {Rionegro), El Carafio (Quibdd), Los Garzones {Monteria),
Antonio Rolddn Betancourt {Carepa) y Las Brujas (Corozal}, la Vicepresidencia de Gestion
Contractual de la ANl cuenta dentro de su estructura con una Gerencia de Proyectos
Aeroportuarios la cual posee personal de apoyo a la gestion de dichos proyectes.
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Por tal motivo, y una vez se tuvieron en cuenta los antecedentes y fueron estudiados en detalle, se
resaltan las etapas de CONSTRUCCION (ADECUACION Y MODERNIZACION) y MANTENIMIENTO
asociadas al objeto del contrato de concesién que viene realizando la Concesién Operadora
Aeropuertos Centronorte AIRPLAN S.A, tanto como la labor de vigilancia y control efercida por la
interventorfa Consorcio Interventoria Aeropuertos 2014, en virtud del contrato 049 de 2014,

Se realizé la aplicacion de la matriz de evaluacion de desempefio MED por primera ocasion a la
interventoria los dias 14 y 15 de julio de 2016, lo cual permite vislumbrar las distintas actuaciones
realizadas durante el transcurso del proyecto. El resultado y andlisis se presentan en los numerales
6y 7 del presente informe.

Vale la pena resaltar que estos criterics de evaluacidn se encuentran sustentados en los
documentos de trabajo elaborados por la Oficina de Control Interno de la AN! y cbedecen a
parametros alli descritos, por lo cual las calificaciones dispuestas se sustentan en la aplicacion de la
metodologia sefialada en los documentos:

- Manual de evaluacién del desempefio de Interventorias EVCI-M-001

- Criterios de evaluacién matriz' MED (Matriz de Evaluacidon de desempefio) para los modos:
Carretero, aeroportuario, portuario y férreo. EVCI-M-003

- Manual de buenas practicas de interventorias EVCI-M-002

- Manual de interventorfa y supervisidon GCSP-M-002

- (Gula para la construccién de informes de interventoria EVCI-I-001

Estos documentos pueden ser consultados en la pagina de internet de la Agencia, www.ani.gov.co
en el link “Sobre la ANI —Sistema integrado de gestion — Manuales”

2.2.Informacién de Contratos

Tabla 1- Datos de fos contratistas evaluados

i
|

Clase Detalle del Contrato Nimero Contratista
Concesionaric | Concesién para la  administracién, operacién, | No. 8000110K | Operadora
explotacidon comercial, adecuacién, modernizacién y | de 2008 - Aeropuertclns

mantenimiento de los Aeropuertos Olaya Herrera Centronorte

(Medellin), José Maria Cdérdova {Rionegro), El Carafio AIRPLAN S.lA

(Quibds), los Garzones {Monteria), Antonio Roldan
Betancourt (Carepa) y Las Brujas {Corozal).

Interventor Interventoria integral del contrato de concesién, que | No. 049 de | Consorcio |
incluye pero no se limita a la interventorfa financiera, | 2014 Interventoria
administrativa, técnica, legal, operativa, ambiental, y de Aeropuertos
seguridad aeroportuaria del contrato de concesién 2014
80000110K de 2008. _

Supervisor Profesional Contratista por prestacion de servicios No. 657 de|Ing. Cesar

2015 Fernando Losada

Fuente: Informe mensual de la interventoria No. 22, Junio de 2016
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Tabla 2 = Plazos estimados.para la Concesidn

ETAPAS CONTRATO FECHAS ASOCIADAS
Suscripcion de contrato 13 de marzo de 2008
Acta de iniclo de €jecucién (iniclo Etapa Previa) 15 de mayo de 2008

Acta de inicio Etapa de Adecuacidn vy
Modernizacién*

15 de marzo de 2009

Fecha efectiva de terminacién del contrato
(concluye Etapa Final)*

15 de marzo de 2048

Subrogacion a la AN

26 de diciembre de 2013

Valor inicial

COP 780.007 millones/2007

Valor con adiciones**

COP 814.275 millones/2007

Fuente: Informe mensual de la interventoria No, 22, Junio de 2016

Nota: el contrato no ha tenido prérregas. Se han suscrito 19 otrosies a la fecha.

*La etapa de adecuacién y modernizacidn del proyecto da concesidn tenfa previsto un plazo inicial de 60 meses, hasta el
15/03/2014, Al respecto, s importante mencionar que la etapa de mantenimiento no ha iniciado en su totalidad, ya que
a la fecha no se han suscrito las actas de verificacidn de todas las obras obligatorias en la etapa de adecuacidn y
modernizacidn. Las fechas mencionadas en la tabla 2, fueron previstas segin la Cliusula segunda del otrosi No. 8 al
Contrato de concesién No. 8000110K de 2008.
**E| valor mostrado en |a tabla 2 sélo incluye el valor de Ia repavimentacién del Aeropuerto Claya Herrera.

La composicidn de la concesién para el proyecto de concesion Aeropuertos de Centronorte, se
presenta a continuacion:

Tabia 3= Datos asociados a la conformacion de Concesionaria Operadora Aeropuertos Centronorte AIRPLAN 5.A

ACCIONISTAS % DE
PARTICIPACION
CAH Colombia S.A 20,00%
Informacién y Tecnologfa S.A 9,00%
Fernando Mazuera y Cia 5.A 14,50%
Maliba S.A 14,50%
COMPOSICION | Portales Urbanos S.A 10,00%
ACCIONARIA | Socinsa S.A 10,00%
Supert y Droguer. Olimpica 5.A 11,00%
Aerocap S.A.S 6,00%
Mr Londofio y Compaiiia 5.C.A 2,00%
Cumbia S.A.S 2,00%
Nexus Infraestructura I.F.C.P 1,00%
TOTAL 100,00%

Fuente: Informe mensual de la interventoria No. 22. Junio de 2016
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Tabla 4 — Datos ascciados o la Firma Interventora

DATOS FIRMA INTERVENTORA

Nombre de la Interventorfa Consorcio Interventorfa
Aeropuertos 2014

Representante Legal Francisco José Medina Barragan
Valor inicial del Contrato $ 20.799.737.280
Tiempo 96 meses
Fecha de Inicio de! Contrato 27 de agosto de 2014
Fecha de terminacién del Contrato 27 de agosto de 2022

Fuente: Informe mensual de la interventoria No. 22. Junio de 2016

Toble 5 - Datos osociados o lo conformacion de la Firma Interventora

DATOS FIRMA INTERVENTORA
C&M Consultores 5.A 51,00%
Euroestudios 5.A.5 49,00%
TOTAL 100%

Fuente: Informe mensual de la interventoria No., 22. Junio de 2016

3. METODOLOGIA
3.1 Metodologia Empleada

La metodologia empleada por la Oficina de Control Interno, es la usualmente implementada para la
elaboracion de este tipo de informes de acuerdo a los procedimientos, formatos y alcances
dispuestos para tal fin. En este sentido, la Agencia Nacional de Infraestructura cuenta dentro del
sistema integrado de gestidn con el procedimiento de Auditorfa Técnica {Procedimienfo EVCI-P-
003) dentro del programa de Evaluacién y Control Institucional. Para el presente informe se
consideraron los siguientes criterios:

Solicitud de Informacién: Se solicité informacién referente al contrato de concesién y contrato de
interventoria al supervisor del proyecto; adicional a ésta, se procedid a requerir evidencias
documentales durante la reunién de auditoria con la supervision.

Revision documental: Se verificd el contenido de la informacion enviada por la Vicepresidencia de
Gestion Contractual, aportada en medio magnético luego. del requerimiento mediante correo
electronico del 27 de junio de 2016. Cabe resaltar, que la informacién fue entregada
oportunamente por &l supervisor mediante reunién efectuada el 1 de julio de 2016.

‘Diligenciamiento de papeles de trabajo: Mediante estos documentos se pretendié realizar un
seguimiento acorde con las normas de auditoria (lista de chequeo, entre otros), las cuales se
evidencian principalmente en la MED.

Informe Auditoria PE! 101 Oficina Control Interno Julio 2016
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Entrevistas: Se llevé a cabo reunidn en las instalaciones de la firma interventora en la ciudad de
Medellin con participacién del personal a cargo del proyecto definido para cada area, informando
la planeacidn de la auditoria y verificando su idoneidad para el ejercicio de las labores técnicas. De
igual manera, se asisti6 el 7 de julio se asistié al plan de regularizacién y se realizé reunién con el
supervisor el dia 11 de julic de 2016, en donde se evidencid que se tiene un conocimiento amplio
de todos los aspectos del proyecto e implementa gradualmente procedimientos de seguimiento al
mismo.

Validacién documental: Se procedid a validar la informacion suministrada con anterioridad, v
relacionada en el inventario documental, ademds de la evidenciada por la interventorfa en la
auditorfa los dias 14 y 15 de julio.

Visitas de campo: Se llevd a cabo visita a todas las obras obligatorias y complementarias que hacen
parte del aeropuerto José Maria Cordova {Rionegro), considerando las intervenciones gue esta
realizado el concesionario en el lado tierra y aire.

Andlisis y conclusiones: Como resultado de los anteriores puntos se generan no conformidades y
recomendaciones, que se ampliardn en los capitulos 6 y 7 del presente informe.

4. MARCO NORMATIVO Y CONTRACTUAL

Para el desarrollo del presente informe se tuvieron en cuenta las siguientes disposiciones de orden
legal y reglamentario, ademds de algunos documentos contractuales, a saber:

Constitucién Politica de Colombia Artfculo 210.}

Ley 1150 de 2007, articulo 2, modalidades de seleccion.

Ley 1474 de 2011, articulo 83 y'SS.

Decreto 1510 de 2013, reglamentacién del estatuto general de contratacion.

Ley 80 de 1993, articulo 32, numerales 2y 4.

Contrato de concesion a auditar. (Contrato 8000011CK de 2008, prorrogas, adicionales y
otrosies)

Contrato de interventoria a auditar. {Contrato 049 de 2014, anexos y apéndices)

CASNSAN

AN

5. VERIFICACION DE ANTECEDENTES

Se consultd ORFEQY; Pagina Web — planes, con el fin de conocer la existencia de solicitudes,
peticiones, quejas o reclamos de la comunidad y la existencia de actuaciones por parte de los

\\\érganos de control interno y externo.

1 sistema de gestién documental Interno - AGENCIA
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Tabla 6 -Antecedentes octuaciones atras instancias de control

INSTANCIA DETALLE ESTADO
FISCALIA GENERALDE | Revisado Orfeo NO se tiene No aplica
LA NACION pendiente dar respuesta a solicitudes.
CONTRALORIA Revisado Orfeo NO se tiene No aplica
(GENERAL DE LA pendiente dar respuesta a solicitudes.
REPUBLICA

Oficio No. 20164090113862 de 12 de
febrero de 2016, Se da traslado para Mediante oficic No.

PROCURADURI(A respuesta al derecho de peticién | 20161000037961 del 17
GENERAL DE LA impartido por el sefior Alvaro Ldpez, | de febrero de 2016, se da

NACION relacionado con la obra torre de | respuesta al peticionario.
control del Aeropuerto Olaya Herrera.
SUPERINTENDENCIA | Revisado QOrfec NO se tiene No aplica
DE PUERTOS Y pendiente dar respuesta a solicitudes.
TRANSPORTE
CONGRESO DE LA Revisado Orfeo NO se tiene No aplica
REPUBLICA pendiente dar respuesta a solicitudes.

5.1 Aspectos generales del desarrollo de la Auditorfa

Previo a la realizacion de la auditoria, se generd y divulgé tanto al interventor como al supervisor,
la planeacion detallada de las labores a desarrollar en el seguimiento que realiza la Oficina de
Control Interno de la ANI. Se relaciona a continuacién la programacién definitiva para la auditorfa
del proyecto:

Tabla 7 — Temos programados para la Auditoria

Programa de la Auditoria: Dia Hora
Reunidn de apertura 14/07/2016 8:00a. m.
Presentacién resumen del proyecto por parte de la interventoria 14/07/2016 8:30a. m.

Aplicacidn de la Matriz de Evaluacién de Desempefio; Gestion
técnica, ambiental, aforo y recaudo

Aplicacion de [a Matriz de Evaluacion de Desempefio; Gestidn
administrativa, financiera y social

14/07/2016 9:00 a. m.

14/07/2016 1:00 p.m.

Recorrido al Corredor Concesionado | 15/07/2016 8:30 a.m.

prl'lc'a(:lén de I:a| Matriz de Evaluacidn de Desempefio; Gestidn 15/07/2016 3:00 p. m.

juridica y predial

Reunion y conclusiones de cierre (general) 15/07/2016 05:00 p.m.
Informe Auditoria PE! 101 Oficina Control Interno Julio 2016
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Se realizd reunién con el supervisor el 27 de junio, en donde se analizaron las distintas obras que se
estan ejecutando actualmente en cada uno de los aeropuertos que hacen parte de la concesion, de
tal manera que se eligié el aeropuerto José Marfa Cérdova como eje central para la presente
auditoria. Esta eleccion se baso principalmente en que es el Gnico aeropuerto con infraestructura
para operar vuelos internacionales, representa el 76,71% de los ingresos brutos del concesionario, y
a la fecha de la auditoria se encuentran realizando obras como ampliacién muelle nacional,
ampliacion muelle internacional, ampliacién plataforma internacional, médulos de conexiones del
edificio en zona publica y conexiones en zonas restringidas.

Por tal motivo, se realizo revision posterior de la documentacidn con el supervisor el dia 11 de julio
de 2016, en donde se analizd el avance del proyecto, las principales obras que se estan ejecutando
actualmente en el proyecto, incumplimientos, entre otros.

Es importante resaltar |as acciones que ha realizado el equipo de [a supervision a la gestién predial
a cargo del concesionario,-en donde mediante el seguimiento y acompafiamiento, se han sostenido
reuniones con el IGAC y la AEROCIVIL con el fin de solucionar la probleméatica de doble titularidad
de predios requeridos para la ampliacién de pista, plataforma y terminal del Aeropuerto El Carafio
de Quibdd,

De igual manera, se viene adelantando seguimiento a la ejecucién de las obras programadas,
verificando los distintos atrasas producto del paro camionero y derrumbes en vias colindantes a los
aeropuertos, de tal manera que se tomen medidas de accidn al respecto. Ademds, la firma y
autorjzacién de las actas de verificacién faltantes por parte de los concedentes, y los
requerimientos a cumplir por parte del concesionario respecto a observaciones de tipo operativo y
de mantenimiento.

La auditoria de la interventoria tuvo lugar en las oficinas del Consorcio Interventoria Aeropuertos
2014 en la ciudad de Medellin. Tal como fue programada la jornada, se abordaron la totalidad de
las actividades que ejerce la interventoria dentro del contrato suscrito con la ANL

Los temas de mayor andlisis que se buscaban precisar fueron los siguientes:

- Obras en ejecucién y avance del proyecto

- FEstado de firma de actas de verificacion faltantes para inicio de etapa de mantenimiento

- Avance de la gestidon predial a cargo del concesionario

- Actualizacion de inventario de bienes y contratos de arredramientos en los seis (6)
aeropuertos

Se requirid al personal de la interventoria, responsable de realizar seguimiento a cada drea {técnica,
financiera, juridica, etc.), validando la documentacién soportada por cada unc de ellos en el
correcto devenir de su funcién interventora.

Informe Auditoria PEI 101 Oficina Control Interno Julio 2016 PN
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A lo largo de la reunidn ejercida en las oficinas de la interventoria, se pudo corrchorar la
informacion suministrada con documentos soportes generados en campo; de igual manera, se
entregan registros fotograficos que denotan las actividades realizadas.

5.2 Descripcién del proyecto a auditar

La concesién Aeropuertos de Centronorte comprende la administracién, operacidn, explotacion
comercial, adecuacién, modernizacién y mantenimiento. de los aeropuertos Olaya Herrera
{Medellin}, José Maria Cordova (Rionegro), El Carafio {Quibdd), Los Garzones (Monteria), Antonio
Roldan Betancourt {Carepa) y Las Brujas {Corozal), los cuales estd ubicados en los departamentos
de Antioquia, Chocd, Cordoba y Sucre.

llustracion 1- Mapa del proyecto

b g“‘ﬂ“ Contraat_?,f_ie Ccncee?dh
Oubgs ¥ 7

L .
f him——

Goaogle eerth

Fuente: Informe mensual de |a interventoria No. 22. Junio de 2016

Para el seguimiento de las obligaciones a cargo del concesionario en cada uno de los aeropuertos,
la interventorfa tiene dispuesta una oficina administrativa en el aeropuerto Olaya Herrers,
mediante la cual centralizan la informacién en donde se encuentran los especialistas y directores
encargados por cada componente. Adicionalmente; y en funcion de las reprogramaciones de obra y
adiciones de obras complementarias obligatorias y voluntarias, la interventoria actualmente cuenta
con un equipc de inspectores y residentes (operativos y técnicos) en cada uno de los frentes en
donde se estan realizando actividades de construccién, mantenimientos y en general operacién de
cada aeropuerto.

Es por tal motivo, y debido a que en el contrato de concesién contempla obras obligatorias {dentro
de los 5 afios establecidos para la etapa de adecuacién y modernizacidn), obras complementarias

obligatorias y obras complementarias voluntarias, a continuacién se muestra en detalle el alcance y
avance de cada una de ellas:

Informe Auditoria PEI 101 Cficina Control Interno Julio 2016
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Tabla & — Alcance delos trabajos
AEROPUERTO | CIUDAD OBJETO TIPO DE OBRA INVERSION INICIO FIN % %
(millones) PROGRAMADO | EIECUTADO(*)
Repavimentacion pista de aterrizaje | Complem. Obligatoria 527.614 16/02/2015 | 30/10/2015 100% 100%
Ampliacién muelle nacional Complem. Obligatoria $22.426 01/06/2015 | 07/12/2017 24% 31%
Ampliacién muelle internacional Complem. Obligatoria $25.422 01/06/2015 | 07/12/2017 57% 52%
Ampliacién de Plataforma Complem. Voluntaria $37.375 01/06/2015 | 07/12/2017 12% 6%
José Marfa | Rionegro Médulos de conexién Complem. Voluntaria | $15.253 | 01/06/2015 | 07/12/2017 54% 31%
Cordova Terminal de Carga Obligatoria $55.000 | 16/05/2016 | 02/12/2018 11% 6%
Taller de mantenimiento de Avianca | Complem, Obligatoria $124,100 | 15/02/2015 | 30/06/2016 100% 100%
Terminal Aviacion interejecutiva Complem. Obligatoria $17.000 01/08/2015 | 30/06/2016 100% 100%
Repavimentacion pista de aterrizaje | Complem, Obligatoria 58.188 16/02/2015 | 15/08/2015 100% 100%
Torre de control Obligatoria $1.940 20/02/2015 | 31/10/2015 100% 100%
QOlaya Herrera | Medellin Edificio parqueadero Obligatoria $2.660 20/02/2015 | 31/10/2015 100% 100%
Construccidn porteria Hangares Obligatoria $1.000 31/10/2015 100% 100%
Terminal VIP Obligatoria $5.095 20/02/2015 | 31/10/2015 100% 100%
Antonio Roldan | Carepa Repavimentacidn pista de aterrizaje | Complem. Obligatoria. $13.290 16/02/2015 | 16/02/2016 100% 100%
Betancourt
Repavimentacion pista de aterrizaje | Complem. Obligatoria $10.499 | 16/02/2015 | 07/08/2015 100% 100%
Los Garzones [ Monteria Ampliacién Edificio terminal Complem. Voluntaria $28.574 06/05/2015 | 06/04/2016 100% 78%
pasajeros _
Instalacién sistema ALS Complem. Obligatoria $13.977 01/02/2014 | 31/12/2015 100% 100%
Repavimentacidn pista de aterrizaje | Complem. Obligatoria $5.617 16/02/2015 | 13/12/2015 100% 100%
Las Brujas Corozal Ampliacién pista de aterrizaje Complem. Obligatoria $18.742 16/02/2015 | 13/12/2015 100% 100%
Climatizacion terminal de pasajeros Complem. Voluntaria $695.000 | 18/03/2015 | 15/06/2015 100% 100%
Repavimentacidn pista de aterrizaje | Complem. Obligatoria 515,923 16/02/2015 | 06/03/2016 100% 100%
El Carafio Quibdé Ampliacion pista y plataforma Complem. Voluntaria 580.766 | 06/05/2015 | 06/09/2017 23% 55%
Ampliacién terminal de pasajeros Complem. Voluntaria $10.426 06/05/2015 | 06/05/2016 68% 38%
Centro de servicios Complem. Voluntaria $71.196 06/05/2015 | 06/05/2016 77% 44%

Fuente: Informe semanal de avance de [a interventoria.
(*)Avance a julio 5 de 2016
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De fgual manera, vy con el fin de analizar los avances mencionados en la tabla 8, a continuacién se
muestran los avances presentados por la AN| en distintos escenarios, ya sea para los Entes de

Control o al interior de la Entidad.

* Aeropuerto José Maria Cordova (Rionegro):

Foto 1. Ampliacién terminal de pasajeros

Foto 2. Construccién nuevo terminal de carga

Fuente: Presentacién Rendicion de Cuentas — Junio 2016

¢ Aeropuerto Olaya Herrera (Medellin):

Terminal VIP

Foto 3. Nueva Torre de Control y Nuevo | Foto 4. Edificio parqueadero

Fuente: Presentacidn Rendlcmn de Cuentas — Jumo 2016

e Aeropuerto Los Garzones (Monteria):

Foto 5. Ampliacién terminal de pasajeros

Foto 6. Instalacién sistema de luces de
aproximacién

Fuente: Presentacién Rendicidn de Cuentas — Junio 2016
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* Aeropuerto El Carafio (Quibdd):

Foto 7. Ampliacién terminal de pasajeros

Foto 8. Nuavo Centro de Servicios

Fuente: Presentacién Rendicidn de Cuentas —Junio 2016

* Aeropuerto Antonio Roldan Betancourt {Carepa):

Foto 9. Vista aeropuerto

Foto 10. Repavimentacién pista

Fuente: Pigina web Aeroplan —Junio 2016

= Aeropuerto Las Brujas {Corozal):

Foto 11. Vista aeropuerto

Foto 11. Repavimentacidn pista

\ Fuente: P4gina web Aeroplan —Junio 2016
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Por Gitimo, es importante mencionar que actualmente se encuentran en elaboracién los “Planes
Maestros de los Aeropuertos Jose Maria Cérdova de Rionegro y Claya Herrera de Medellin” por
parte de la Unidad Administrativa Especial de Aerondutica Civil, los cuales requirieron recursos por
valor de $824.123.372 constantes de diciembre de 2014, de acuerdo a lo estipulado en el otrosi No,
15 del contrato de concesién. A estas socializaciones asiste regularmente el equipo de la
supervisién y la interventoria, de tal manera que se tenga conocimiento de las inversiones que
serdn aprobados por los concedentes en los distintos aeropuertos.

5.3 Temas abordados de manera especifica:

5.3.1 Obras en ejecucién y avance del proyecto.

De acuerdo al plan de auditoria, se realizo la visita al aeropuerto Jose Maria Cérdova de Rionegro el
dia 15 de julio en compafifa de la interventorfa, en donde se evidencia el respectivo avance:

¢ Obras obligatorias:

o Terminal de carga v vias de conexidn: Esta obra estaba inicialmente programada
para su terminacion en el quinto afio de adecuacién y modernizacién, es decir, el
15 de marzo de 2014. Sin embargo, y una vez se dirimié mediante amigable
componedor entre el concesionario y los concedentes, se firmd el otrosi No. 17 en
donde se definid que su ubicacion serfa en el mismo sitio donde actualmente
funciona [a terminal de carga existente y su drea adyacente.

Por tal motivo, y una vez de aprobaron los estudios y disefios por parte de la
interventoria, se firmd el otrosi No. 18 en donde se determiné como fecha de inicio
el 15 de marzo de 2016, con plazo de ejecucidn de 33 meses.

Dentro de las obras a ejecutar se encuentra la construccion de plataforma nueva
terminal de carga, calle de conexién nueva terminal de carga, centro administrativo
de carga, edificios exteriores y planta eléctrica, bodegas v oficinas nuevas, accesos
¥y parqueadero nueva terminal de carga y sus obras externas. Ademas, de la
remodelacion del terminal existente.

A la fecha de la visita del proyecto, se evidencia que el retraso en la obra es de dos
meses, ya gue el concesionario deberia tener un avance de 11% y tan sdlo se
reporta el 2%. Al respecto, se observa que la interventorfa ha manifestado dicho
atraso en comités técnicos y oficios a la AN, y se estd a la espera de una nueva
reprogramacion que cumpla con el plazo estipulado en el otrosi, o iniciar un
proceso de multa. Actualmente, el concesionario se encuentra en actividades
preliminares como acomedacion de campamentos, entre otros.

Informe Auditoria PEI 101 Oficina Control Interno Julio 2016
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Foto 12. Terminal de Carga Foto 13. Terminal de Carga

Terminal de carga existente Adecuacién de zona

e (bras obligatorias complementarias: Mediante otrosi No.8 se pactaron una serie de obras
complementarias, las cuales tienen acta de inicio el 1 de junio de 2015 y finalizacion el 7 de
diciembre de 2017. Estas se mencionan a continuacion:

o Ampliacién muelle nacional: De acuerdo al plan de obras, se tiene un avance del
34% respecto al 24% de programado, lo que evidencia que se tiene un adelanto
significativo del 10% en las obras.

Ya se termind la estructura y el concreto en toda el area destinada para la
ampliacion del muelle (4444 m2), la estructura metdlica se encuentra en un 10% vy
se esta iniciando con mamposteria, revogues e instalacion de redes de agua
potable, residuales vy de incendios.

Foto 14. Ampliacién muelle nacional Foto 15. Ampliacién muelle naclonal

Inicio de mamposterfa y acabados Construccion anden

™~
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Foto 16. Ampliacién muelle nacional

Foto 17. Ampliacién muelle nacional

Instalacién del domo

Construccién sala VIP de Avianca

Actualmente, se encuentran por definir temas como el cambio de los rieles de
mantenimiento del domo, la terminacidn del separador de flujo, entre otros.

o Ampliacion muelle internacional; De acuerdo al plan de obras, se tiene un avance
del 54% respecto al 59% de programado, lo que evidencia que se tiene un retraso
del 5%. Ya se terminé la estructura y se inici¢ con la estructura metélica en los
4400 m2 que se tienen contemplades contractualmente.

El retraso principal en este proyecto surgio debido a que no se habfa contemplado
la construccién de un muro de contencién de- 19 pilas con dimensiones de 1.20 m x
20 m, las cuales permiten la no afectacidn de |a estructura contigua.

Foto 18. Ampliacién muelle internacional

Foto 19. Ampliacién muelle internacional
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Foto 20. Ampliacién muelle internacional

e

vl

Instalacion de domo

+

Movimiento de tierras.

Es importante destacar [a reiterada observacién que ha realizado la interventoria en
este frente de obra respecto al ancho de andén que se esta considerando construir,
debido a que no cumple con las especificaciones técnicas requeridas y constituye
en un elemento de alto riesgo para los peatones gque pasan por la via.

Por tal motivo, es necesario que la ANI adopte una posicién sobre el particular,
considerando que el concesionario ha informado a la interventoria que no realizard
dicha madificacion, lo que podria generar accldentes a futuro.

Foto 22. Ampliacidn muelle internacional

Foto 23. Ampliacién muelle internacional

Construccién de andén que no cumple con la

especificacion técnica

Construccidon de andén - elemento de alto
riesgo para los peatones que pasan por la via
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Obras complementarias voluntarias: Estas obras tienen acta de inicio el 1 de junio de 2015y
plazo de ejecucién de 30 meses, por lo que deberan terminarse el 7 de diciembre de 2017.

o Ampliacion plataforma internacional: De acuerdo al plan de obras, se tiene un
avance del 12% respecto al 17% de programado, lo que evidencia que se tiene un
retraso del 5% y equivale a 32 dias.

Se observa en visita de obra, que se tiene contemplado la colocacién de 57.000 m2
de pavimento flexible y rigido, por lo que actualmente se esta mejorando el suelo
con piedra rajon, se estd realizando movimiento de tierras para actividades de
explanacion y se estd trasladando una tuberfa de aguas [luvia de 24 pulgadas.

Foto 24. Ampliacién plataforma internacional Foto 25. Ampiliacién plataforma intemnacional

Construccidn caja de conexion

Foto 26. Ampliacién plataforma internacional Foto 27. Ampliacién plataforma internacional

[
]
!

Mejoramiento del suelo
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El retraso principal en este proyecto se debe a que fue necesario ajustar los
disefios iniciales, debido a que no se consideraron las pendientes requeridas para
empalmar con la estructura existente, al igual que las redes de alcantarillado.

Se encuentra pendiente la verificacion de la red contraincendios por parte del
concesionario, de tal manera que se defina si se renueva o se instala una nueva, de
tal manera que se cumpla con las especificaciones técnicas pertinentes.

o Conectividades: De acuerdo al plan de obras, se tiene contemplada las
conectividades internas, las cuales tiene un avance del 55% respecto al 59% de
programado. la situacidn es parecida con las conectividades externas, las cuales

reportan un avance de 23% respecto al 67% de programado.

Se evidencia que es el frente de trabajo con mavyor retraso, el cual estd
fundamentado en que el concesionario decidid cambiar las conectividades externas
por estructura metdlica, pero luego de multiples revisiones presupuestales y en
tiempos, retomaron realizar las obras con concreto convencional, lo que significd
que el proyecto estuviera sin ejecucion por mas de 3 meses. Al respecto, la
interventorfa se manifestd y participd en los comités técnicos, con el fin de reiniciar

la obra y cumplir con los plazos pactados en €l contrato.

Actualmente, se observa que en el interior del aeropuerto se estan construyendo
escaleras en concreto y la instalacidn de un ascensor, al igual que la se est3
condicionando un drea para escaleras eléctricas. Por otro lade, en el exterior del
aeropuerto, se estan repotenciando las escaleras que conectan a los parqueaderos.

Foto 28. Conectividades internas

G

Adecuacian escaleras en concreto

Instalacidn ascensor

|
N
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Foto 30. Conectividades externas Foto 31. Conectividades externas

e _’,.,___*_,_

e —

Repotenciaclén de escaleras en concreto Instalacion de puente metdlico provisional

Por lltimo es importante mencionar que, a pesar de que interventoria reporta
retraso en las actividades programadas, el concesionario tiene corno fecha limite de
entrega de las conectividades el 7 de diciembre de 2017. Por tal motivo, en caso de
continuar el desfase de lo programado vs 1o ejecutado, serd necesario concertar
con el concésionario una reprogramacion de obra, de tal manera que se asegure el
cumplimiento del plazo contractual.

5.3.2 Estado de firma de actas de verificacion faltantes para inicio de etapa de
mantenimiento

De acuerdo a los plazos establecidos para cada una de las etapas contractuales, la finalizacion de la
etapa de adecuacidn y modernizacion de los 6 aeropuertos estaba estipulada para el 15 de marzo
de 2014, lo que permitiria iniciar la etapa de mantenimiento. Para tal fin, es necesario que el
concesionario y [os concedentes generen unas actas de verificacion por cada una de las obras
ejecutadas al 100%, para lo cual la interventorfa debe verificar y dar concepto favorable respecto al
cumplimiento de las especificaciones técnicas y calidad, al igual que se coteje con el plan de

inversiones pactado inicialmente, de tal forma que se evidencie que los recursos fueron utilizados
adecuadamente.

Por tal motivo, y una vez finalizado el afio quinto de construccién, aun quedan pendientes por firma
de acta de verificacidn |as siguientes obras, las cuales se mencionan a continuacion:

* Aeropuerto Olaya Herrera:

o Edificio pargueadero: Aungue [a obra ya se encuentra terminada al 100%, la
interventoria requieré que el concesionarioc entregue los planos record
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relacionados al drea de cableade estructurado, sistema CCTV, red de tomas
regulados, al igual que genere las modificaciones solicitadas para los planos de las
redes de aguas residuales y aguas lluvias.

o Nuevo terminal VIP: La obra ya se encuentra terminada al 100%; sin embargo, el
concesionario no ha entregado los planos record relacionados al drea de cableado
estructurado, sistema CCTV y red hidrosanitaria.

o Reordenamiento de hangares: Aunque la obra ya se encuentra terminada, la
interventoria repcrtd observaciones relacionadas con el cumplimiento de la
calidad y especificaciones técnicas de la misma, por lo que solicita realizar ajustes
tales como reparacidn de la red contra Incendios y de alcantarillado, rehabilitacion
de pavimento en la calle de rodaje y demarcacidon horizontal. Ademas, entregar
planos records y certificades faltantes.

o Torre de control: La obra se encuentra terminada al 100%; sin embargo, y por
solicitud de la Aerocivil, se requiere realizar unos ajustes como acabados,
colocacion de una escalera plegable y mejoramiento de fachada. Ademds, entregar
planos records para revision de la interventoria.

e Aeropuerto los Garzones:

o Sisterna de luces de aproximacién Categoria | ALS: La obra se encuentra terminada
tanto en la parte constructiva como en la adquisicion de predios. El concesionario
ya instalé un sistema de aterrizaje por instrumentos de precisidn categoria |, por lo
que va fue aprobado por parte de la interventoria. Se estan recolectando las firmas
para el acta por parte de los concedentes.

Cabe aclarar que a la fecha, la Unica obra obligatoria que no se ha ejecutado al 100% es [a terminal
de carga del aeropuerto José Marfa Cérdova, y esto se debe a que su ubicacidn y alcance fue
dirimido mediante un amigable componedor entre el concesionario y los concedentes, la cual tuvo
fecha de inicio el 15 de marzo de 2016.

Al respecto, podria indicarse que sélo hasta el 15 de diciembre de 2018 se tendrfa finalizada en su
totalidad la etapa de adecuacién y modernizacion, sin que esto signifique que, el concesionario esta
obligado a realizar el respectivo mantenimiento de cada una de las obras que estan a su cargo, para
operar adecuadamente los 6 aeropuertos y cumplir con los niveles de servicio establecidos
contractualmente.

5.3.3 Avance de la gestion predial a cargo del concesionario
De acuerdo a lo estipulado en el otrosi No. 13 del contrato de concesién y |a adicion realizada por

los concedentes en el otrosi No. 19, se establecié como obligacidn contractual la gestién predial a
\ cargo del concesionaric, especialmente en la adquisicién predial para las obras a ejecutar en [os
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aeropuertos El Carafio de Quibdd, Los Garzones de Monter(a y Las Brujas de Corozal. Por tal motivo,
la interventoria realiza seguimiento a esta gestién, revisando desde la parte técnica, juridica y social
cada uno de los expedientes y fichas prediales elaboradas por el concesionario, para su posterior

tramite.

E!l avance en cada uno de los aeropuertos a junio de 2016 es la siguiente:

Aeropuerto El Carafio: La gestion predial para este proyecto ha generado gran dedicacion
por parte del concesionario, la interventoria y la ANI, debido a que gran parte de los
predios requeridos para la ejecucién de la obra complementaria voluntaria ampliacién de
pista y plataforma, tenian doble titularidad, ya que se evidencié que estaban a nombre de
la Aeronautica Civil y terceros.

Para dirimir dicha situacién, fue necesario firmar un convenio interadministrativo entre la
Aerondutica civil y la ANI el 7 de abril de 2016, con el fin de que se cediera [a titularidad de
los predios y se permitiera realizar la adquisicién de los predios por parte del concesionario.

Inicialmente los predios a adquirir eran 48; sin embargo, luego de definir la longitud final de
la pista, se definid que tres predios no se requeririan, ya que un predio estaba a nombre de
la Décima Quinta Brigada del Ejército Nacional de Colombia, v los otros dos no hacian parte
del drea definida para construccién. Por lo anterior, fue necesario realizar gestidn para 45
predios, que a la fecha se encuentran en el siguiente estado:

11 predios con permiso de intervencién

2 predios en revisién de avaltos

1 predio en proceso de sucesién

1 predio en proceso de avaliio, debido a gue el abogado que lidera el proceso no
acepto el dinero ofrecido

1 predio en revision de la jurisdiccion de Quibdd

o 29 predios en proceso de enajenacion

O 0O 0 0

o]

Aeropuerto Los Garzones: Fue necesario realizar gestion predial a 24 predios necesarios
para construir el sistema de luces de aproximacion categoria |, para lo cual todos tienen
acta de intervencion. El estado actual es de la siguiente manera:

11 predios en proceso de titularidad para la ANI

4 predios en escrituras de notaria

2 predios con permisc de enajenacion ante el INCODER
7 predios se requiri6 realizar mejoras.

O 0 0 0

Aeropuerto Las Brujas: Se requirié la adquisicién de 21 predios, con el fin de realizar la
ampliacion de la pista de aterrizaje, los cuales a la fecha se encuentran en su totalidad
notificados y disponibles. Se adelantan los siguientes procesocs:
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o 14 predios con escrituras suscritas (1 predio en registro y 13 predios con titularidad
de la ANI)
o 7 predios en proceso de expropiacion

5.3.4 Actualizacién de inventario de bienes y contratos de arredramientos en los (6)
seis aeropuertos

En la cldusula 54 Actualizacién del inventario de los bienes que conforman los aeropuertos del
contrato de concesién, se estipula lo siguiente: “Cada dos afios contados a partir de la fecha de
suscripcion del Acta de Inicio de la Ejecucion, el Concesionario deberd entregar a los Concedentes y
al Interventor una actualizacion del inventario de la totalidod de los bienes que conforma los
Aeropuertos, que refleje como minimo: origen, vida util, condicion e historial que indique cualguier
dafio, reparacién y mantenimiento realizado”, por tal motivo, en mayo de 2016 el concesionario

entregd a la interventoria los inventarios de cada uno de los 6 aeropuertos.

Una vez se realizé |a verificacion de los bienes muebles que han sido devueltos a_los concedentes
por parte del concesionario, los bienes muebles, equipos y sistemas instalados por el concesionario,
ademds de las obras civiles en general como construcciones, edificios o cualquier otra adicicnal, la
interventoria informo oportunamente a los concedentes que se encontraban inconsistencias de la
informacion entregada por el concesionario.

Debido a [o anterior, y a través de mesas de trabajo y comités operativos, el concesionario
evidencié que mucha de la informacion entregada no coincidia con los bienes reales, y el error
estaba fundamentado en que con el anterior concedente (Aerondutica Civil) no se habia tenido
claridad respecto a los bienes muebles e inmuebles entregados.

Resultado de las mesas de trabajo, los concedentes establecieron los requisitos necesarios para el
inventario y su respectiva actualizacidn, y se pacté un plan de trabajo de 3 meses, en donde el
concesionaric realizara el Jevantamiento de todos los bienes que hacen parte de la infraestructura
{lado aire y.tierra) a su cargo.

" Por dltimo, es importante resaltar la accion oportuna por parte de la interventorfa, la cual identificé
adecuadamente las inconsistencias presentadas, y acompaiia el levantamiento del inventario por
parte del concesionario. Esto permite que éste error no se vuelva a presentar, y se lleve un formato
pactado entre los concedentes y el concesionario, para los 6 aeropuertos que hacen parte del
alcance de este contrato.

6. VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES DE INTERVENTOR Y
SUPERVISOR

Se presenta a continuacion el resultado obtenido para la Interventarfa Consorcio Interventoria
Aeropuertos 2014 para la actual auditoria, la cual evalué los ocho (8) componentes y determind
\\ una calificacion de 70.11 sobre 100, resultade global, realizada el mes de julio de 2016.
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Tabla 9 — Resultados de calificacion MED de julio de 2016
" Nombre Proyecto Consesibn AEROPUERTOS DE CENTRONCRTE

A Hombre interventoria del proyecto  [AEROPUERTOS 2044

— | Vio. Contrato Interventoria 049 OE 2014

":-*-:;;,; Fecha de Evaluacid JULIQ 14 DE 2016

(-1 [-] [} n

01 |GestonAdministatva _ ___ .. 8987 . . _.__
[02 ,Gestidn Tecnica | .- - e e 7314

lo3 iGestionFinandiera  ____ - L Y | B
loa_cestonduiia . . . .. . __ A £ £
los {Gestonde OveragdnyEstadistieas  __ _ ___ ___ . ___ _ _______ T _
{08 ‘GestgnAmblental . _ . ... ... _ . _ .7& ___ .__._
lor leestonsoo . _ . . . _._.___®smsm _
{08 iGesfion Predial 70.00

Promedio General = 70 1 1

Dentro de ésta evaluacion se tuvieron en cuenta los criterios contractuales (C) y de buenas
practicas (BP} que la Oficina de Control Interno ha venido estructurando dentro de la Matriz de
Evaluacion de Desempefio de Interventorias (MED).

El responsable del proceso debe dar aplicacion al procedimiento PD- 26, de tal forma que debe
enviar el plan de accién en no mas de 30 dias calendario posteriores a la radicacién del informe, de
tal manera que el supervisor formule los mejoramientos respectivos a las no conformidades
sefialadas, y remita al correo electrénico mforero@ani.gov.co, para su revisién y aprobacion. Una
vez surtido el procedimiento, la OFICINA DE CONTROL INTERNO, en cumplimiento de su rol de
asesorfa y acompafiamiento, diligenciard el formato EVCI-F-004”PLAN DE MEIORAMIENTO POR
PROCESO (ACCION PREVENTIVA, ACCION CORRECTIVA)”, realizard seguimiento hasta superar las no
conformidades,

6.1 Evaluacién del desempefio de la Interventorta

En la auditoria realizada el 14 y 15 de julio de 2016, el equipo de interventorfa dic a conocer la
situacion actual del proyecto y evidencié los controles que viene aplicando en cada uno de los
componentes referidos al contrato.

Dentro de la auditoria que se realizé a la firma interventora, se efectud seguimiento a los siguientes
aspectos propios de verificacién:
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Administrativo: Componente profundamente ligado al correcto funcionamiento de Ia
interventoria, todo dentro de un marco asociado a la apropiada implementacién de un
sistema de gestién de calidad y de personal idéneo que garantice el efectivo seguimiento.a
todas las funciones ejecutadas por el contratista; lo anterior debe acompaiiarse de la
adopcién de unas buenas practicas de informacién y comunicacion con la ANly con la firma
concesionaria, En la revisién de este componente se evalla la presentacion de los informes
mensuales, trimestrales y semestrales o-el que corresponda dependiendo de la entrega de
cada unidad funcional, dentro de los términos establecidos y bajo criterios de calidad de
informacién que permita la toma de decisiones.acertadas por parte de [a ANI.

Social: Este componente permite verificar el seguimiento efectivo que se realiza a la
relacion usuario — concesidn — interventoria, mediante la aplicacién del Plan de Gestion
Social Basico y de cada uno de los programas que lo conforman. Se audita el cumplimiento
de leyes en materia de atencién al usuario, verificacién del tramite que da el concesionario
a PQR’s de las comunidades con respecto al manejo social de la concesidn, estado de
consultas previas, entre otros factores.

Técnica: El componente técnico comprende los procesos y actividades relacionadas con la
medicién, pruebas, evaluacidon y verificacion de procedimientos, intervenciones vy
desempefio del concesionario en el area técnica durante la ejecucion de actividades de pre-
construccién, construccion, operacién y mantenimiento, segln aplique a cada contrato de
concesidn, asf como la terminacién del contrato de interventorfa y/o reversion del contrato
de concesién.

Financiero: La verificacién al componente financiero, busca la implementacion de procesos
y actividades relacionadas con la revisién y control financiero del contrato de concesidn,
incluyendo el seguimiento al manejo de recursos a través de la fiducia constituida para el
respectivo contrato. Por otro lado, permite verificar el estado del proyecto en relacion cen
los ingresos generados por contraprestacion y/o recibidos por presupuesto Nacidn,
arrojando un balance en términos de ingreso, sobre la duracién del periodo concesionado.

Juridico: Uno de los componentes mas importantes dentro del espectro de vigilancia y
control del contratd de concesién es el juridico el cual consiste en la realizacion de
procesos y actividades enfocadas en verificar la aplicacién y cumplimiento de los aspectos
regulatorios y contractuales relacionados con el respectivo contrato de concesidn, asi
como apoyar a la ANI en todos los aspectos juridicos que se susciten en el desarrollo del
contrato.

Ambiental: El actuar de la interventoria dentro del componente ambiental consiste en
realizar los procescs y actividades enfocadas a controlar el cumplimiento de las medidas de
mitigacién de impactos, planes de manejo ambiental y obtencidn de licencias o permisos
por parte del concesicnario sobre las obras objeto del contrato de concesion.
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7. Predial: Este componente se refiere a la realizacion de los procesos y actividades enfocadas
en el control y vigilancia técnica, juridica y social de la gestion que adelanta el
concesionario para la adquisicién de las dreas requeridas para la ejecucién del contrato de
concesion.

8. Operaci6n y Estad(sticas: En este componente la interventoria debera realizar los procesos
y actividades relacionadas con la revisidn y control del aforo, operaciones y mediciones de
trafico aéreo influyente en el proyecto, incluyendo entre otros, la revisién de informes y
cifras reportadas por el concesionario, verificacion de datos aportados sobre la operacion
aérea v el control de pasajeros movilizados.

La verificacién de cada una de las dreas con cada uno de los componentes {items de evaluacion)
valorados por el auditor de la OCl, segtin el andlisis de los diferentes procesos y obligaciones de la
interventorfa. Para ello se evalué el desempefio del trabajo de cada drea, asi como Ia verificacion
documental asociada que se realizo en las oficinas de la interventorfa. A continuacién, se analiza
cada componente evaluado para la auditoria realizada en el mes de julio de 2016, asi:

6.1.1 Desempefic del componente administrativo,

Calificacién Obtenida: 59.97

Los resultados de la calificacion obtenida como gestion del componente administrativo en la
interventorfa, resalta una estructura organizacional adecuada respecto a los pardmetros minimos
exigidos por la ANI, el equipo interdisciplinario con el cual cuenta permite flevar a cabo las
funciones de vigilancia y control.

Las oficinas que tienen se encuentran ubicados en la ciudad de Medellin, se comprueba que
cuentan con el adecuado equipamiento para las labores a realizar y espacio suficiente para cumplir
a cabalidad con las obligaciones pactadas contractualmente.

Foto 32. Oficinas de la Interventorfa

Foto 33. Oficina de la interventorfa

[ )

Mddulos de trabajo Archivo fisico
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Se observa que no se cuenta con el logo de la ANI en los recursos fisicos de la obra y la oficina de la
interventoria al igual que en los EPP’s del personal, razon por la cual es necesario incluirlo en cada
une de los elementos que identifiquen la interventoria, partiendo de la premisa que la ANI tiene la
necesidad de contar con interventorias que se desempefien como agentes del Estado {servidores
publicos), que trabajen mancomunadamente con la Entidad vy a la vez realicen adecuadamente las
actividades de vigilancia y control.

Foto 34. Elementos de proteccién personal Foto 35. P4gina web concesionario

iuwmmr

1IN

Chaleco sin logo de la ANI Verificacion contenido

Por otro lado, se observa que la interventoria no cuenta con una pagina web que incluya
informacién de interés general sobre el proyecto, etapas, avances, galeria fotogréfica, logos de Ia
ANI, ultimas noticias del proyecto, entre otro contenido que pueda ser de utilidad para cualquier
interesado en el proyecto. Respecto a la pagina web del concesionario, se verifica que se utiliza un
formato de revision de los aspectos que debe tener la plataforma, v en términos generales, permite
acceder a la informacién detallada de cada uno de los aeropuertos.

Se verifica que el Consorcio Interventoria Aeropuertos 2014 adopto el plan de calidad de la
empresa C&M Consultores; sin embargo, se hace notorio que no todos los formatos establecidos ni
procedimientos estan siendo implementados por el consorcio, lo que hace que se utilicen
herramientas de seguimiento y acompafiamiento a la labor del concesionario diferentes a las
estipuladas en dicho plan. Ademds, no se cuenta con certificaciéon ICONTEC 9001 vigente, por lo que
no se hacen auditorfas internas de verificacidn ni se indican acciones correctivas y preventivas que
permitan tener procesos de calidad al interior de la organizacién.
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Respecto a la correspondencia y tratamiento de comunicaciones, se observa que es conforme a
requerimientos de todo tipo, se tiene capacidad de respuesta a fin de tratar los casos que surgen de
manera repentina y ha sido adecuada la manera en que se viene realizando el control y exigencias
al concesionario. Para tal fin, cuenta con un sistema denominado servidor ClA2014, en el cual se
puede visualizar todo tipo de documentacién relacionada al proyecto.

Cabe resaltar que para esta gestion, el consorcio cuenta con una profesional al 100% de dedicacién,
que se encarga .se direccionar a los responsables y estar al tanto de los tiempos de respuesta por
parte de la interventoria; por tal motivo, se sugiere que con base en esta informacion, se creen
indicadores de gestién que permitan evidenciar el seguimiento sobre el particular.

Se verifica que la interventoria presenta conceptos oportunamente a la ANI y realiza seguimiento
permanente a las dificultades que ha tenido el proyecto, en especial lo relacionado con el
cumplimiento de los plazos contractuales v los niveles de servicio en cada uno de los aeropuertos.
Ademds, se evidencia que la Coordinadora SST lleva un control estricto de entrega de EPP's y
utilizacién de los mismos tanto de la interventoria como de la concesidn, al igual que reporta
oportunamente situaciones de peligro para los trabajadores.

Por dltimo, se corrobora que se cuenta con matriz de seguimiento a los riesgos del proyecto, la cual
se incluye en el informe mensual y permite llevar un control de las posibles situaciones que afecten
la correcta ejecucién y avance del proyecto. Se recomienda realizar este mismo ejercicio para el
contrato de interventoria, de tal manera que se identifiquen y cuantifiquen los riesgos que podrian
llegar a invelucrar retrasos en el proyecto.

Ademds, se recomienda que dentro del informe mensual, se estipule un cronograma de las
actividades a realizar por parte de la interventorfa, en donde se especifique el seguimiento para
cada uno de los componentes gue hacen parte del contrato, de tal manera que se verifiquen todas
las gestiones requeridas para el correcto cumplimiento del proyecto.

6.1.2 Desempefio del componente técnico
Calificaclén obtenida: 73.14

En el componente técnico se verificd el seguimiento que adelanta la firma interventora a las
actividades de ejecucion de obra que contractualmente estan estipuladas tanto obligatorias como
complementarias, al igual que el seguimiento estricto de los niveles de servicio que debe cumplir el
concesionario para mantener el confort y seguridad de los pasajeros en los distintos aeropuertos. Al
respecto, se destacan los formatos implementados desde el drea operativa de la interventorfa, al
igual que los reportes que se envian mensualmente a la ANI, especificando las observaciones de
mantenimiento y los avances.

De igual manera, es importante resaltar la accion oportuna por parte de la interventoria, la cual
identificd adecuadamente las inconsistencias presentadas, y acompafia el levantamiento del
inventario por parte del concesionario. Esto permite que éste error no se vuelva a presentar, y se
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lleve un formato pactado entre los concedentes y el concesionario, para los 6 aeropuertos que
hacen parte del alcance de este contrato.

Debido a que se realizd la visita de obra al aeropuerto José Maria Cérdova, se pudo observar que la
interventoria utiliza bitdcora de obra, la cual se firma en conjunto con el concesionario, en donde
queda reportada las acciones realizadas todos los dias de ejecucion y los compromisos a los que se
llegan. De igual manera, y como buena practica, se lleva un libro de obra al interior de la
interventoria en donde se dejan anotaciones y revisiones especificas, ademas de formatos de
asistencia a los distintos comités de obra por parte de los residentes en cada frente de obra.

Foto 36. Bitidcora de obra

Verificacion contenido

T

r

Al respecto, se recomienda implementar formatos estandares, que cumplan con lo estipulado en el
plan de calidad que se desea implementar al interior del consorcio, los cuales serdn utilizados en
sus actividades diarias por los inspectores y residentes de cada frente de obra. Estos pueden
especificar normas actuales de construccidn, esquemas de sefializacion, estado de las estructuras,
entre otros, los cuales ademas pueden estar acompafiados de registros fotograficos, de tal manera
que sirvan como evidencias en las distintas comunicaciones al concesionario.

La interventorfa presenta a la ANI informes semanales de avance de obra por cada uno de los
frentes que actualmente se encuentran en construccion, mediante los cuales se muestra a partir de
cuadros de seguimiento y graficas, el cumplimiento de las actividades a [as que esta comprometido
el concesionario seglin plan de obra concertado con los concedentes. Este ejercicio, aunque no es
contractual, es de suma importancia ya que evidencia la vigilancia y control por parte de la
interventorfa, ademas que permite alertar sobre posibles atrasos o falencias en las especificaciones
técnicas o calidad de los materiales.

De igual manera, se lleva un seguimiento a las actividades pactadas mediante otrosies, dentro de
las cuales se pueden destacar la terminacion de la repavimentacién de las pistas de aterrizaje de los
6 aeropuertos vy la sefializacién requerida para su dptima operacién, de tal manera que se garantice
la seguridad aérea estipulada por normativa aerondutica.
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Por Gltimo, y aunque se incluye en el informe mensual, la ficha técnica de cada uno de los 6
aeropuertos, se recomienda que ésta sea mas completa y permita vislumbrar el avance de las obras
en ejecucion, acciones implementadas en caso de incumplimientos, valor de las inversiones, entre
otros.

6.1.3 Desempefio del componente ambiental

Calificacién obtenida: 71.57

En relacién al componente ambiental, se resalta el seguimiento que se le ha venido dando a las
necesidades que tiene el proyecto, donde mediante la matriz de identificacién y evaluacion de
impactos ambientales, se hace revisién de cada uno de los requerimientos que ha emitido la ANLA
para dar cumplimiento a los permisos ambientales vigentes en el proyecto.

De igual manera, se lleva una herramienta de control de cada uno de los programas que componern
los planes de manejo ambiental, en donde se revisa los distintos controles, ensayos y verificaciones
por parte del concesionario en campo, para el cumplimiento de lo establecido por el ANLA. Esta
informacidon es entregada a la interventorfa mediante informe bimensual, del cual se lleva
seguimiento a los indicadores de cumplimiento y se solicita acciones correctivas, en caso de
encontrar inconsistencias.

Al respecto, se evidencia que la interventoria no realiza aleatorlamente ensayos de calidad de aire,
agua y ruido para verificar los resultados criticos o de resultados dudosos mostrados por el
concesionario, lo que permite vislumbrar que no se cuente con informacion para comparar los
resultados entregados por el concesionario. Por tal motivo, se solicita a la interventorfa tomar
medidas al respecto, considerando que es una obligacién contractual y que ya habia sido solicitado
por a ANI.

El seguimiento que se realiza para el chequeo de control de las obligaciones del componente
ambiental, como de seguridad industrial, salud ocupacional e higiene industrial, se verifica que
organizacionalmente se cuenta con una coordinadora SST que estd al tanto del cumplimiento por
parte del concesionario. De igual manera, se tienen inspectores en los aeropuertos en donde se
esta en obra, los cuales reportan semanalmente las inconsistencias presentadas, de tal manera que
se hagan los requerimientos oportunamente.

Por dltimo, se evidencia que [a interventoria lleva un control de la disposicidn de residuos vy
escombros, el manejo de aguas residuales, zonas permitidas de depdsito y en general todas las
actividades dispuestas en los planes de manejo ambiental, los cuales son mencionados en el
informe mensual con registro fotografico.

Informe Auditorfa PEI 101 Cficina Contro! Interno Julio 2016
Pagina 31 3 | | Wider's e Tapod

MinTransports

16



Agencia Nacional de Infraestructura
INFORME AUDITORIA - PROYECTO AEROPORTUARIO (g
AEROPUERTOS DE CENTRONORTE o

TODOS PORUN
NUEVO PA]S

FAF I.Q\llﬂln 1Dutacian

6.1.4 Desempefic del componente predial

Calificacion obtenida: 70.00

Se evidencia que la interventoria ha realizado un control estricto en la gestién predial que ha
realizado el concesionario en los 3 aeropuertos en lo que se requirié adquirir predios, de tal manera
que Tmplementé un procedimientc en el cual mediante una lista de chequeo, se revisa la
documentacion enviada por el concesionario de cada predio requerido para el proyecto, se realiza
el estudio de titulos y se hace seguimiento hasta obtener la titularidad por parte de la ANI.

Al respecto, se resalta la gestion que ha realizado el equipo de la supervisién y la interventoria
respecto a la doble titularidad que se presentaba en 45 predios requeridos para la ampliacion de la
pista en el Aeropuertoc de Carafio en Quibdd, de tal manera que se liderd la firma del convenio
interadministrativo con la Aeronautica Civil, lo que permitio darle viabilidad al proyecto.

Se evidencia el avance que se ha tenido en la adquisicion predial, en la cual a la fecha de la
auditoria, ya se contaba con permiso de intervencidn de todos los predios en los aeropuertos de
Garzones y las Brujas. Para el caso del aeropuerto El Carafio, se tiene el 24% de disponibilidad, pero
ya el 89% aceptaron las ofertas de compra por parte del concesionario, lo que permite adelantar los
tramites respectivos. Ademas, se verifica que se realizan comités prediales entre el concesionario y
la interventoria, con el fin de revisar los avances y solucionar los inconvenientes que se presenten.

Mediante revision documental, no se observo que la interventoria llevara un control grafico de la
adquisicion de los predios, en funcion del area necesaria para ejecutar las obras, dependiendo de
cada aeropuerto, por lo que se sugiere se incorpore como herramienta de seguimiento y se plasme
este ejercicio en el informe mensual entregado a la ANL.

De igual manera, se genere un procedimiento 0 metodologia para el control de invasiones de los
predios ya disponibles, con el fin de que no se presenten problemas sociales que afecten
considerablemente el avance de [as obras, considerando que actualmente se han presentado
situaciones de este tipo en el aercpuerto El Carafic de Quibdé.

6.1.5 Desempefic del componente financiero

Calificacidn obtenida: 74.31

En la auditorla se evidencia que la interventoria cumple con los tiempos establecidos
contractualmente y entrega la informacion actualizada en cada uno de los informes mensuales,
contrastando los datos entregados por la fiducia y realizande analisis y verificaciones, de tal manera
que se obtengan recomendaciones y observaciones que son tratados en los comités de fiducia.

Para tal fin, y como buena préctica, la interventoria tiene implementada la realizacidn de auditorias
financieras en cada uno de los aeropuertos, en donde mediante revisiones exhaustivas de toda la
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documentacion relacionada con facturas, pago de cuentas, y en general la facturacion del
concesionario mensual, se corrobora los ingresos brutos del concesionario.

Esto permite tener un control de los dineros que se encuentran en la fiducia, y determinar bajo este
ejercicio, el valor final de pago de la contraprestacion para los concedentes, la cual es del 19%. Al
respecto, se aclara que el valor final de la contraprestacién se distribuye el 71.73% para la Aerocivil
y el 28.27% para el Establecimiento Ptblico de Olaya Herrera, la cual se evidencia que a la fecha se
ha realizado dentro de los tiempos estipulados contractualmente.

Es importante resaltar la calidad de la informacién plasmada en el informe mensual de la
interventorfa, la cual es bastante explicativa y contiene datos representados mediante tablas y
graficas propias, lo que permite conocer con claridad el estado actual del proyecto. Ademas, se
incluye ejercicios propios de la interventoria respecto a célcuio de los estados financieros e
indicadores del concesionario, el seguimiento de los créditos sindicados y el cumplimiento de los
pagos relacionados a la deuda que se tiene con las entidades financieras.

Sin embargo, se evidencia que no se estd verificando y controlando el documento del beneficiario
real para garantizan que no hay violacién a los LA/FT (lavado de activos y financiacion de
terrorismo) de los dineros del concesionario, por lo que es necesario que la interventoria solicite el
certificado a la fiduciaria y realice el respectivo seguimiento incluyéndolo dentro del informe
financiero mensual que se entrega a la ANL.

Por otro lado, vy de manera gradual, se presenta el cdlculo de los ingresos regulados y no regulados
que percibe el concesionario mes a mes, y el porcentaje de recepcion de los ingresos regulados
generados vs los ingresos regulados esperados iniciales, los cuales para mayo de 2016 representan
el 70.64%; sin embargo, y de acuerdo al otrosi No. 8, se adicionaron unas obras complementarias
que se encuentran en revision por parte de los concedentes, de tal manera que se determinen los
valores finales de la inversion y su influencia en el modelo financiero. A la fecha, sélo se tiene
concertado el valor de la repavimentacion del aeropuerto Olaya Herrera, el cual asciende a $34.267
millones.

Por (ltimo, se verifica que se entregan oportunamente los formatos financieros a la AN,
diligenciados por el concesionario y aprobados por la interventoria a la AN, los cuales hacen parte
de las obligaciones contractuales y el seguimiento de la inversion del proyecto.

6.1.6 Desempefio del componente juridico
Cdiificacién obtenida: 71.69
Es importante destacar la labor de vigilancia y control que ha realizado la interventoria respecto a
los incumplimientos contractuales que se generaron en el transcurso del proyecto por parte del

concesionario, en donde de una manera oportuna y clara se advirtié a la ANI para iniciar los
respectivos procesos administrativos.
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Es importante aclarar que a la fecha, la interventoria ha presentado a la ANI inicio de presunto
incumplimiento en contra del concesionario, por las siguientes situaciones:

e Especificaciones técnicas de mantenimiento en los 6 aeropuertos: Al respecto, se lleva una
matriz de cumplimiento mensual de las observaciones que se generan en cada uno de los
recorridos operativos por parte de la interventoria, para lo cual mediante comités
semanales se pactas planes de mejoramiento y se realiza seguimiento de los avances
presentados por el concesionario.

A la fecha, este incumplimiento estd en revision, debido a que el concesionaric se
encuentra adelantando acciones de mejora, lo que permitirfa que no se siga el proceso
administrativo.

s Desperfectos en las obras de los afios 1, 2 v 3 en los aeropuertos Olaya Herrera, José Maria
Cérdova vy Las Brujas: De acuerdo a evidencia presentada por el concesionario, se subsand
cportunamente, por lo que no se inicidé proceso administrativo.

e Plan de obra en el aeropuerto Los Garzones: La fecha de terminacién para la ampliacién del
edificio terminal era del 8 de mayo de 2016, y una vez cumplido el plazo contractual, la
interventoria informé que el concesionario no habia terminado las obras. Por tal motivo, se
solicité inicio de proceso administrativo por parte de la ANI, el cual ya se encuentra en
revision por parte-de Defensa Judicial.

Adicional a lo anterior, se presentd una controversia entre el concesionario y la interventoria, en
donde se estaba analizando el cumplimiento por parte del concesionario sobre al ancho de la
franja de la pista del aeropuerto José Maria Cérdova y la iluminacién de la plataforma del
aeropuertc Olaya Herrera. Al respecto, la primera controversia se solucionara mediante amigable
componedor, mientras -que la segunda se inicid el proceso administrativo por parte de la ANI
debido al incumplimiento generado por el concesionario.

Es importante mencionar que para éste Ultimo, el equipo de Defensa Judicial una vez iniciado el
proceso administrativo, informé que se habia realizado de manera incorrecta la notificacion de las
audiencias para los dos concedentes, lo que generd que se declarara nulidad procesal y se iniciara
nuevamente el proceso.

Por tal motivo, se espera que Defensa Judicial nuevamente reprograme la audiencia, la cual por
solicitud del equipo de supervision se inicie nuevamente el procesc por posible incumplimiento,
incorporando las actividades sin realizar por el concesionario como son la iluminacién de la
plataforma del aeropuerto Olaya Herrera y el retraso en el plan de obras del aeropuerto Los
Garzones.

El equipo de la supervision lleva a cabo en el seguimiento a los dos (2) tribunales de arbitramento
que actualmente se encuentran en proceso por parte del concesionario, gue aunque la Entidad no

Y
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participa activamente en ellos, podrian afectar directa o indirectamente en la capacidad financiera
del concesionario, para la correcta ejecucion de las obras y el cumplimiento de sus obligaciones
contractuales. Estos son:

¢ Tribunal de Arbitramento. Cimara de Comercio de Bogota.
Convocante: Sociedad Operadora de Aeropuertos de Centro Norte S.A. — Airplan S.A.
Convocado: Unidad Administrativa Especial de Aerondutica Civil y Establecimiento
Publico Aeropuerto Olaya Herrera.
Arbitros: Gabriel de. Vega Pinzén (Presidente) Consuelo Sarria Olcos y Felipe de Vivero
Arciniegas
Secretario: Carlos Mayorca Escobar.
Cuantia: ($7.452.145.557, 27)

« Tribunal de Arbitramento por tasas de Satena.
Convocante: Sociedad Operadora de Aeropuertos de Centro Norte S.A. — Airplan S.A.
Convocado: Unidad Administrativa Especial de Aerondutica Civil y Establecimiento
Plblico Aeropuerto Olaya Herrera.
Arbitros: Martha Cediel Pefia {Presidente} Catalina Arbeldez Bolafios y Cesar Negret
Mosquera
Secretaria: Edith Cediel Charris
Cuantia: Quince mil millones de pesos moneda corriente ($15.000.000.000).

Por otro lado, se evidencia que la interventorla ha acompafado con conceptos oportunecs a la
Entidad, en especial con los estudios de conveniencia de cada uno de los otrosies que se han
generado en el transcurso del proyecto. Adicional, se hace acompafiamiento a las observaciones e
incumplimientos que se han presentado en el transcurso del proyecto, en donde se fija una
posicion clara y explicita frente a los concedentes.

Es de resaltar el seguimiento a los procesos litigiosos que hace la interventoria, los cuales se
incluyen dentro del informe mensual y se revisan las actuaciocnes que ha realizado el
concesionario. Ademds, se incluyen los procesos de expropiaciones, revision del estado y
actualizacién de.las pdlizas, al igual que se lleva un seguimiento mensual a la matriz de riesgos del
proyecto, en donde se abarca de una manera general las actividades que actualmente se estan
realizado con su respectiva cuantificacidn.

Por dltimo, se evidencia que la interventorfa no tiene un cronograma de capacitaciones
establecido, en donde se abarguen temas de interés general y actualizacion de temas legales y
juridicos para todo el personal, de tal manera que se recomienda se genere y se cumpla de
acuerdo a los tiempos establecidos. Cabe aclarar que, se verificd que si se hace actualizacién de
temas relevantes, pero Unicamente para los responsables directos de los procesos.
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6.1.7 Desempefio del componente social
Calificacién obtenida: 68.50

Se pudo observar un adecuado contro! y seguimiento al respecto, mediante la inclusién en el
informe mensual del conteo de personal y atencidn al ciudadano en las (8) ocho oficinas fijas, las
cuales estan distribuidas (6) seis oficinas en cada aeropuerto que esta a cargo del concesionario y
(1) una en obra; de igual manera, se tiene instalada una (1) oficina mavil en el aeropuerto José
Marfa Cérdova, por lo que se hace la vigilancia a los PRQs recibidos y su respectiva trazabilidad.

En la auditorfa se verifica que por la metodologla que utiliza el especialista social, se categorizan
algunas PQR's como “abiertas” de acuerdo al pericdo de corte que se realiza para el informe
mensual entregado a la ANI; sin embargo, se evidencia que el concesionario si dio respuesta
oportunamente, por lo que es necesario modificar el formato de tal manera que no se lugar a
falsas interpretaciones. Ademas, incluir mas casillas en el formato de seguimiento que permitan
explicar de una forma detallada y clara el tratamiento que se tiene de cada una de las PQR'S, y se
evidencie de una manera precisa el cumplimiento de atencién a las PQR's del proyecto.

Se corrobora que la interventorfa realiza periddicamente el seguimiento a cada uno de los
programas sociales, los cuales estdn inmersos en el plan de gestion ambiental a cargo del
concesionario; por tal motivo, se sugiere incluir en el informe mensual fos indicadores que miden la
gestidn social e informar oportunamente los pendientes por parte del concesionario, de tal fin que
se cree una herramienta de seguimiento sobre el tema, al igual que sugerir recomendaciones que
permitan optimizar el accionar del concesionario sobre el tema.

Por otro lado, se evidencia en el informe los listados de asistencia y registro fotogréfico de las
diferentes reuniones que comprometen este componente, la encuesta de satisfaccién de los
usuarios de la via, y en general todas las actividades que requieren del acompafiamiento de la
interventorfa como son en temas prediales v ambientales., Al respecto, se resalta la gestién de la
interventorfa sobre el seguimiento de la encuesta de sanidad realizada por el concesionario, ya que
se informé oportunamente que no se estaba analizando una muestra significativa respecto al
nimero de pasajeros. que transitan en cada uno de los aeropuertos, lo que representa que la
encuesta no se estd cumpliendo con el objetivo. Ya se requirié mejorar el procedimientc e
implementar nuevos-mecanismos por parte del concesionario.

Por otro lado, se evidencia que la interventoria asiste y estd al tanto de las socializaciones y demés
reuniones que se realizan para brindar informacién a los pobladores de la zona, al igual que
acompafia y hace seguimiento a las intervenciones que realiza el concesionario en todos los
aeropuertos, prestando atencién especial al aeropuerto Olaya Herrara, por ser estipulado por el
Ministerio de Cultura como patrimonio nacional.

Ademas; la interventoria tiene implementada una matriz de riesgos soclales, la cual actualiza
mensualmente y se incluye en el informe mensual, dentro de los cuales se resalta los hallazgos
argueoldgicos.
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6.1.8 Desempefio del componente operacidn y estadfsticas.
Calificacidn obtenida: 71.69

La interventoria presenta mensualmente, discriminando por aeropuerto, el seguimiento a las
actividades operativas que realiza el concesionario para garantizar un servicio 6ptimo para todos los
actores que confluyen en dicho escenario.

Para tal fin, se cuenta con inspectores operativos y personal adecuado en cada aeropuerto, de tal
manera que mediante la implementacién de formatos propios de la interventoria, se registra las
inconsistencias de operativas y de mantenimiento. Al respecto, es importante destacar la
metodologla mensual implementada por la interventoria, la cual permite llevar trazabilidad de las
“observaciones abiertas” instauradas para cumplimiento del concesionario, las cuales son la
recopilacion de los registros que llevan los inspectores y la directora operativa, y se cierran en
funcion de las actividades correctivas y/o preventivas implementadas por el concesionario.

Con esta herramienta ademads, la interventeria ha detectado oportunamente de inconsistencias de
tipo constructivo y/o mantenimiento de obras realizadas con anterioridad del contrato- 049 de
2014, las cuales sirven de evidencia para la no aprobacién de las actas de verificacidn.

En este componente se pudo observar que la interventoria tiene un adecuado control y
seguimiento desde el punto de vista de operacion, en donde se lleva un seguimiento detallado de
la informacién de estadistica de nimero de operaciones, pasajeros movilizados y tipos de
operaciones y pasajeros. De igual manera, se realiza informes de aforos mensuales y semestrales,
en donde se contrasta con las auditorias financieras realizadas por la interventoria, con el fin de
llevar un control de los ingresos regulados y no regulados del concesionario.

Por Ultimo, se recomienda se incluya dentro del plan de accién, el cronograma de las actividades a
desarrollar relacionadas con la supervision y controles estadisticos hacia el concesionario, de tal fin
que se generen indicadores de cumplimiento por parte del interventorfa.

7. REUNION DE CIERRE, CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Luego de analizar los diferentes componentes verificados y en general auditados por la Oficina de
Control Interno en las oficinas de interventorfa y en el recorrido realizado, se lleva a cabo la
reunidn de cierre de la auditor(a, se presentan las siguientes recomendaciones a tener en cuenta
como parte de una retroalimentacién, tanto para la interventoria como para la supervision, en
beneficio del proyecto y de los fines que espera la ANI con el mismo.

7.1 No Conformidades

Se presentan las siguientes no conformidades las cuales deben atenderse de manera inmediata
para subsanar acontecimientos de cumplimiento contractual, tales como son:
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7.1.1 Para la Interventorfa

1. No se observa el logo de la ANl en los recursos fisicos de la obra y la oficina de la
interventorfa al igual que en los EPP’s del personal, razén por la cual es necesario incluirlo
en cada uno de los elementos que identifiquen la interventorfa, partiendo de la premisa
que la ANI tiene la necesidad de contar con interventorias que se desempefien como
agentes del Estado (servidores ptblicos), que trabajen mancomunadamente con la Entidad
y a la vez realicen adecuadamente las actividades de vigilancia y control.

2. Se verifica que el Consorcio Interventoria Aeropuertos 2014 adoptd el plan de calidad de la
empresa C&M Consultores; sin embargo, se hace evidente que no todos los formatos
establecidos ni procedimientos estén siendo implementados por el Consorcio, lo que hace
que se utilicen herramientas de seguimiento y acompafiamiento a la labor del
concesionario diferentes a las estipuladas en dicho plan.

Por tal motivo, es necesario dar cumplimiento a lo establecido en el Anexo No. 10 del
contrato de interventoria en el literal 19} de la seccién A del capitulo lll, el cual menciona:
“la interventoria deberd aplicar su sistema de gestion de calidad a través de o ejecucidn del
plon de colidad, lo cual deberd ser aprobodo y su gestion hard parte de las
responsabilidodes del Interventor, requiriéndose especial atencidn a la gestion documental”.

3. Lainterventoria no cuenta con una pagina web que incluya informacién de interés general
sobre el proyecto, etapas, avances, galeria fotografica, logos de la ANI, ultimas noticias del
proyecto, entre otro contenido que pueda ser de utilidad para cualquier interesado en el
proyecto.

4, La interventorfa no realiza aleatoriamente ensayos de calidad de aire, agua y ruido para
verificar los resultados criticos o de resultados dudosos mostrados por el concesionario, lo
que permite vislumbrar que no se cuente con informacidn para comparar los resultados
entregados por el concesionario.

Por tal motivo, se solicita a la interventorfa tomar medidas al respecto, considerando lo
establecido en el literal 1) Informes mensuales de .la cldusula 4.2 del contrato de
interventoria, el cual menciona: “En cada uno de los informes mensuales, el interventor
indicard con toda precisién las mediciones, ensayos y verificaciones que hubiera efectuado
de conformidad con las actividades y procedimientos de interventorio, asi como los
resultados de los mismos”.

5. En la auditoria se verifica que por la metodologia que utiliza el especialista social, se
categorizan PQR's como “abiertas” de acuerdo al periodo de corte que se realiza para el
informe mensual entregado a la. ANI; sin embargo, se evidencia que el concesionario si dio
respuesta oportunamente, por [0 que es necesario modificar el formato de tal manera que
no dé lugar a datos erréneos. Ademids, incluir mas casillas en el formato de seguimiento
que permitan explicar de una forma detallada y clara el tratamiento que se tiene de cada
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una de las PQR'S, y se evidencie de una manera precisa el cumplimiento de atencién a las
PQR’s del proyecto.

No se estd verificando y controlando el documento del beneficiario real para garantizan
que no hay violacién a los LA/FT {lavado de activos y financiacion de terrorismo) de los
dineros del concesionario, por lo que es necesario que la interventoria solicite el
certificado a la fiduciaria v realice el respectivo seguimiento incluyéndolo dentro del
informe financiero mensual que se entrega a la ANL

7.1.2  Parala Supervisién

1.

Es necesario que la ANl adopte una posicién sobre la reiterada observacién que ha
realizado la interventoria respecto al ancho de andén que se estd considerando construir
en el muelle internacional del aeropuerto José Maria Cérdova, debido a que no cumple con
las especificaciones técnicas requeridas y se constituye en un elemento de alto riesgo para
los peatones que pasan por la via.

7.1.3 Para Defensa Judiclal

L

De acuerdo a lo estipulado en el articulo 86 de la ley 1474 de 2011, se prevén [os
procedimientos por los cuales mediante audiencias bajo el principio de la oralidad, se dan la
herramientas a las Entidades para llevar a cabo procesos sancionatorios expeditos; sin
embargo, cémo se evidencia en el proceso que adelanta Defensa judicial respecto al posible
incumplimiento de tipo técnico y operativo, fue necesario declarar nulidad procesal por
cometer un error al citar s6lo a uno de los dos concedentes del contrato de concesion.

Por tal motivo, es necesario que se dé celeridad a este tipo de procesos administrativos, de
tal manera que se diriman los inconvenientes contractuales en plazos mas cortos, y se
apliquen las multas y/o sanciones que den lugar a los incumplimientos.

7.2 Recomendaclones

Se presentan [as siguientes recomendaciones a |a gestion realizada por parte de la interventoria y
supervision tales como:

7.2.1. ParalaInterventorfa

1

2.

Se recomienda que dentro del informe mensual, se estipule un cronograma de las
actividades a realizar por parte de la interventoria, en donde se especifique el seguimiento
para cada uno de los componentes que hacen parte del contrato, de tal manera que se
evidencie todas las gestiones requeridas para el correcto cumplimiento del proyecto.

Se verifica que se cuenta con matriz de seguimiento a los riesgos del proyecto, la cual se
incluye en el informe mensual y permite llevar un control de las posibles situaciones que
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afecten la correcta ejecucion y avance del proyecto. Se recomienda realizar este mismo
gjercicio para el contrato de interventoria, de tal manera que se identifiquen y cuantifiquen
los riesgos que podrian llegar a involucrar retrasos en el proyecto.

Se recomienda implementar formatos estdndares, que cumplan con lo estipulado en el plan
de calidad que se desea implementar al interior del consorcio, |os cuales serdn utilizados en
sus actividades diarias por los inspectores y residentes de cada frente de obra. Estos
pueden especificar normas actuales de construccidn, esquemas de sefializacidn, estado de
las estructuras, entre otros, los cuales ademds pueden estar acompafados de registros
fotogréficos, de tal manera que sirvan como evidencias en las distintas comunicaciones al
concesionario.

Se recomienda que la ficha técnica de cada uno de los 6 aeropuertos sea mas completa y
permita vislumbrar el avance de las obras en ejecucidn, acciones implementadas en caso de
incumplimientos, valor de las inversiones, entre otros.

No se observé que la interventeria llevara un control grafico de la adquisicidén de los
predios, en funcién del drea necesaria para ejecutar las obras, dependiendo de cada
aeropuerto, por lo que se sugiere se incorpere como herramienta de seguimiento y se
plasme este ejercicio en el informe mensual entregado a la ANI. De igual manera, se genere
un procedimiento o metodologia para el control de invasiones de los predios ya
disponibles, con el fin de que no se presenten problemas sociales que afecten
considerablemente el avance de las obras.

Se recomienda incluir en el informe mensual, la medicién de los indicadores y/o
cronogramas de cumplimiento para cada uno de los componentes, al igual que generar
recomendaciones y/o sugerencias que permitan optimizar el accionar del concesionario
sobre el tema.

Incluir en el informe mensual el seguimiento que se realiza a todas las PQR's que llegan al
proyecto, de tal manera que se evidencie la fecha de llegada v la trazabilidad que se tiene
para su atencion y posterior respuesta, con el fin de alertar oportunamente sobre posibles
incumplimientos por parte del concesionario sobre esta actividad

Se evidencia que la interventorfa no tiene un cronograma de capacitaciones estahblecido,
en donde se abarquen temas de interés general y actualizacion de temas legales v juridicos
para todo el personal, de tal manera que se recomienda se genere y se cumpla de acuerdo
a los tiempos establecidos. Cabe aclarar que, se verificd que si se hace actualizacion de
temas relevantes, pero Unicamente para los responsables directos de los procesos.

Se corrobora que la interventorfa realiza periédicamente el seguimiento a cada une de los
programas sociales, los cuales estan inmersos en el plan de gestién ambiental a cargo del
concesionario; por tal motivo, se sugiere incluir en el informe mensual los indicadores que
miden la gestidn social e informar oportunamente los pendientes por parte del
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concesionario, de tal fin que se cree una herramienta de seguimiento scbre el tema, al
igual que sugerir recomendaciones que permitan optimizar el accionar del concesionario
sobre el tema.

7.2.2, ParalaSupervisitn

1. Se recomienda continuar con el seguimiento y acompafiamiento de la adquisicién predial
requerida en 3 de los 6 aeropuertos, prestando mayor atencién al aeropuerto El Carafio de
Quibdé, ya que se evidencia que a la fecha de la auditoria se tiene el 24% de disponibilidad,
pero ya el 89% aceptaron las ofertas de compra por parte del concesionario, lo que permite
adelantar los tramites respectivos.

2. Continuar en el seguimiento a los dos (2) tribunales de arbitramento que actualmente se
encuentran en proceso por parte del concesionario, que aungue la Entidad no participa
activamente en ellos, podrian afectar directa o indirectamente en la capacidad financiera
del concesionario, para la correcta ejecucidn de las obras y el cumplimiento de sus
obligaciones contractuales.

7.3 Buenas précticas y observaciones

Asi como se denotaron anteriormente las acciones de mejora para la interventoria y la supervision,
se resalta de los mismos lo siguiente:

1. Es importante resaltar la accién oportuna por parte de la interventoria, la cual identifico
adecuadamente las inconsistencias presentadas, y acompafia el levantamiento del
inventario por parte del concesionario. Esto permite que éste error no se vuelva a
presentar, y se lleve un formato pactado entre los concedentes y el concesienaric, para los
6 aeropuertos que hacen parte de! alcance de este contrato.

2. Cabe resaltar que para esta gestion, el Consorcio cuenta con una profesional al 100% de
dedicacién, gque se encarga se direccionar a los responsables y estar al tanto de los tiempos
de respuesta por parte de la interventorfa; por tal motivo, se sugiere que con base en esta
informacién, se creen indicadores de gestién que permitan evidenciar el seguimiento sobre
el particular.

3. Se destacan los formatos implementados desde el area operativa de la interventoria, al
igual que los reportes que se envian mensualmente a la ANI, especificando las
observaciones de mantenimiento y los avances.

4. Como buena préctica, se lleva un libro de obra al interior de Ia interventoria en donde se
dejan anotaciones y revisiones especificas, ademas de formatos de asistencia a los distintos
comités de obra por parte de los residentes en cada frente de obra.
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La interventoria presenta a la ANI informes semanales de avance de obra por cada uno de
los frentés que actualmente se encuentran en construccién, mediante los cuales se
muestra a partir de cuadros de seguimiento vy graficas, el cumplimiento de las actividades a
las que esta comprometido el concesionario segln plan de obra concertado con los
concedentes. Este ejercicio, aunque no es contractual, es de suma importancia ya que
evidencia la vigilancia y control por parte de la interventoria, ademas que permite alertar
sobre posibles atrasos o falencias en las especificaciones técnicas o calidad de los
materiales.

Se resalta el seguimiento que se le ha ventdo dando a las necesidades que tiene el
proyecto, donde mediante la matriz de identificacion y evaluacién de impactos
ambientales, se hace revision de cada uno de los requerimientos que ha emitido la ANLA
para dar cumplimiento a los permisos ambientales vigentes en el proyecto.

Es de destacar la gestion que ha realizado el equipo de la supervision y la interventoria
respecto a la doble titularidad que se presentaba en 45 predios requeridos para la
ampiliacion de la pista en el Aeropuerto de Carafio en Quibdd, de tal manera que se liderd la
firma del convenio interadministrativo con la Aerondutica Civil, lo que permitio darle
viabilidad al proyecto.

Como buena practica, la interventoria tiene implementada la realizacién de auditorias
financieras en cada uno de los aeropuertos, en donde mediante revisiones exhaustivas de
toda la documentacion relacionada con facturas, pago de cuentas, y en general la
facturacion del concesionario mensual, con el fin de corrobora los ingresos brutos del
concesionario. Esto permite tener un control de los dineros que se encuentran en la fiducia,
y determinar bajo este ejercicio, el valor final de pago de la contraprestacion para los
concedentes, la cual es del 19%.

Es importante resaltar la calidad de la informacién financiera plasmada en el informe
mensual de la interventoria, la cual es bastante explicativa y contiene datos representados
mediante tablas y graficas propias, lo que permite conocer con claridad el estado actual del
proyecto. Ademads, se incluye ejercicios propios de la interventoria respecto a célculo de los
estados financieros e indicadores del concesionario, el seguimiento de los créditos
sindicados y el cumplimiento de los pagos relacionados a la deuda que se tiene con las
entidades financieras.

Es de resaltar el seguimiento a los procesos litigiosos que hace la interventoria, los cuales se
incluyen dentro del informe mensual y se revisan las actuaciones que ha realizado el
concesionario.

Se destaca la gestién de la interventoria sobre el seguimiento de la encuesta de sanidad
realizada por el concesionario, ya que se informo oportunamente que no se estaba
analizando una muestra significativa respecto al nimero de pasajeros que transitan en cada
uno de los aeropuertos, lo que representa que la encuesta no se estd cumpliendo con el
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13.

14,

objetivo. Ya se requirid mejorar el procedimiento e implementar nuevos mecanismaos por
parte del concesionario.

Es importante destacar la metodologla mensual implementada por la interventoria, la cual
permite llevar trazabilidad de las “observaciones abiertas” instauradas para cumplimiento
del concesionario, las cuales son la compilacién de los registros que llevan los inspectores y
la directora operativa, y se cierran en funcién de las actividades correctivas y/o preventivas
implementadas por el concesionario.

Se pudo observar que la interventoria tiene un adecuado control y seguimiento desde el
punto de vista de operacidn, en donde se lleva un seguimiento detallado de |z informacién
de estadistica de nimero de operaciones, pasajercs movilizados vy tipos de operaciones y
pasajeros. De igual manera, se realiza informes de -aforos mensuales y semestrales, en
donde se contrasta con las auditorias financieras realizadas por la interventoria, con el fin
de llevar un control de los ingresos regulados y no regulados del concesionario.

Se llevd a cabo la aplicacién de ia metodologfa desarrollada actualmente por la Oficina de
Control Interno, con el objeto de evaluar de manera integral y el desempefio de las labores
propias de la Interventoria y se obtuvo una calificacién general de desempefio para el mes
de julio de 2016 de 70.11 valor que se encuentra dentro del rango definido como muy alto
{puntajes superiores a 80).

Atentamente,

Jefe

ORLANDOQ BUSTOS FORERO
Oficina de Control Interno

Proyectd: INg. Midnica Bibiana Forero — Contratista Oficina de Control Interno. NF \/
Revisé: Ing. lvdn Mauricio Mejfa— Contratista Oficina de Control Interno. \y
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