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ASUNTO: Informe de seguimiento a las funciones plblicas de supervision y de
interventoria asociadas al proyecto Sociedad Portuaria Regional de Santa
Marta (PEI 63)

Apreciado doctor:

Comedidamente me permito remitir para su consideracion la evaluacion efectuada a las
funciones publicas de supervision y de interventoria asociadas al proyecto Sociedad
Portuaria Regional de Santa Marta, realizada los dias 13, 19 v 20 de octubre 2017, dando
cumplimiento al Plan de Evaluacidon Independiente que viene desarrollando la Oficina de
Control Interno.

A continuacion se anexa un cuadro, concluyendo lo evidenciado en la evaluacion realizada:

Evaluacmn efectuada alas

funciones publicas de

supervision y de interventoria

asociadas al proyerto

Sociedad Portuaria Regional

de Santa Marta {PEI 63)
*Estas no conformidades, recomendaciones y observaciones se denotan en el capitulo 8 del informe
que s anexa a la presente comunicacion.

3 10* 7*

Con fundamento en lo anterior, nos dirigimos a esa dependencia, en los términos del literal
g., articulo 4; los literales h, j, y k del articulo 12 y el articulo 14 de la Ley 87 de 1993, y de
los Decretos 4165/11 y 1745/11, solicitando atentamente se sirva enviar el plan de mejora
sobre el contenido de las no conformidades contenidas en el documento adjunto en
consideracion a la necesaria documentacion de respuesta a través de la adopcion de las
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medidas correctivas o preventivas procedentes o de la oportuna aclaracion de las
circunstancias de hecho a que haya lugar.

En atencidn al caracter probatorio del informe proferido y del cumplimiento periddico de
seguimiento al contenido de lo comunicado mediante el presente, el termino recomendado
para la emision de respuesta es de treinta {30) dias calendario contados a partir de la
radicacién (Art. 14 CPACA).

Con un muy cordial saludo,

DIEGO ORLANDOQ BUSTOS FORERO
Jete Oficina de Control Interno

C.C.: Dina Rafaela Sierra Rochels ~ Gerente de Vicepresidencia Ejecutiva
Jesus Alberto Florez — Lider de spoyo a la supervision del Proyecto

Anexo; T fbllo_t,

Proyectd: Daniel Felipe Sdenz Lozano — Contratista Oficina de Control interna "4
Nro Borrador: 201310200 1.5 153
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1. OBIJETIVOS

El objetivo general y los objetivos especificos del presente informe de auditoria se muestran
enseguida:

1.1 Objetivo General

Evaluar y verificar el cumplimiento de la funcion pdblica de la interventoria y de la supervisién a la
Sociedad Portuaria Regional de Santa Marta (SPRSM), a la luz del cumplimiento de sus obligaciones
contractuales y su aporte con buenas practicas para fomentar la vigilancia, control efectivo vy
asegurar el éxito del proyecto.

1.2 Objetivos Especificos

- Llevar a cabo un seguimientc general al proyecto, evidenciando la funcion de la
interventoria y la supervision a través de la cual se vislumbra el horizonte del mismo.

- Analizar el avance v los controles asoctados al cumplimiento de los alcances del plan de
inversiones gue atraviesa el proyecto.

- Aplicar la matriz de evaluacién de desempefio (MED), generada por la oficina de control
interno {OCI} de la Agencia Nacional de Infraestructura {ANI), respecto a la interventoria
del proyecto, lo que permite evaluar las actuaciones de vigilancia y control de la
interventoria.

- Realizar una verificacion del avance del plan de mejoramiento institucional (PMI)
relacionado con hallazgos aun vigentes a la fecha, comunicados en su momento por la
Contraloria General de 1z Reptiblica (CGR).

- Verificar el avance del plan de mejoramiento por procesos (PMP), a partir de las auditorias
realizadas en 2013 y 2015 por parte de la oficina de control interno (OCl) de la ANI, y las
actuaciones tanto del supervisor como de la interventoria para subsanar las no
confarmidades planteadas.

2, ALCANCE

El alcance del presente informe se enmarca en el seguimiento a las funciones publicas de la
interventoria y de |a supervision en la ejecucidn del proyecto portuario en lo transcurrido de 2017,
principalmente en relacion con la ejecucion del plan bianual 2017-2018.

2.1.Componentes Analizados

El andlisis desarrollado se constituye de la verificacion de la tabor de vigilancia y control ejercido
por la interventorfa, en virtud del contrato de concesidn No. 006 de 1993, sobre el plan de
inversiones que atraviesa el proyecto. Se tuvieron en cuenta los componentes particulares que se
encuentran en un proyecto de concesion portuaria: administrativo, técnice, juridico, financiero,
ambiental, social y operativo.

Informe Auditoria PEI63 -  Oficina Control Interno Octubre 2017
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El 13 de octubre de 2017 se aplicé, por segunda vez, la matriz de evaluacién de desempefic {(MED)
a la interventoria de la Sociedad Portuaria Regional de Santa Marta. Esta evaluacion se hizo
empleando los lineamientos y metodologias del proyecto de “Incorporacion de las Interventorias a
los fines esenciales del Estado” a las tareas propias de vigilancia vy cantrol de las empresas
interventoras dentro del desarrollo de los proyectos de concesiones, cuyos resultados se muestran
en los capitulos 7 v 8 del presente documento,

Los criterios de evaluacidn se encuentran sustentados en los siguientes documentos de trabajo
elaborados por la oficina de contral interno {OC1) de la ANIL:

- QGuia para la elaboracion de informes de auditaria técnica, cddige EVCI-I-006, v1. ANI, 2016,

- Procedimiento auditorias técnicas, codigo EVCI-P-003, v5. ANI, 2016.

- Manual de evaluacién del desemperio de interventorias, codigo EVCI-M-001, v2, ANI, 2017,

- Manual de buenas practicas para interventorias, cédigo EVCI-M-002, v2. ANI, 2017.

- Criterios de la matriz de evaluacién de desempefio de interventorias para los modos:
carretero, portuario, aeroportuario y férreo, cédigo EVCI-M-003, v3. AN), 2017.

- Lecciones aprendidas en gestion para interventorias, EVCI-M-004, v1. ANI, 2015.

- Manual interventoria y supervision, cédigo GCSP-M-002, v1. AN, 2015.

2.2.Informacién de Contratos

Los datos generales del contrato de concesion se registran en la siguiente tabla:

Clase

Concesianario

Interventoria

Tabla 1 - Datos del concesionario y de los contratistas evaluados

Detalle del Contrato

Qcupar y utilizar en forma temporal y exclusiva las
playas, los terrenos de bajamar y zonas accesorias a
aguelfas o estos, descritos en la cldusula segunda del
contrato No, 006 de 1993, a cambio de Ia
contraprestacion econdmica de que trata la cldusula
décima primera del mismo, a favor de fa Nacién y del
municipio de Santa Marta. El puerto sera de servicio
publico, habilitado para el comercio exterior y para
prestar servicio a toda clase de carga.

Interventoria técnica, administrativa, financiera,
ambiental, operativa y juridica al plan de inversiones
de los contratos de concesién portuaria No. 006 de
1993, 009 de 1994 y Q03 de 2008 — suscritos entre |3
Nacién — Superintendencia General de Puertos y/a el
Instituto Nacional de Concesiones ({INCD), hoy
administrados por la Agencia Nacional de
Infraestructura y las Sociedades Partuarias Regional
de Santa Marta $.A, Regional de Buenaventura S.A, v

Numero Contratista
SOCIEDAD

gz' d?.i:;' PORTUARIA

do 1é93 REGIONAL DE

SANTA MARTA S.A.
SEA-15-2012
del 18 de CONSCRCIO
enero de INTERPUERTOS
2012

1 Disponibles en www.ani.gov.co, pestafia “Sobre la AN - Sistema Integrado de Gestion — Manuales”.
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Clase Detalle del Contrato Nlmero Contratista

la Seciedad Terminal de Contenedores de Cartagena
S.A—=CONTECAR S.A, respectivamente.

VGC No. 382 JESUS ALBERTO

Supervision Lider equipo de apoyo a la supervision. de 2017 FLOREZ ORTIZ

Fuente: consuita en SECOP y ORFEQ,

Las fechas de inicio y terminacion del contrato de concesidn se muestran en la siguiente tabla:

Tabla 2 — Fechas dal contrato de concesidn

HITO FECHA
Suscfipcién de! contrato de concesion 24~de junio de 1993 _
Terminacion inicia! del contrato de concesidn 23 de junio de 2013
Terminacidn segdn otrosi No. 6 al contrato de concesién 23 de junif; de 2033

Fuente: informacién allegada poria supervisién en octubre de 2017. Otros( No. 006 de 2008.

Inicialmente, el contratc No. 006 de 1993 establecia gue el plazo de |a concesidn portuaria era de
veinte (20) afios; no obstante, conforme con el articulo 8 de la Ley No, 01 de 1991, se prorrogo el
plazo en veinte {20) afios adicionales a partir del otrosi No. 6, suscrito el 30 de mayo de 2008.

A l1a fecha se han suscrito siete (7) modificaciones al contrato de concesidn, que se resumen en la
siguiente tabla;

Tabla 3 — Modificaciones al contrato de concesidn No. 006 de 1993.
Otrosi SUSCRIPCION IDEAS PRINCIPALES

- El plan de manejo ambiental debe ser sometido a aprobacidn por parte de las

Sd . .
1 & agosto autoridades ambientales. !
de 1993 . . . . X
- Se gjustan requisitos de validez y perfeccionamiento del contrato.
- El valor de la contraprestacion establecida fue fijade de acuerdo con los
. criterios de las resoluciones 033 de 21 de enero de 1993, 040 de 26 de junio de
8 de septiembre .
2 de 1993 1992, 995 de septiembre de 1993,
- El concesicnario se compromete a atender los gastos necesarios para el
mantenimiento del terminal portuario.
3 9 de septiembre * Se modifica el términc de la vigencia de la garantia de gjecucién de estudios de
de 1593 impacte ambiental y de proteccion del ambiente.,
- Se adiciona un parrafo con las garantias de seriedad de la propuesta, de
. respensabilidad civil, de realizacidn del estudio de impacto ambiental.
30 de septiemhre . . . . )
4 - £l concesionario pagara una contraprestacidon anual llguidada a la tasa
de 1993 . - . ) - )
representativa del mercado del Ultimo dia del mes inmediatamente anterior a la
fecha de pago. ‘ i
- El concesionario podrd prestar servicios de operacién portuaria en las
instalacicnes portuarias otorgadas en concesién.
3 de enero

5 de 2005 - El concesionario deberd registrarse como operador portuario para cumplir con
el pago de la tasa de vigilancia y las disposiciones vigentes en la materia.
- El concesionario deberd evitar posicion dominante y monopdlica como

Informe Auditoria PEl 63 Oficina Control Interne Octubre 2017
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IDEAS PRINCIPALES

operador portuario.

- El concesionario se obliga a aplicar los mismos niveles de tarifa que
habitualmente usan los otros operadores.

- £l concesionario debera reflejar en su contabilidad de manera independiente
todo ingreso y egreso por concepto de uso de instalaciones gue se genere por
operacion portuaria.

- Se excluye anualmente la tasa de vigilancia ambiental,

- Se incorpora el plan maestro de inversiones por valor de USD 127.355.455, asi
como utilizacidn de areas, reorganizacion fisica del terminal e incorporacion de

. nuevas areas portuarias a la concesion.
" - Se obliga a contratar una auditoria de obras, ingresos, operativa a la SPRSM, a

6 30 de mayo
de 2008
7 23 de febrero

de 2010

costo de esta.

- Se fija la contraprestacion que seguird pagando a partir def afio 2013 {Decreto
1873 de 2008).

- Se amplia el plazo de |z concesién por veinte {20) afios mas.

- Se establecen indices de desempefio como garantia de calidad del servicic.

- Se establece la obligacién de pronunciamiento ambiental por parte de las
autoridades, previo a la ejecucion de nuevas obras.

- Se instaura la obligacion de implementar control en las relaciones laborales.

- Se estipulz la responsabilidad por el manejo del puerto.

- Se actualizan las garantias.

- Se obliga a2 modificar el reglamento técnico de operaciones.

- El concesionario asume todos los riegos inherentes a la ejecucion del plan de
inversiones. B

- 5e establecen etapas de construccion en afios, manteniendo el total de la
inversion y pactando reglas de cumplimiento y ajuste del cronograma de
inversion en caso de no cumplir.

- Se obliga a la SPRSM a constituir un encargo fiduciario para la adecuada
administracion de los recursos para 1as interventorias y/o auditorias.

- Se modifican las garantias.

Fuente: pégina web de la Entidad: Inicio » Modo puertos » Proyectos » Sociedad Pertuaria Regional de Santa Marta
SA Mo/ fwwwanigov.co/proyecto/nuertgs/sotisdad-portuaria-repuonal-de-santa-mara-sa-2 1360

Por otra parte, la Sociedad Portuaria Regional de Santa Marta $.A tiene multiples accionistas, entre
personas naturales y juridicas, dentro de los que se encuentra el Departamento del Magdalena,
con un 13.37%, vy el Distrito Turistico de Santa Marta, con un 8.67%. Los accionistas con mayor
participacidn se presentan en la siguiente tabla;

Tabla 4 - Datos asociados a la composicitn accionarla de la Socledad Portuaria Regional de Santa Marta

ACCIONISTA PARTICIPACION
Departamento del Magdalena ) 13.37%
Distrito Turistico de Santa Marta 8.67%
Carboandes S.A. 7.53%
Inversiones Camerciales Exportadoras 5.A5 5.81%

Informe Auditoria PEI 63
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ACCIONISTA

Fideicomiso P.A.G.O Acciones Sociedad Port.
Banex S:A.

Cl. Técnicas Bal

time de Colombia S.A.

inmobiliaria Kasuma S.A.

Inve

r PortS.AS

Juan Manue! Dévila Jimeno
C.ILa Samaria S.A.S,
Dicowvil y Cia Ltda
Colvapores Ltda

Alberto Davila Diaz Granados

Agricola
Agropecuari

Eufemia S.A.S.
a San Gahbriel S.ALS.

Servicios Técnicos Bananeros 5.4,

Inversiones Pegaso 5.A.5

Praban

Servicios Eficientes a |a Carga Ltda
RR3 S.A.
Opermumdo Logistica S.AS.

Puertos
A

v Valores $.A.S
ndagoya

Accionistas mircnitarios

TOTAL

F

T —

£~ TODOSPORUN
» NUEVOPAIS

PARTICIPACIGN

4.63%
4.21%
4.03%
3.53%
2.29%
2.27%
2.22%
2.19%
2.15%
2.13%
2.07%
2.07%
2.07%
1.92%
1.88%
1.79%
1.56%
1.53%
1.43%
1.19%
17.45%
100.00%

FRY

ECJ13aD FOULaLIEN

Fuente: sitio web de la ANI {‘nttn:f/v,-v.rw.am.go\r.cofpmvecto.fph"enos/sociedad-portuaria-regional de-santa-marta-sa-
21360). Corroborado con informacién allegada par la supervision del proyecto mediante correo electrdnico del 17 de

octubre de 2017.

De otra parte, los datos generales de la interventoria se muestran seguida:

Nombre

Representante Legal
Valor inicial del Contrato
Plazo inicial

Fecha de suscripcién del

DATOS FIRMA INTERVENTORA

contrato

Fuente: Contrato de interventoria No. SEA-15-2012,
*El 14 de febrero de 2017 se suscribio el otrosi No. 1 al contrato de interventoria No. 015-2012, por medio del cual este
se profrogd en un términc de treinta (30) meses y se acordé adicionar al valor inicial del mismo (a suma de

$4,057,852,400,

Conscrcio 'nterpuertos
Santiago Paez Talero
$9,200,656,000.00*

5 afios*
18 de enero de 2012

La composicidn accionaria de la interventoria se muestra en la siguiente tabla:
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Tabla 6 - Datos asociados a la composicion accionaria de la firma interventora

COMPOSICION INTERVENTORIA

INGENIERIA, CONSULTOQRIA Y PLAN EACl(f)N S.A—INCOPLAN S.A A5%
CARTAGENA DE INGENIERIA S.A — CARINSA 25% )
SERTICS.AS 25%
INGEPROYECT LTDA 5%
TOTAL 100%

Fuente: Resolucidn No. 532 de 16 de noviembre de 2011, por la cual se adjudica el concurso de meritos No, SEA-CM-004-
2011.

3. METODOLOGIA

La ANI cuenta dentro de! sistema integrado de gestion con el procedimiento de auditoria técnica
{EVCI-P—003) del proceso de evaluacion y control institucional del sistema integrado de gestion,
cuya implementacién en la presenta auditoria se resume con las siguientes actividades:

Solicitud de informacion: el 2 de octubre de 2017 se solicitéd la informacion referente a los
contratos de concesion y de interventoria, entre otros documentos relevantes, a [a supervision del
proyecto, mediante correc electrénico.

Revision docurmental: el 11 de octubre de 2017 se verifico el contenido de la informacién entregada
por parte del lider del eguipo de supervision, previa consulta documental del sistema de
informacidn institucional.

Entrevistas: el 3 de octubre de 2017, se solicito a la interventoria, por medio de correo electrénico,
disponibilidad y atencion a la auditoria programada para el dia 13 de octubre de 2017, en la ciudad
de Bogotd, y para los dias 19 y 20 de octubre de 2017 en la ciudad de Santa Marta. Esta se llevd a
cabo segun lo descrito en la seccion 6.1, alli se expuso su objeto y cronograma, asi como su
idoneidad para efectos de las labores de seguimiento y control de la Entidad.

Por otra parte, el 6 de octubre de 2017 se llevd a cabo una entrevista con el equipo de apoyo a la
supervision del provyecto.

Visitas de campo: los dias 19 vy 20 de octubre de 2017 se visito el puerto regional de Santa Marta.

Diligenciamiento de papeles de trabajo: se diligencio el acta de apertura de auditoria, registros de
asistencia y la matriz de evaluacion de desempefio.

Validacidn documental y/o de evidencias: se procedid a validar la informacién suministrada durante
ia auditoria técnica y se pidieron complementos cuando fue necesario,

Analisis y conclusiones: como resultade de los anteriores puntos se generaron no conformidades
y/o recomendaciones y observacicnes, que se presentan en el capitulo 8.
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4, MARCO NORMATIVO Y CONTRACTUAL

Para el desarrollo del presente informe se tuvieron en cuenta las siguientes disposiciones de orden
legal v reglamentario:;

s Constitucion Politica de Colombia Articulo 210.2

s ley 1474 de 2011, articulo 83 y subsiguientes.

e Ley 80 de 1993, articulo 32, numérales 2 y 4.

s [Ley 01 del 10 de enero de 1991.

o CONPES 3342 de 2005: estrategias para la competitividad del sector portuario. Adoptado
por el decreto No. 2766 del 10 de agosto de 2005.

» Decreto 1873 del 29 de mayo de 2008. Por el cual se adoptan los criterios para determinar
el cobro de las contraprestaciones por concepto de las concesiones portuarias, sobre los
activos entregados a las Sociedades Portuarias Regionales de Barranquilla, Santa Marta y
Buenaventura.

e Decreto 648 de 2017. Por el cual se modifica y adiciona el decreto 1083 de 2015,
Reglamentario Unico del sector de !a funcién publica.

¢ Resolucion No. 1185 de 2017, por la cual se establece el estatuto de auditoria interna y
codigo de ética del auditor en la Agencia Nacional de Infraestructura.

¢ Contrato de concesion de la Sociedad Portuaria Regional de Santa Marta (No. 006 de 1993}
apéndices, otrosies y demas documentos pertinentes.

e Contrato de interventoria a auditar {SEA-15-2012), anexos y demds documentos
pertinentes.

® Actas de inicio de los contratos de concesidn e interventoria.

o Ultimos dos informes mensuales de la interventoria y supervisién del proyecto, entre otros
decumentos de seguimiento.

5. VERIFICACION DE ANTECEDENTES

En el ejercicio de verificacion de antecedentes del proyecto concesionado se consultd la existencia
de hallazgos vigentes sefialados por [a Contraloria General de la Republica (CGR) vy solicitudes por
parte de organismos de control, lo cual se detalla enseguida:

5.1 Hallazgos vigentes sefialados por la Contraloria General de la Republica (CGR).
Se consultd la base de datos del Plan de Mejoramiento Institucional (PMI)} de Ja OC|, actualizada a
octubre de 2017, con el fin se revisar la existencia de hallazgos vigentes sefialados por la CGR. Se

evidencio que a [a fecha se tienen siete (7) hallazgos que no han sido declarados efectivos por la
CGR. Su descripcion general se muestra enseguida:

? Los particulares pueden cumplir funciones administrativas en las condiciones que sefiale fa Ley.
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Tabla 7 — Hatlazgos vigentes CGR
Fecha Fecha % Avance
Consecutivo Descripcién iniciacion terminacion  reportado Estado
metas metas por la OCl
Cambios en la contraprestacion
por Infraestructura; Diferencias
entre la contraprestacion Replanteado.
pactada en el contrato inicial y el No ha sido
843 otrosi No. 2 del 8 de septiembre 01/11/2013  30/06/2017 100% revisado por
de 1933, que corresponden a la CGR
$2,509.6 millones de pesos de
diciembre de 2011.
Contraprestacidén plena: No fue
posible conseguir la informacion
gue permitiera analizar el calculo
844 de la contraprestacidn plena por  01/11/2013  31/12/2017 78% Replanteado
uso de infraestructura, tasado
para la Sociedad Portuaria
Regional de Santa Marts.
Contraprestacién en la
Renegociacion  del  contrato
006/1993 SPRSM: Se definieron
846 nuevas inversiones con el otrosi  01/11/2013  31/12/2017 71% Replanteado
No. 006 del 30 de mayo de 2008,
sin que esto se viera reflejado en
el pago de la cantraprestacién.
Seguimiento a las inversiones:
Deficiencias en el control vy Replanteado.
849 seguimiento, pcl)r Parte de la ANL, 01/12/2013  30/06/2017 100% Nc? ha sido
en el seguimientc a las revisado por
inversiones iniciales que debia la CGR
realizar la SPRSM.
Modificacion plan de inversiones:
Presunto incumplimiento a la
ejecucion fiel plf.in de inversiones No ha sido
851 para las vigencias 2008 y 2009. . 141 514 30/06/2017 100% ° revisado por
Ausencia de mecanismos la CGR
contractuales para conminar al
concesionario al cumplimiento
de sus ohligaciones.
Aprobaciones los planes
bianuales de inversion: Presunto .
incumplimiento, por parte del Nc‘) ha sido
852 R L . 01/12/2013 30/06/2017 100% revisado por
concesionario, en (2 oportunidad Ia CGR
para la presentacion de planes
bianuales.
Informe Auditoria PEI 63 Oficina Control Interno Octubre 2017
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Fecha . Fecha % Avance
Cansecutivo Descripcién iniciacion terminacién  reportado Estado
metas I metas por la OCI

Indicadores de gestion: No se
realiza, por parte de la ANj,

p 9 . \ Replanteado.
supervision y evaluacién sobre .

856 los indicadores que reflejan el 01/12/2013  31/10/2017 75% r:gsgzz‘dzr
comportamiento de los niveles la CGRp

de prestacion del servicio
portuario.

5.2 Solicitudes de organismos de control

Se consulto el sistema de gestidn documental de la ANI {ORFEQO) para conocer |2 existencia de
solicitudes, peticiones o actuaciones por parte de otros érganos de control interno, hechas a partir
de enero de 2017, con el fin de revisar fa presencia de solicitudes como consecuencia de ne contar
con la aprobacion del plan bianual 2017-2018. A pesar de no encontrar solicitudes asociadas a esta
tematica se evidenciaron los siguientes requerimientos por parte de la Procuraduria General de la
Nacién;

Tabla 8 — Solicitudes entes de control
INSTANCIA DETALLE ESTADOD

Mediante radicado ANI No. 2017-409-106734-2 del 5 de
octubre de 2017 se hace solicitud de documentacion en
medio magnético con relacién a la investigacidn disciplinaria,
contra funcionarios por determinar de la ANI, por presuntas
irregularidades contractuales. Se evidencid que el GIT férreo y
portuario dio alcance al requerimiento mediante radicado ANI
No. 2017-303-014402-3 del 17 de octubre de 2017.

Por medio de la comunicacién con radicado ANI No. 2017-409-
106756-2 del 5 de octubre de 2017 se solicitd documentacidn

" en medio magnétice de conformidad con lo ordenado en e!

Procuraduria General  auto de fecha de 22 de septiembre de 2017, mediante el cual  Se dio alcance a los
de la Nacién se ordena apertura de investigacion disciplinaria, contra oficios.

Camilo Mendoza Rozo y Andrés Figueredo Serpa. El alcance a ¢
la solicitud se evidencid en el radicado ANI No. 2017-100-
033472-1 del 13 de octubre de 2017.

Con la comunicacidn con radicado ANI No. 2017-409-106757-
2 del 5 de octubre de 2017 se solicitd al drea de control
interno  disciplinario abstenerse de abrir investigacidn
disciplinaria contra Camilo Mendoza Rozo y Andrés Figueredo
Serpa, en sus condiciones de vicepresidentes de Gestidén
Contractual de la ANI, y Santiago Paez Talero, en su condicidn
de representan legal del consorcio Interpuertos.

Fuente: Sisterna documental institucional (Orfeo).
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5.3 No conformidades vigentes sefialadas por la oficina de control interno

Se consultd la base de datos del procedimiento PD-26 y formato EVCI-F-004: “Plan de
Mejoramiento por Proceso (Accidn preventiva, accidn correctiva)” con el fin de revisar las no
conformidades vigentes que se generaron a partir de los ejercicios de auditoria realizadas por la
OCl en 2013 y 2015. A partir de este ejercicio se evidencid que a la fecha se tienen dos {2)
pendientes de cierre, estas son:

Tabla 9 — No conformidades vigentes sefialadas por [a oficina de control interno )
DESCRIPCION DE NO
No.  ANO CONFORMIDAD OBSERVACIONES AVANCE
Mediante. memorando con radicado AN
No. 2016-303-011501-3 del 22 de .
septiembre de 2016 se relacionan
autorizaciones de la Superintendencia :

General de Puertos, Ministerio de

Ausencia de un informe detallado v
justificado de la infraestructura vy

6 2013 i h i i
19 equipos que han sido demolidos Transporte y del INCO (hoy ANI) con 70%
y/o sustituidos desde el inicio del . L
contrato de concesion portuaris relacidn a demoliciones en la zona
P ) concesionada a la SPRSM. A la fecha
continua pendiente la evidencia detailada
que permita subsanar la noc conformidad.
. = A la fecha continua pendiente el cierre de
Ausencia de seguimiento 3 no la no conformidad No. 1906, lo que
2932 2015 conformidades abfertas \ ) ’ q 90%

condiciona el cierre de la no conformidad
No. 2932,
Fuente: Plan de mejoramiento por procesos, octubre de 2017,

pendientes de 2013,

Se evidencié que e! cierren de las no conformidades citadas depende de entrega del informe
detaltado y justificado de la infraestructura y equipos que han sido demolidos y/o sustituidos desde
el inicio del contrato de concesidn portuaria. A pesar de que el avance para subsanarlas es
significativo, mayor o igual al 70%, se recomienda a la interventoria, con acompafiamientc
permanente de la supervision del contrate, allegar las evidencias que permitan dar el cierre
correspondiente.

6. DESARROLLO DEL INFORME DE AUDITOR(A

En este capitulo se presentan los aspectos generales del desarrollo de la auditoria a la gestidn de la
interventoria y de la supervision de 1a Sociedad Portuaria Regional de Santa Marta. Se presentan las
generalidades del proyecto concesionado y se hace un andlisis de los temas especificos tratados
durante [a auditoria.

6.1 Aspectos generales del desarrollo de [a Auditoria

Mediante correo electrénico, del 3 de octubre de 2017, y carta con radicado ANI No. 2017-102-
032443-1 del 5 de octubre de 2017, se informd a la interventoria scbre las iabores requeridas para
el desarrollo de la auditoria, cuya programacion se resume enseguida:

Informe Auditoria PEI 63 Oficina Control Interno Octubre 2017
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Tabla 10 - Programa de la auditorfa técnica
Programa Dia Hora

Reunién de apertura y exposiclon de temas especificos a abordar 13/10/2017 2:00 a.m
Aplicacidn de la MED: gestidn financiera, juridica y técnica 13/10/2017 8&:30a.m
Aplicacidn de la MED: gestidn técnica y social . i 13/10/2017 11:00 a.m
Aplicacidén de la MED: gestién ambiental y administrativa 13/10/2017 2:00 p.m
Recorrido por el proyecto _ 19/10/2017 11:00 a.m
Reunién y conclusiones de cierre (general} - Santa Marta 19/10/2017 3:30 p.m
Validacién inventario reportado por la interventarfa - Santa Marta 20/10/2017 9:00 a.m

El 13 de octubre de 2017, se llevd a cabo la auditoria en [as oficinas de la interventoria en Bogotd y
el 19 y 20 de octubre de 2017, dentro del puerto ¥ en las oficinas de la interventoria en la ciudad
de Santa Marta.

6.2 Descripcion del proyecto de concesidn

El terminal de la Scciedad Portuaria Regional de Santa Marta esté localizado en Punta Betin,
extremo noroccidental de la ciudad de Santa Marta, en el departamento de Magdalena. Es de
servicio publico y se encuentra habilitade para el comercio exterior y para prestar servicios a tode
tipo de carga, como graneles, contenedores y carbdn, entre otros.

El puerto cuenta con siete (7) muelies, una pantalla de atraque de mas de un (1} kildémetro de largo
y un drea util de almacenamiento de mas de 20 ha. Alcanza profundidades de hasta 60 pies {18 m),
lo cual evita mantenimiento con dragados y asi ofrece disponibilidad para !a atencién de naves
pequefias y de gran calado tipo (postpanamax). Sus caracteristicas generales se muestran en la
siguiente ilustracion:

COMPONENTE ' CANTIDAD
Inversién (MUSD

de 2007) 127
Mueiies 7 UN
Areas cubiertas 1.24 ha ,
Area dessilos 0.60 ha
Area descubierta 173 ha
Area inspecciones 0.93 ha
gﬁ:;z:\aalmiento 20.1ha
Area oficinas 1.54 ha

Fuente: informacion allegada por la supervisién y la interventoria en octubre de 2017. Otrosf No.006 del 30 de mayo de
2008, a! contrato de concesién No. 006 de 1993 y pagina web del concesionario {https:/fwww.spsm.com.co/)
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Actualmente se realizan pruebas para asegurar la operatividad de un tren de carga al interior del
puerto, el cual conectaria con la red férrea del Atlantico y de esta manera con el centro de
Colombia, lo cual fortaleceria la conexién intermodal de la regidn Caribe con el interior del pais y
con el exterior, Contiguo al puerto se cuenta con el aeropuerto internacional Simon Bolivar, el cual
hace parte del grupo de aercpuertos de nororiente, a cargo de la ANI, y con las concesiones viales
Santa Marta — Riohacha — Paraguachon y el secter 3 de la Ruta del Sol.

Inicialmente, el contrato de concesion establecia un valor de, aproximadamente, dieciocho (18)
millenes de ddlares de los Estados Unidos y un plazo de veinte {20) afios; no obstante, mediante el
otrosi No.6, suscrito el treinta {30} de mayo de 2008, se incorpord un plan maestro de inversiones
hasta el afio 2033 por un valor de, aproximadamente, ciento veintisiete {127) millones de dalares
de los Estados Unidos. En esta modificacion contractual se establecido que el valor de la
contraprestacién que debe pagar el concesionario, entre 2013 y hasta 2033, se calcularia en
funcién de los ingresos brutos segin el decreto No. 1873 del 29 de mayo de 2008,

Este plan maestro de inversion se ejecuta por etapas, las que se detallan en planes bianuales.
Segun el otrosi No. 6, del 30 de mayo de 2008, a partir de 2010, estos deben ser entregados por el
concesionario al INCO (hoy ANI) a mas tardar el 30 de noviembre, y en adelante cada dos afios.

La OCl considera que la flexibilidad de la Ley 1 de 1991, por la cual se expide el Estatuto de Puertos
Maritimos y se dictan otras disposiciones, ast come del contrato de concesion, permiten que las
inversiones previstas en los planes bianuales se modifiquen y/o se desplacen en el tiempo; por
consiguiente, no se ejecutan intervenciones previstas en un comienzo. Asimismo, las aprobaciones
de los planes bianuales se llevan a cabo, por lo general, posteriormente al tiempo en que se llevd a
cabo su ejecucién. Las consideraciones ante el estado de! plan maestro de inversidn, asi como ante
la flexibilidad mencionada, entre otros temas, se detalla en Ja siguiente seccion.

6.3 Temas abordados de manera especifica

Durante la auditorfa se analizaron, adicional a los criterios de la matriz de evaluacion de
desempefio {MED), el estadc del plan maestro de inversién, la metodolegia de contraprestacion
actual y la pesicion de [a OCl ante [a flexibilidad del contrato de concesién. Andlisis gue se presenta
en esta seccion.

6.3.1 Se viene cumpliendo con el plan maestro de inversidn definido en e! otrosi No. 6 de
2008

En el otrosi No. 007, del 23 de febrerc de 2010, al contrato de concesién portuaria No. 006 de
1993, suscrito entre la Superintendencia General de Puertos vy |a Sociedad Portuaria Regional de
Santa Marta, establecié que el concesionario debe cumplir con una inversion minima anual del
75%, con respecto a las inversiones aprobadas, lo cual, a partir de informacion de [z interventoria,
se ha venidc cumpliendo de manera adecuada como se evidencia en [a siguiente tabla:
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Tabla 12 — Cumplimiento de! plan rmaestro de inversionas SPRSM (Délares constantes de 2007}
Afio Plan maestro(:;e inversiones Ejecutado {B) % Ejecucion (B/A)
2008 UsD 847,867 USD 887,672 104.69%
2009 UsSD 4,238,560 UsD 17,361,555 408.61%
2010 USD 33,147,019 USD 28,980,534 87.43%
2011 UsD 23,273,872 USD 21,842,126 93.85%
2012 USD 3,427,515 USD 4,572,327 133.40%
2013 UsD 14,095,320 UsD 13,242,147 93.94%
2014 UsD 2,847,846 UsSD 2,864,238 100.58%
2015 UsD 5,271,965 USD 4,262,137 B0.85%
2016 USD 5,730,527 UsD 6,312,606 110.16%
2017 - UsSD 1,329,545* -
Tc;tal ) UsD 92,880,451 USD 101,654,287 _ 109.45%

Fuente: Balance plan bianual de inversién 2015-2016 y balance acumulado del plan maestra de inversiones,
Radicado ANI No. 2017-409-109197-2 del 11 de octubre de 2017.

*A la fecha no se cuenta con un plan maestro de inversicnes aprobado para el 2017; no obstante, se han
reportado inversiones en este periodo, a cuenta y riesgo del concesionario.

Se evidencid que, a la fecha, la ejecucidon del plan de inversiones se encuentra por encima de lo
programado en un 9.45%. Con el fin de validar esta informacidn, se hizo un muestreo de las obras
gue son preducto de las inversiones descritas en los planes bianuales aprebados por la ANI para los
periodos 2013-2014 y 2015-2016. Asimismo, a pesar de que a Ja fecha no se cuente con un plan
bianual aprobado para el periodo 2017-2018, el concesionario viene adelantando inversiones a su
cuenta y riesgo, sobre las cuales también se hizo una verificacion en la terminal portuaria. En la
seccion 6.3.2 se presenta el detalle de la aprobacidn de los planes bianuales, asi como la posicién
de la oficina de control interno ante la no aprobacién de este plan para el periodo 2017-2018.

Para el caso del plan bianual 2013-2014, se evidencid que se tienen inversiones que nc se han
ejecutado en un 100%. Se hace especial énfasis en el refuerzo del muelle 4, cuyas intervenciones
debian alcanzar un 100% para 2013; sin embargo, a la fecha se reporta un avance fisico del 77%3.
La finalizacion de esta intervencion no se ha dado debido a que implicaria afectaciones a las
operaciones con graneles en este muelle. El estado actual de esta intervencidn se ilustra con las
siguientes fotografias:

? Informe mensual de interventoria No. 69. Detalla las actividades adefantadas con corte a septiembre de
2017.
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Foto 1. Vista general muelle 4. Foto 2. Estado pavimento muelle 4.

-

- .
2
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L

PRSM, octubre 19 de 2017,

XA |

Fuente: Visita OCl a la SPRSM, octuI;re 15 de 2017,

Fuente; Visita OCl a la §

A la fecha se reporta un avance fisico, para el | La intervencidn del muelle 4 consiste en
refuerzo del muelle 4, de 77%, a 208 m? de 270 m? | reforzamiento de tablaestacado, lo cual incluye
En la fotografia se evidencia que la ausencia de la | adecuacidn de iz superficie del pavimento en aesta
intervencion no afecta la operacion del puerto. zona del puerto.

La oficina de control interno considera que a pesar de que se dé cumplimiento al porcentaje
minimo requerido anualmente para las inversiones, y de gue el plan maestro permita desplazar las
intervencicnes como consecuencia de prioridades que se identifican para el puerto, se deberia dar
total cumplimiento a los planes bianuales aprobados. Cuando se presente este tipo de situaciones
se deberian aplicar métodos de contingencia para obtener las metas previstas en los planes
bianuales, principalmente en la intervencidn de obras civiles ya que su estado condiciona, en gran
parte, la seguridad al interior de la terminal.

A octubre de 2017, la interventoria también ha reportado inversiones que no han alcanzado el
100% de ejecucidn para el plan bianual 2015-2016, relacionadas con implementacién de software y
sistemas de informacion; por lo tanto, se recomienda aplicar planes de contingencia para subsanar
estos retrasos. El avance fisico de !as inversiones de este plan bianual se detalla en la siguiente
ilustracion:

Informe Auditoria PEL 63 Oficina Control interno Octubre 2017 ol
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llustracidn 1 — Avance fisico de inversiones del plan blanual para el periodo 15-16. Resolucion 1087 de 2017.
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Fuente: Consorcio Interpuertos, octubre de 2017,

En la visita a la terminal portuaria se validd, a partir de un muestreo, el reporte de avance
mostrado en fa ilustracién precedente. Un ejemplo de este ejercicio se evidencia con las siguientes
fotografias, las cuales permitiercn validar el 100% reportado para las inversiones referentes a

equipos de seguridad {scanners) y defensas:

Foto 3. Scanner de contenedores,

Foto 4. Defensas.

Fuente: Visita OC a la SPRSM. octubre 19 de 2017.

Fuent: Visita OCl a IaSPRSM, octubre 19 de 2017.

Se evidencio la construccion, instalacion y operacién
del scanner de contenedores en el puerto. SPRSM
cuenta cop cuatro (4) scanner en total.

Se evidencio 12 ejecucion de |a fabricacién y montaje
de 22 tableros de defensas en los muelles 6y 7, en la
zona de manejo de carbédn del puerto.

Dentro de las actividades de verificacion de la ejecucion del plan bianual para el pericdo 2015-
2018, se corrohoré €l avance de inversiones asociadas con pavimentacién, lo cual permitid, a su
vez verificar la disponibilidad del predio que en el pasado hizo parte de la Operadora Logistica de

Informe Auditoria PE| 63 QOficina Control Interno
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Santa Marta (Operlog) va que los patiocs 6 y 7, donde se adelantd pavimentacion con concreto
asfaltico, se encuentran alli. El registro fotogréfico correspondiente se muestra enseguida:

Foto 5. Pavimentacion patios 6y 7.

15 2

= e e

Fuente: Visita OCl a la SPRSM, octubre 19 de 2017. | Fuente: Visita OCl a la SPRSM, octubre 19 de 2017,

La pavimentacion se llevé a cabo en un drea 15,000 | La construccion de pavimento rigide en zona bascula
m?. El patic es de almacenamiento general, y se | cubrid 2200 m? de é4rea. E] plan bianual también
encuentra en la denominada Zong Externa I, considerd pavimentacidn de 600 m? en patio rieles.

Como se menciond, a pesar de que el plan bianual para el periodo 2017-2018 fue entregado por el
concesionario en noviembre de 2016, este no ha sido aprobado por la ANI; no obstante, el
concesionario ha adelantado inversiones que se alli se plantean, a su cuenta y riesgo. A octubre de
2017, la interventeoria ha repoctado el avance fisico gue se muestra en la siguiente. gréfica:

llustracion 2 — Avance inversiones propuestas en el plan bianual 2017-2018.
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Fuente: Consorcio Interpuertos, octubre de 2017.

informe Auditoria PEI 63 Oficina Control Interno Octubre 2017
Pagina 19




e

7 9®- -~ 7 Agencia Nacional de Infraestructura o
i ! INFORME AUDITORIA - PROYECTO PORTUARIC g TODOSPORUN
_e=mu i . o ' NUEVO PAIS
i ool 4 Socledad Fortuaria Regional de Santa Marta Ea EEoAL tbosi

Parte de la verificacion, por parte de la oficina de control interno, a los avances que tiene el plan
bianual propuesto para el periodo 2017-2018, se evidencia con las siguientes fotografias a tanques
de aceite y a la adecuacién de equipos racks. Estos ultimos permiten la refrigeracidn de
contenedores que transportan carga congelada,

Foto 7. Tanques de aceite en patio centro. Foto 8. Equipos racks.

i

1‘_.

F”e”te Vlszta OCI g Ia SPRSM, octubre 1 de 2017. Fuente: Visita OCI a ia SPRSM octubrelg de 2017,

Se evidencid que en el plan bianual 2015-2016 se | La inversion que se busca Imputar al plan bianual del
adelantaron inversiones en los tangues de aceite. A | periodo 2017-2018 consiste en la adicién de un
la fecha se reporta un avance del 59%. guinte nivel a quince (15) racks existentes,

En adicion a la disponibilidad de equipos racks, se evidencid que se adelantaron inversiones
asociadas a cuartos frios, los cuales son requeridos para almacenar, igualmente, carga que
demanda bajas temperaturas. Estos cuartos se encuentran en el antiguo predio de Operlog. El
registro fotografico correspondiente se muestra a continuacidn:

Foto 2. Interior cuartos frios Foto 10. Exterior cuartos {rios.

PRt

Fuente: Visita OC| a la SPRSM, octubre 19 de 2017. | Fuente: Visita OCI 2 la SPRSM, octubse 19 de 2017,

Al interior de los cuartos frios se cuenta con un drea | La intervencidn incluye equipos de refrigeracion con
de inspeccidén de 65 m? Esta infraestructura se | su ducteria, puertas con sistema de sellado y
encuentra ejecutada y en operacion. chaguetas para abrigo de contenedores, entre otros.

De otra parte, la propuesta del plan bianual 2017-2018 incluye fa incorporacién de dos {2} top
picks, que son equipos para movilizar carga al interior del puerto. Asimismo, se propone incluir
inversiones asociadas a la culminacion de infraestructura adelantada previamente en la zona de
graneles. Lo anterior se sustenta con [as siguientes fotografias:
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Foto 11. Equipos fase I{ (top picks),

Foto 12. Bodegas y silos fase I,

Fuente: Visita OCl a Ia'RSM,{ure e ﬁl?.

Fuente: Visita OCI 3 Ja SPRSM. octubre 19 de 2017

Los equipos fase |l indicados en la propuesta del plan
bianual 2017-2018 hace referencia a fa compra de
dos {2) top picks.

A la propuesta del plan bianual 2017-2018 se le
atribuye el 25% que no se ejecuto en el pasado para
culminar el proyecto de bodegas v silos.

Por otro lado, dentro de |a propuesta del plan bianual 2017-2018 se contempla el cambic de la
totalidad de las vias férreas internas por vias férreas con especificaciones de 90 libras/yarda en una
longitud de 13,000 m, a un costo de USD $2,816,300. No se ha reportado, ni se evidencid, avance
de esta intervencion debido a que la interventoria no ha dado su concepto favorable? y como se ha
mencionado, no se cuenta con la aprobacion del plan bianual 2017-2018.

No obstante lo anterior, se evidencid gue la ANI ha actuado en favor de asegurar la futura
operatividad del tren a! interior del puerto. En septiembre de 2017 supervisé una segunda prueba
operativa del tren realizada por el concesionario junto con la multinacional Holdtrade Atléntico, la
cual buscaba establecer tiempos de aperatividad v condiciones reales de la via férrea. A partir de
infarmacion disponible en la pagina web del concesionario, se estima que la linea férrea se ponga

en servicio para mayo de 2018

Foto 13. Vias férreas — patio de contenedores.

Fuene: Visita OCl a SM, octube 19 de 2017,

Foto 14. Vias ferreas - mgresc terminal.

L.w: : S |
Fuente: Visita oClata SPRSM octubre 19 de 2017.

Las intervenciones a la linea férrea no son recientes.
Por ejemplo, estas se consideraron para el plan
bianual 2011-2012.

En 2015 se trasladaron 535 mi de wvia y se
construyeran 65 m! de via nueva. Radicado AN! No.
2015-409-033560-2 del 9 de junio de 2015.

4 Radicado AN No. 2017-409-062131-2 del 12 de junio de 2017.
5 hitps. //www . spsm.com.co/Noticias/NouciaTitular.aspx
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La oficina de control internoc considera apropiado que se realicen pruebas de la linea férrea al
interior del puerto ya que esto fortaleceria la conexién del mar Caribe con el centro del pais por
medio de un modo de transporte que, lamentablemente, ha sufrido rezagos a lo largo de nuestra
historia. Reactivar el usc del tren en el puerto es una muestra de que reactivar este modo, lo cual
fortaleceria la competitividad de Colombia.

Por otra parte, se evidencid que se viene adelantando gestidn, por parte del concesionario, la
interventoria y la ANI, para llevar a cabo un plan parcial de renovacién urbana, que busca integrar
la carrera 1ra en el plan maestro del puerto a cambio de mejorar la infraestructura vial de la
carrera 4ta, teniendo en cuenta el deterioro del sector aledafio a esta tiltima, lo cual aportaria a la
recuperacion del centro historico de Santa Marta. Este plan parcial se encuentra condicionado a la
aprobacién por Decreto expedide por la Alcaldia del municipio. El registro fotografico
correspondiente a estas carreras, al igual gue su localizacién en planta, se muestra enseguida:

Foto 15. Carrera 1ra. Foto 16. Carrera 4ta.

Fuente: Visita OCI 2 a SPRSWM, octubre 19 de 2017. | Fuerte: Visita OCI a fa SPRSM, octubre 19 de 2017,

El plan parcial buscar integrar la carrera primera a las | €l plan parcial tiene en cuenta el actual deterioro de
instalaciones portuarias en el corto plazo. las zonas cercanas a la carrera 4.

llustracnbn 3 UblCﬁC!On geograflca carrera 1ra y carrera 4ta.

Fuente: Eiaboracnon propla a partlr de mformamon allegada por la supervision en octubre de 2017,
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La adecuacion de estas vias urbanas fue una actividad considerada en el plan maestro de inversion
que se definié en el otrosi No. 006 al contrato de concesion portuaria, cuya ejecucién se estimé en
UsSD 1,579,280 de 2007, cuantia que se encuentra por debajo de lo que actualmente se estima
para tal fin, de 10,000 millones de pesos. El concesionario espera que la inversion que demande el
plan parcial sea imputable al plan maestre de inversion.

La oficina de contro! interno considera que ia iniciativa del plan de renovacion urbana, impulsada
por el concesionario, es adecuada ya que en la zona a intervenir se evidencia deterioro ambiental,
fisico v social y siendo; por lo tanto, demanda una transformacidn en favor de la ciudadania y del
medio ambiente. Se recomienda a ta ANI velar porque se continte, y de ser posible que se
incremente, la gestidn que requieran los acercamientos can el Distrito para obtener la aprobacion
correspondiente, Asimismo, en caso de ser aprobado, la interventoria y |a ANY deben asegurarse de
que se imputen en el plan maestro de inversién, valores correspondientes a la intervencion real.

En este orden de ideas, se sintetizan las consideracicnes de la oficina de control interno, en
relacion con la ejecucion de!l plan maestro de inversidn:

- A pesar de que se dé cumplimiento al porcentaje minimo requerido anualmente para las
inversiones, y de que el plan maestro permita desplazar las intervenciones como
consecuencia de pricridades de la terminal portuaria, se deberia dar total cumplimiento a
las intervenciones definidas en los planes bianuales aprobados. Por ejemplo, el
reforzamiento del muelle 4, previsto en el plan bianual 2013-2014, a la fecha reporta un
avance del 77%. Ante este tipo de situaciones se recomienda gque |a interventoria asegure
que el concesionario implemente planes de contingencia para alcanzar las metas
propuestas.

- Se considera apropiada la gestion que se realiza al interior del puerto en relacién con la
reactivacion del modo férreo. Una vez implementada fortalecerd la conexidon del mar
Caribe con el centro del pafs por medio de un modo de transporte que, ha sufrido rezagos
a lo largo de Ia histeria de Colombia.

- lLainiciativa del plan de renovacidn urbana, impulsada por el concesionario, es adecuada ya
que en el sector de la carrera 4ta se evidencié deterioro ambiental, fisico y social. Se
recomienda a la ANI velar porque se contintle, y de ser posible que se incremente, |z
gestion que demanda los acercamientos con la alcaldia de Santa Marta para obtener la
aprobacion de esta intervencion.

- Se evidencid que el concesionario viene adelantando inversiones propuestas en el plan
bianual 2017-2018, el cual, 3 pesar de entregarlo a la Entidad en noviembre de 2017, no
cuenta con la aprobacidn correspondiente. La posicion de la oficina ante este tipo de
situaciones se detalia en la siguiente seccion.
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6.3.2 Seviene adelantando un manual que busca agilizar la aprobacidn de los planes bianuales

La cldusula tercera del otrosf No. 006, del 30 de mayo de 2008, al contrato de concesidn portuaria
No. 006 de 1993, indica que el concesionario se obliga a ejecutar el plan de inversiones en
infraestructura y equipamiento portuario hasta la finalizacién del plazo ampliado de la concesién,
de veinte (20} afios, por un valor total minimo de USD 127,355,455, a precics constantes de 2007.

En cuanto a plazos de entrega, esta modificacidén contractual, indicd que, a mas tardar el treinta
(30) de noviembre de 2010, y en adelante cada dos afios calendario, el concesionario debers
entregar a la entidad administradora del contrato, hoy AN, las planes bianuales de inversion, que
contendran las inversicnes que se proyecten realizar durante los dos {2} afios calendario siguientes.
Asimismo, se establecid que la Entidad podré solicitar ajustes al plan bianual si considera que este
no se cifie al plan maestro; no obstante, contractualmente no se cuenta con plazos de aprobacion.

Durante [a auditoria se evidencid gue los planes bianuales se han venido modificando debido a
prioridades en el tiempo de ejecucion, lo cual es un principio aplicable a la inversién definido en el
numeral 3.1 de la clausula tercera del otrosi No. 006; adicionalmente, la aprobacién de la ANJ, que
se da por medio de actos administrativos, a estos planes se ha dado posterior al periodo de tiempo
en el que se ejecutan. Las fechas de [os actos administrativos con los que se han aprobado lgs
planes bianuales, asi como el avance de su ejecucién, se muestran en la siguiente tabla:

Tabla 13 - Ejecucidn del plan maestro de inversidn (Délares constantes de 2007)

Cetalle Acto Admen | F, Acto Admon | Vigengia Programado | Ejecutado ! % Ejecucion
Primera Etapa | Qtrosi 907 7/ 2010 23-feb-10 2008 a 2011 57121237 €5.633737 114 90%
FB 11-12 Res. 625 f 2011 30-dig-11 20611 4 386.081 4 536 870 105.72%
PB11.12 Res 1352/ 2014 07-act-14 2012 3427 515 4,285 §g2 125.33%
PB13-14 Res 462 /2015 23-mar-16 2013 - 2014 16.943.166 15.183.029 89.61%
PB15- 16 Res 1087 /2017 04-2q0-17 2015 - 2015 11 002 493 11.904 €88 108.20%
Total 92.880.492 ;. 101.654.2861  109,45%

Fuente: Consorcio Interpuertos, octubre de 2017,

Con base en la tabla precedente se aprecia que los actos administrativos mediante los que se
aprobaron los planes bianuales para los periodos 2013-2014 y 2015-2016 se emitieron en 2016 y
2017, respectivamente, lo que permite concivir que en la Sociedad Portuaria Regiona! de Santa
Marta se han venido ejecutando inversiones sin aprobacidn por parte de la ANI.

En 2013, ia oficina de controi interno adelantd una primera verificacion a la funcidn piblica de
supervisién y de la interventoria de la SPRSM, cuyo informe se encuentra con el radicado ANI Nao,
2013-102-009157-3 del 20 de noviembre de 2013. Dentro de las conclusiones de este ejercicio se
obtuvo que el plan bianual para la vigencia 2013-2014, a pesar de no contar con la aprobacion por
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parte de la Entidad, se encontraba en ejecucién, ccasionando que el concesionario tomara sus

propias decisiones de inversién®,

De igual manera, en 2015 la oficina de control interno adelantd una segunda verificacion del
desempefio de la supervisidn e interventoria de la SPRM, cuyo informe se encuentra con el
radicado ANl No. 2015-102-011876-3 de! 15 de octubre de 2015. De alli se obtuvo una no
conformidad a la supervision del proyecto debido a que se evidencié que el concesionario
adelantaba inversiones sin tener un plan bianual aprobado para el periodo 2015-2016.

Los hechos comentados se volvieron a presentar en el ejercicio de auditoria adelantado por Ia
oficina de contro! interno en octubre 2017. Se evidencié que el treinta (30} de noviembre de 2016,
el concesionario presentd a la ANI [a propuesta para el plan bianual 2017-2018, !o que se evidencia
con ¢l radicado ANI No. 2016-403-109439-2. A pesar de que la interventoria y la ANI han generado
solicitudes y requerimientos adicionales a la propuesta’, a la fecha no se cuenta con 3 aprobacion
correspondiente; sin embargo, se vienen adelantando inversiones, que se prevé, seran imputables
al plan bianual, como se detalld en la seccidn 6.3.1.

Como se mencions, la Unica fecha contractual establecida estd relacionada con a entrega de las
propuestas de los planes bianuales, a partir de noviembre 30 de 2010, cada dos (2} afios.
Contractualmente no se definen plazos para la aprobacién de la ANI; asimismo, las propuestas a
ser aprobadas sufren modificaciones debido al principio de prioridad de inversiones que tiene el
pian maestro de inversion, el cual permite cambiar las inversiones en el tiempec a partir de las
necesidades que tenga la terminal portuaria.

En este orden de ideas, se considera que existen tres causas principales que dilatan los tiempos de
aprobacion de los planes bianuales: 1) el principio de prioridad de inversiones, 2) la gestién que
surja como consecuencia de la informacidn adicional que !a interventoria y la ANI puede llegar a
solicitar para aprobar los planes bianuales® y 3) el tiempo que tomen fas conciliaciones con el
concesionario con respecto a las modificaciones del plan de inversiones. Lo anterior da lugar a que
las aprobaciones de los planes bianuales se aprueben posteriormente a su ejecucion.

Ante la situacidn descrita, como se puede evidenciar con el radicado ANI No. 2017-409-058007-2
del 1 de junio de 2017, la interventoria ha adelantado propuestas para para agilizar |a aprobacion
de los planes bianuales desde 2014. De igual manera, se evidencid que el equipc interdisciplinario
de apoyo a la supervisién ha venido adelantando, con el acompafamiento del drea de gestion de
calidad de la vicepresidencia de estructuracién, un manual que consclida las directrices que se
deben tener en cuenta para la revision, andlisis, aprobacidn y modificacion de los planes bianuales.

® La propuesta del plan bianual 2013-2014 se recibié en la ANI el 30 de noviembre de 2012 con radicado AN]
No. 2012-405-036644-2.

7 Conceptos de la interventoria al respecto se evidencia con el radicado ANI No. 2017-409-062131-2 del 12
de junio de 2017 y de la Entidad con el radicado ANI No. 2017-705-012118-3 del 1 de septiembre de 2017,

8 Tales como modificaciones a disefios, ingenieria basica, cronogramas y presupuestos, entre otros.
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Entre otros aspectos, en el borrador del manual, allegado por la supervision en octubre de 2017,
se propone mantener la fecha de entrega de la propuesta de los pianes como dispone el otrosi
No.6 y que la ANI presente el respectivo acto administrativo de aprobacidn cuatro (4) meses
después,

Lo descrito permite concluir que ha habido gestién por parte de la interventoria y de la supervisidn
para evitar que el concesionario siga adelantando inversiones sin contar con actos administratives
de aprobacion de la ANI; sin embargo, como se indicd, esta situacidn ha sido notificada por la
oficina de control interno desde. 2013 y a !a fecha, a pesar de que haya gestién en el tema, no se
cuenta con una solucién formal para tratacia.

Por ultimo, la oficina de control interno recomienda a la Entidad que una vez se formalice el
manual de revision, andlisis, aprobacion, madificacion de los planes bianuales de inversion, éste
debe ser socializado con las partes, concesionario e interventoria.

6.3.3 Actualmente la contraprestacion que paga el concesionario se fundamenta en una
metodologia que se encuentra en funcién de los ingresos brutos del puerto regional de
Santa Marta

La clausula decima primera del contrato de concesién No. 006 de 1993 establecié que el
concesionario debia pagar las siguientes contraprestaciones:

- Por la utilizacién en forma temporal v exclusiva de las playas, terrenos de bajamar y
zonas accesorias a aquellos, con base en un pericdo de veinte {20) afios, la suma de
UsD 11,001,478, a valor presente del contrato.

- Por los actives de la Empresa Puertos de Colombia que reciba en concesion,
proporcional al drea estimada a utilizar dependiendo de las proyecciones de carga
presentadas a la Superintendencia General de Puertos, eqguivalente a USD
730,502,000, durante los dos (2} primeros afios. A partir del tercer afio ese valor se
reajusta de acuerdo con la inflacién y con la resolucidn correspondiente emitida por la
Superintendencia de Puertos.

En este orden de ideas, la contraprestacién se calculé en funcidn de la magnitud de la playa, que
fue una metodologia definida en la resolucion 040 de 1992; por esta razén, la clausula segunda del
contrato de concesion No. 006 de 1993 describe Ia linea de playa y zona de bajamar entregada en
concesion®.

Por otro iado, la clausula quinta del otrosi No. 006 al contrato de concesién portuaria establecid
gue el concesionario debia continuar pagando las contraprestaciones pactadas inicialmente hasta

91,372 m sobre la cual se realizé e! cateulo de la contraprestacion.
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la expiracion del contrato inicial, es decir 2013. A partir de ese momento del tiempo, y hasta 2033,
el valor de la contraprestacién se fundamenté en la metodologia definida en el Decreto No. 1873
de 2008, la cual se encuentra en funcion de los ingresos brutos portuarios proyectados y los
ingresos brutos reales y corresponde a anualidades vencidas que se pagan por semestres vencidos.

En el desarrollo de la auditorfa, la interventoria reportd, que el page de la contraprestacidn se
encuentra al dia y que la ANI lidera la revision de las auditorias de los ingresos portuarios para los
pagos correspondientes. El estado de los pagos de contraprestacidn, a partir de 2012, se resume
en ia siguiente tabla:

Tab!a 14 - Revisién de liguidactdn y pago de |a contraprestacidn (Valores en délares carrientes)

Periodo Liquidacidn Valor Valor COP Fechade
Desde Hasata ush Nacion Municipio Pago
00-fab-32 | 08-may-12 625 694,25 695505.173 13977917 |  034eb-12
09-may-12 | 08-age-12 625 654,25 £66.3142 685 135330625 | 07-may-12
09-ag0-12 | 08-now.12 625594 25 481608471 137773055 03-290-12
0%-nov-12 | {84:b-13 626054 25 1004031182 146920469 Ol-now-12
05-feb-13 | 08-may-13 62560425 972 948 239 136.557 833 | 0B-feb-13

08-may-13 | 08-agc-13 625 694,25 1003427 830 140835758 | C-may-13
089-230-13 | (8-nov-13 625894,25 1.037 193637 145574 875 | 05-ag0-13
09-nov-13 | 30-abr-14 201987525 2663.368.218 445373151 09-may-14
Ql-gne-14 | 0-abr-14 89 240,28 153 015.332 19577 055) 18-may-14
01-may-14 | 30un-14 765.4686,74 1 275.811 887 164 076.3851 09l 14
Oiul-14 | 31dic-14 236044881 5003 814.334 8434674181 09-ene-15

01-ene-15 | 30-jun-15 2510 8641 5751.501 261 739616581 {%ul.15
0i-ul-15 | 31-dic-1h 240608866 6714394588 863440 184| 0B8-ene-16

0%-ene-1§ | 30-jun-18 3018095,28 7800973972 1003168463 00u-16
O1.jul-16 | 31-dic-i6 3289 879,50 8747133625 1124840755 | O6-ene-17

91-gne-17 | 30-jun-17 3.228.174,08 8400479855 107558207 Od-ul§7
Tota! 2406543446 §3.762.045289| 7.088288.804

Fuente: Consorcio Interpuertos, octubre de 2017.

A pesar de que ia metodologia de la contraprestacion se modificd, se evidencid que se han
adelantado ejercicios de validacién de la linea de playa. Por ejemplo, en octubre de 2012, se
efectud una visita a la terminal portuaria por parte del personal de la supervisién del proyecto, del
concesionario, de la interventoria, de la oficina de control interno de la ANI y de la CGR, en la cual
se midid la linea de playa mediante equipo GPS receptor GNSS TOPCOM obteniendo un valor de
1,398 m, lo que representd un error del 1.87% con respecto al valor indicado en el contrato de
concesion, de 1,372 m.

Adicionalmente, en el desarrollo de la auditoria, a partir de un gjercicio de auscultacion visual, se
evidencio que las modificaciones en drea para el terminal portuario se han encontrado dentro de la
linea de concesion,
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A manera de recomendacion, la oficina de control interno considera que la interventoria podriz
lievar a cabo validaciones de la linea de concesion de manera periddica, principalmente en los
momentos en que se produzcan modificaciones en area dentro del puerto.

7. VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES DE INTERVENTOR Y SUPERVISOR

A pesar de que la OCl auditd la gestion de la supervision y de la interventorfa en 20139, alli no se
aplicé la matriz de evaluacion de desempefio {MED). El primer resultado de este ejercicio se llevd a
cabo en Ja auditoria hecha en 2015, cuyos resultados se muestran a continuacién:

Tatla 15 - Resultados de calificacion MED agosto 2015

r r! LT ] Nombre proyect ¢oncesion Zociedza gpriuand isgonal of Senl Moy
r' st ;1 * Hombra interventoria proyesta CONSN 0 NS DL dI0S
: i. Ho. contrato interventoria FES-015-2012
PR Fecha de evaluacion 29y 27 oe azasipos 25

i ¥ S | " Y e 7 “[Mi! 7 T [y | | ]
 TERRARET, ™ lii—""’"" o "““."'"!f’“l T *"E“\.LT&::".F_ -

IT. -

2 Gesbén Téenica ==
L e Lo ey
D4 Geshdén Creraliva e
" L | oo m~r
0% Gestitn Scels Ty

Premedio Ganera! = 701 2

En 2015 se obtuvo una calificacién general de desempefio de 70.12 sobre 100, valor que se
encuentra dentro del rango definido como alto {puntajes entre 61 y 80). De otra parte, en |a
siguiente tabla se presenta la calificacion arrojada por la MED para la interventoria Consorcio
interpuertos, a partir de la auditoria hecha por la OCl en octubre de 2017:

Tabla 16 - Resultados de calificacidn MED ocutbre 2017

-

i
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Promedio General =

71.44

® Radicado ANI No. 2013-102-009157-3 del 20 de noviembre de 2613,
! gadicado ANi No. 2015-102-011876-3 del 15 de octubre de 2015.

Informe Auditoria PEIl 63
Pagina 28

Qficina Control Interno Octubre 2017




2 i\ n Agencia Nacional de Infraestructura B
‘Ff?, X ﬂ INFORME AUDITORIA - PROYECTQ PORTUARIC iy TODOS PO‘H;"
" Hipereis AR € Socledad Portuaria Regionat de Santa Marta EI'!,;,.E.?EEL-.,E
Iniraestructura

La calificacidn general de los siete (7} componentes es de 71.44 sobre 100, Este es el resultado de
un ejercicio que evalla no solo el componente contractual sino también de buenas practicas, el
cual sirve como mecanismo de mejora continua a la gestion de la interventeria. El detalle de la
calificacién obtenida para cada uno de los componentes se muestra enseguida.

7.1 Evaluacion del desempefio de la interventoria

En la auditoria realizada los dias 13, 19 y 20 de octubre de 2017, el equipo de interventoria
Consorcio Interpuertos dio a conocer la situacion actual del proyecto y evidencio los controles que
viene aplicando en cada uno de los componentes referidos al contrato de interventoria. Se efectud
seguimiento a los sigutentes aspectos propios de verificacion:

1. Administrativo: componente profundamente ligado al correcte funcionamiento de la
interventoria, tode dentro de un marco asociado a la apropiada implementacién de un
sistema de gestion de calidad y de personal idoneo que garantice el efectivo seguimiento a
todas las funciones ejecutadas por concesionario, lo cual debe complementarse con la
adopcion de buenas practicas de informacidn y comunicacion con este Gltimo v con la ANL.

2. Técnica: el componente técnico comprende los procesos v actividades relacionadas con la
medicion, pruebas, evaluacidn y verificacién de procedimientos, intervenciones v
desempefio del concesionario en el drea técnica durante la ejecucion de actividades de
pre-construccion, construccion, operacion y mantenimiento, segin aplique a cada contrato
de concesion, asi como la terminacion del contrato de interventoria y/o reversion del
contrato de concesién,

3. Financiero: 13 verificacién al componente financiero busca la implementacion de procesos y
actividades relacionados con la revision y contro! financiero del contrato de concesién.
Asimismo, permite verificar el estado del proyecte en relacién con los ingresos generados y
la contraprestacion recibida por el Estado, arrojande un balance en términos de ingresos,
sobre la duracién del periodo cencesionado.

4. Juridico: uno de los componentes mas importantes dentro del espectro de vigilancia y
control del contrato de concesion es el juridico, el cual consiste en la realizacion de
procesos vy actividades enfocadas en verificar 1a aplicacidn y cumplimiento de los aspectos
regulatorios y contractuales relacionados con el respectivo contrato de concesién, asi
como apovyar a Ia ANI en tedos los aspectos juridicos que se susciten en el desarroflo del
contrato,

5. Operativa: en este componente la interventoria debera realizar seguimiento al estado y
funcionamiento de la infraestructura disponible y de las operaciones que se prestan en el
puerto Regional de Santa Marta.

6. Ambiental: el actuar de la interventoria dentro del componente ambiental consiste en
realizar los procesos vy actividades enfocadas a controlar el cumplimiento de las medidas
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de mitigacion de impactos, planes de manejo ambiental y obtencidn de licencias o
permisos por parte del concesionario sobre |as obras ohjeto del contrato de concesidn.

7. Sacial: este componente permite verificar el seguimiento efectivo que se realiza a la
relacién usuario — concesion ~ interventoria. Se audita el cumplimiento de leyes en materia
de atencién al usuario, verificacion del trémite gue da el concesionario a PQR’s de las
comunidades con respecto al manejo social de la concesidn.

La verificacién de cada uno de los componentes y sus respectivos criterios (items de evaluacion),
esta en funcidn del analisis de los diferentes procescs y cbligaciones de la interventoria, Para ello
se evalud el desempeiio del trabajo de cada area, asi como la verificacion documental asociada que
se realizd en la oficina de la interventoria.

Enseguida se presentan los criterios de cada componente evaluado que dan valor a la gestion de la
interventoria y las sugerencias por parte de la oficina de control interno a la gestion de la
interventoria.

7.1.1 Desempefio del componente administrativo
Calificacion Obtenida: 71.17

Se considera gue la gestidn administrativa de la interventoria es adecuada. Se resaltan los
siguientes criterios evaluados en la auditoria:

En primer lugar, |a interventoria cuenta con una estructura organizacional definida para el proyecto
y tiene al servicio de la AN! recursos humanos y técnicos adicionales a lo minimo requerido
contractualmente. Se evidencid que se tiene un organigrama actualizado en el gue se incluye
personal adicional encargado de asescrar a la direccion del proyecto, de los monitoreos
ambientales y del area de recursos humanos, entre otros. Asimismo, se cuenta con bases de datos
que presentan la dedicacion del personal y los recursos de la interventoria, los datos de contacto
del personal y el seguimiento de a ios cambios del equipo. En esta Gltima se relacionan los cambios
que el personal ha tenido, asi como las comunicaciones en las que se solicitan y se aprueban estas
modificaciones.

En segundo lugar, se considera que la gestidn documental de la interventoria es apropiada ya gue
esta cuenta con un protocolo de transferencia de archivos (FTP) que almacena correspondencia,
informes y actas de comité, entre otros, el cual permite acceder a la informacion estando en las
oficinas de Santa Marta o de Bogotd. Se evidencié que se cuenta con instructivos internos que
definen la nomenclatura de la documentacién que alli se maneja.

En tercer lugar, se evidencid gue la interventoria verifica en el archivo del concesionario la
documentacion que soporta la debida ejecucion del plan de inversiones, tales como drdenes de
compra y/o servicios, lo cual se valida y se registra en actas de comitg,
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En cuarto lugar, a manera de buena préctica, {2 interventoria ha implementado un sitio web,
disefiado para ser utilizado también desde el teléfono mavil, en el que se muestra el estado del
plan de inversidn, datocs de cargas, mapa de terminal y un tour virtual a partir de fotografias
tomadas el puerto, de las que se muestra un ejemplo enseguida:

Foto 18. Muelle SPRSM

& i 1l .ﬂ iy my 4.3,

- L o) . ) " . . " g
Fuente; Aplicacidn online Interpuertos. Fuente: Aplicacion online Interpuertos.

Las fotografias del tour virtual permiten movilizarse
en 360°. En ellas se aprecian las zonas
concesionadas, asi como los eguipos gue permitan la
operacion del puerto.

El portal web hiip:ffincoplansa.com/puartos/
cuenta con un tour virtual del puerto a partir de
fotografias que se actualizan anualmente.

Esta buena practica ha sido iniciativa de Incoplan S.A, accionista mayoritario del consorcio
interventor. Se espera que el portal tenga informacién de los diferentes puertos a cargo de la ANI,

7.1.2 Desempeiio del componente técnico
Calificacion obtenido: 73.94

A rengidn seguido se presentan los criterios de la gestion del componente técnico que dan valor
agregado 3 la interventeria:

Se evidencid que la interventoria lleva a cabo un seguimiento adecuado a las obras del plan
maestro de inversién. Para elio ha implementado la seccidn Ejecucidn del plan de inversion en el
periodo en sus informes mensuales, en la gue se detallan los soportes de las inversiones y
desembolsos en dolares corrientes y constantes de 2007 que efectda la SPRSM para el mes de
analisis. En estos informes, el seguimiento a la ejecucidn del plan de inversidn se actualiza
mensualimente y se resume en tablas y diagramas de barras.

Asimismo, en los informes mensuales de interventoria, como complemento a la validacién de las
inversiones y desembolsos del periodo, se presenta una matriz que cuenta con el registro
fotografico del avance de [as obras y un andlisis de las mismas. Un ejemplo del contenido de esta
matriz se muestra enseguida:
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Tabla 17 — Registro fotogréfica interventoria

Actividad

Avance de Obras

Obras Civiles en Patios 1 y 2- Equipos para

contenedores refrigerados

=,

n

Racks de 5 por alto en subterminal de contenedores

Para el afio 2015 inversion consistid en la construccion y
montaje de 3 equipos racks de 5 niveles por alto del
subterminal de contenedores, con capacidad para 90
puntos de conexion.

Para el 2016 se tenia previsto la construccion e instalacion
de 3 equipos racks mas para dotar al puerto dentro de
este plan bianual de 6 equipos racks de S por alto para un
total de 180 nuevos puntos de conexidn.

La inversidn se encuentra ejecutada segun lo programado
para este plan de inversidn en el afio 2015.

Equipos Fase I- Circuito de Datos de respaldo en red
de Fibra Optica

Cable de Fibra optica en gruas STS-subestacién

Esta inversidn cansiste an Ja implementacion de un cable
de fibra ¢ptica multimodo con longitud aproximada de
350 m (C/U) entre las dos gritas STS y la subestacion, que
permitird una oportuna transferencia de datos entre los
equipos y el centro de control.

La inversidn se encuentra ejecutada segin lo programado
para este plan de inversion,

Fuente: Seccidn 3.1.1.2 Obras del plan bianual 2015-2016, informe mensual de interventoria No. 68.

En los informes de inventario que adelanta la interventoria se presentan fichas con las
caracteristicas y especificaciones de los equipos dei concesionario. En ellas se presenta el registro
fotografico de los equipos, asi como su localizacion dentro del puerto, Asimismo, la interventoria
cuenta con un archive en el que se guardan las especificaciones de estos.

De otra parte, en el aplicativo en linea de puertocs, gue ha liderado Incoplan S.A, se registra
informacion asociada a las especificaciones de carga en la SPRSM. Alll se detalla el movimiento por
tipo de carga, asi comao la participacion de la SPRSM dentro del consolidado de terminales de
Santa Marta, lo cual permite acceso a la informacidn por parte del ciudadano. Se evidencid que se
cuenta con informacidn con corte a 2015; por lo tanto, se recomienda adicionar lo referente a
2016 y actualizar la informacién en enero de 2018 con lo obtenido en 201732

12 Wiyp:/fwww.inconlansa.com/puertos/stm-gatos.himl
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Sin perjuicio de [o anterior, se tienen las siguientes observaciones:

En primer lugar, a pesar de ser una funcidn técnica definida en la vifieta dieciséis (16} del numeral
2.01.b del contrato No. SEA-015 DE 2012 no se evidencié que la interventoria realice pruebas y
ensayas de laboratorio para verificar que las obras adelantadas por el concesionario cumplan con
las caracteristicas tecnicas exigidas, o para verificar si existen defectos en la construccidn. Durante
l2 auditoria se comprobé que la propuesta del interventor’® no cuenta con un rubro para tal fin;
razdn por la cual, la interventoria argumenta que esta actividad no hace parte de sus obligaciones;
sin embargo, se evidencid que esta Ultima solicita y hace analisis sobre los diferentes ensayos de
laboratorio que adelanta el concesionario. Asimismo, se evidencid que no dar alcance a esta
obligacidn contractual no ha dado lugar a incumplimientos reportados por la Entidad.

La oficina de control interno considera gue no se cuenta con un documento contractual que exima
a la interventoria de realizar pruebas y ensayos para verificar que las obras que adelanta el
concesionario cumplan con las caracteristicas técnicas exigidas en las obras que adelante el
concesionario.

Por otro lado, dentro de fas cbligaciones técnicas de la interventoria también se tiene verificar que
las obras se ejecuten de acuerdo con las normas de construccion, o gue implica seguimiento a la
sefializacion temporal en obra. Durante la auditoria se evidencié que la interventoria cuenta con
un registro fotografico en el que se comprueba el seguimtento a este componente; no ohstante,
no se cuenta con documentacion en la que se evidencie retroalimentacién al concesionario
cuando la sefalizacién temporal presenta deficiencias. Unicamente se evidencié un (1) correo
electrénico del 26 de noviembre de 2013 en el que la interventoria soiicitd un {1) informe técnico
donde se describan las causas de deterioro de sefializacién de dreas que, en ese momento,
estaban siendo intervenidas. En este sentido, la interventoria podria disefiar e implementar una
lista de chequeo con el gue haga seguimiento periddico a la sefializacién temporal. €n el recorrido
por el proyecto se evidenciaron falencias en este tema, como se ilustra con las siguientes
fotografias:

Foto 18. Intervenciones siniestro muelle 7. Foto 20. Pavimentacion patio 7.

v ;i

. e de S B i - ‘.‘:-;&Eﬁ. N P P g :
Fuente; Visita OCl a SPRSM, 19 de octubre de 2017. | Fuente: Visita OCl a SPRSM, 19 de octubre de 2017.

13 Es Ia oferta irrevocable que presentd el interventor en desarrollo del concurso de méritos compuesta por
las ofertas técnica y econdmica.
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No se cuenta con adecuada dispenibilidad de cintas | Se evidencia deficiencias en |a sefializacién temporal
de sefializacion temporal en la reconstruccidn gue se | a la pavimentacién que se adelanta en el patio 7,
adelantan en el muelle 7. tanto en las colombinas como en las cintas.

El seguimiento a |a sefializacion temporal es vital ya que este componente fomenta la seguridad de
los trabajadores al interior del puerto y permite que las obras de construccion lleven a cabo sus
procesos internos de manera adecuada, antes de entrar al servicio, tales come fraguado del
concreto. Se evidencio que a partir de las auditorias realizadas en 2013 y en 2015, por parte de la
oficina de control interno, surgieron conclusiones y no cenformidades como consecuencia de
deficiencias en la sefializacién temporal.

Por ultimo, con el fin de facilitar la lectura de los informes mensuales, se recomienda a la
interventoria incluir en estos la ficha técnica del proyecto, la cual podria incluir informacién
general del puerto, mapa del terminal, datos del contrato de concesién y de interventoria (valor y
plazo, entre otros) y estado de la contraprestacidn.

7.1.3  Desempefio del componente financiero
Calificacién obtenida: 70.50

En primer lugar, se evidencié gue la interventoria programa v lleva a cabo auditorias de los
ingresos asociados al contrato de concesion para e! pago de las contraprestaciones semestrales
calculadas a partir de la metodologla descrita en el decreto 1873 del 29 de mayo de 2017.
Asimismo, lleva un consolidado de los pagos desde 2012, afio en el que se suscribid el contrato de
interventoria No SEA-15-2012. A partir de informacién obtenida en la auditoria se corrobord que a
4 de julio de 2017 se cuenta con un acumulade de pagos de contraprestacién de
aproximadamente veinticuatro (24) millones de ddlares. Esta informacidn se entrega
mensualmente en la seccién financiera de los informes mensuales de interventoria.

En segundo lugar, se comprobé que mensualmente la interventoria hace seguimientc a la
ejecucion de fos planes bianuales, a partir de verificaciones adelantadas por el ingeniero residente
y la subdireccion financiera de ia interventoria, lo cual es reportado en sus informes mensuales.

Como se indicé en la seccion 6.3 a la fecha no se cuenta con la aprobacidn del plan bianual 2017-
2018; no obstante, se vienen adelantando inversiones indicadas en la propuesta recibida por la
ANl en noviembre de 2016. Durante la auditoria se evidencié que se viene adelantando una
propuesta de procedimiento para establecer tiempos en la entrega y aprobacion de los planes
bianuales con el fin de evitar este tipo de situaciones; sobre lo que, se considera que la ANI debe
incrementar la diligencia para formalizarlo e implementarlo.

Por dltimo, se evidencié que la interventoria realiza inventarios, de infraestructura y de equipos,
entregados en vy desarrollados durante la concesién. Para tal fin adelanta fichas en las que se
relacionan fas especificaciones, registro fotografico v localizacién de los activos en la terminal
portuaria. Una muestra de estas fichas se muestra en la siguiente ilustracion.
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llustracién 4 — Ficha técnica planta subestacion edificio administrativo.
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Fuente: informe inventario sociedad portuaria de Santa Marta No. 003 — Informe con corte a 31 de marzo de 2017 ({INF-
041-268-1P}.

Durante la visita a la terminal portuaria, los dias 19 v 20 de octubre de 2017, se validd fa
informacién reportada por la interventoria en el informe de inventario con corte a 31 de marzo de
2017.

Se considera gue la gestidn financiera de la interventoria es adecuada ya que ésta cumple con las
obligaciones definidas en su contrato para tal fin.

7.1.4 Desempefio del componente juridico
Calificacion obtenida: 73.00

Se evidencio que la interventoria reporta mensualmente el avance global del contrato v el estado
de cumplimiente del concesionario, esta Ultima cuenta con Ja informacion de la ejecucion del plan
maestro de inversion previo al inicio de su gestion en el proyecto, es decir anies de 2012. La
interventoria expuso que |a ejecucion minima requerida anualmente, de 75%, para el plan maestro
de inversion se ha venido cumpliendc anuaimente. Asimismo, reporté que a la fecha se tiene un
acumulado de ejecucién del plan maestro de inversion de 79.82%14.

1 £ comunicacion con radicado ANI No. 2017-409-109197-2 del 11 de octubre de 2017 {a interventoria demostrd que el
concesianario ha reportado y saportado USD 101,654,286, constantes del 2007, que representa un 79.82% de ejecucion
total del plan maestro de inversion.
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Por otro lado, con el fin de racionalizar y hacer mas eficiente el tramite de revisidn de los planes
bianuales, se evidencid gue la interventoria, a8 manera de buena practica, en 2014 adelantoé un
documento para tai fin y a finales de abril de 2017 entrego a la ANI una tabla preliminar con los
tramites y documentos que deberfan contener los planes bianuales; no obstante, a la fecha la
Entidad ne ha formalizado el procedimiento para establecer plazos a la aprobacion de estos
planes'®. Esta practica permite concluir que la interventorfa conceptda juridicamente a la ANj
spbre la viabilidad de modificaciones en el proyecto. .

De otra parte, se tienen Jas siguientes observaciones:

La interventoria deberia adelantar, y adicicnar en sus informes mensuales, una matriz en la que se
ilustre el seguimiento a la modificacion de aspectos regulatorios, materializacién de riesgos legales
y contractuales relacionados con el contrato de concesion, con el fin de fortalecer la gestion de sus
funciones juridicas definidas en la seccion 2.01 (g} del contrato No. SEA 015 de 2012.

Asimismo, con el fin de fortalecer el autocontrol de la interventoria, esta tltima podria disefiar una
matriz de riesgos de su gestién que permita identificar alertas tempranas que dificutten el
cumplimiento de sus obligaciones.

Finalmente, la interventoria podria regularmente adelantar ejercicios de verificacion de la
composicién accicnaria del concesionario con el fin de conocer esta conformacion y reportar a la
ANI de los cambios que esta tenga.

7.1.5 Desempeiio del componente operativo
Calificocion obtenida: 70.50

Se evidencid que mensualmente la interventorfa lleva a cabo seguimiento a los aspectos
operativos del puerto. En los informes mensuales se relaciona informacion asociada a muellaje y
de almacenamiento y al cumplimiento de indices de desempefio, entre los que se tienen
indicadores de eficiencia operacional {productividad por buque y productividad por gria para
contenedores) vy de nivel de servicio {demoras de buque, demoras para ingreso de camidn vy
tiempo de permanencia del camidn en puerto).

Con base en el informe mensual No. 68 de interventorfal® se evidencié que el seguimiento al
aspecto operativo del puerto se fundamenta, principalmente, en informacion del concesionario,
Por ejemplo, para el caso de la informacion operativa del terminal, en el informe citado, se indicd
que no se pudo incluir la totalidad de la informacidn operativa del terminal debido a que el
concesionario no aporto la informacién requerida; por lo tanto, la interventoria tomo como base
los datos que fa SPRSM plasma en su pagina web acerca de su actividad portuarial’. Dentro de la

5 Radicado ANI No. 2017-409-058007-2 del 1 de junio de 2017.

16 Seccidn 3.1.4.1 del informe mensual No. 68. Radicado ANI No. 2017-409-096948-2 del 11 de septiembre
de 2017.

17 hryps: /Awnyw . spsm.com.ca/
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informacidn operativa del terminal se presentd el nimero de barcos por muelle para el mes de
julio de 2017, lo cual se ilustra enseguida:

Hlustracion 5 — Cantidad de barcos atendidos por muelle en julio de 2017.
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Fuente: Informe mensual de interventoria No. 68. Radicado ANI No. 2017-409-096948-2 del 11 de septiembre de 2017,

A manera de ilustracidn, enseguida se muestra e! uso principal que se le da a los muelles en la

terminal:
llustracién 6 — Cantidad de barcos atendidos por muelle en julio de 2017.

ZONA MANE!
DE CARBON

wi

ZCNA FRANCA

IQNA DE CONTENEDORES
Fuente: Aplicacién online puertos del consorcio Interpuertos a octubre de 2017 {Disponible en
http.ffincoplansz.com/puerios/stm mapa.htmi)

La oficina de control interno considera que, para el caso citado y para los demas que apliquen, la
interventeria podria realizar conteos propios para medir la confiabilidad de la informacion
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suministrada por el concesionario. De esta manera daria valor agregado a su gestién se
verificacion y control; y no dependeria de un tercero a la hora de reportar en sus informes
mensuales el avance de los aspectos operativos del puerto.

Para el caso de los indicadores desempefio, reportados por la interventoria para el mes de agosto
de 2017, se evidencio que estos se calcularon con base en informacion del concesionario. Estos se

muestran a continuacién:

Tabla 18 — Indices de desempeiio calculados para la SPRSM.

iNDICADCR VALOR UNIDADES
Frecuencia de llegada 28 buguesidia
Tiempo de aspera 7.09 horasbugua
Tiempo de servicia 18M heorasbugue
Tiempa de rotacién 26,80 horas;bugue
Tonelaje manipulado por bugue 547069 tonelajebuque
Frateidn de! iempo en que los buques estan atracados en la que se trabaja en ellos 0,5¢ horas
Numero de cuadrillas empleadas por buque y por tume cuadyillas
Teneladas manipuladas por hora de permanencia de! bugue en el puerto 146,57 ton‘hora
Tongladas manipuladas por hora de permanencia del bugue en el puesto de atrague 230,62 torthora
Toneladas manipuladas por hora cuadsifia Tonhora‘cuadiilla
Fraccion de tiempo de inactividad de cuadrillas minutas. horas

Fuente: Consorcio Interpuertos, octubre de 2017.

Similar al seguimiento de la cantidad de barcos por mes, la oficina de control interno considera
que la interventoria, adicionalmente al cdlculo de los indicadores de desempefio, podria llevar a
cabo muestrecs que permitan validar la informacion reportada por el concesionario.

7.1.6 Desempefio del componente ambiental

Calificacion obtenida: 70.50

A pesar de que el contrato de interventoria tinicamente detalla obligaciones en materia técnica,
financiera, administrativa, operativa y juridica, se evidencid que la interventoria lleva a cabo
seguimiento al compaonente ambiental de Iz concesidn.

Se evidencié que [a interventoria lleva a cabo seguimiento a los compromisos ambientales que
tienen la Sociedad Portuaria Regional de Santa Marta, como de Sociedad Operativa de Carbon de
Santa Marta Ltda {Carbosan Ltda), principal operador de los muelles 5, 6 y 7. Los principales
documentos asociados a licencias, permisos y autorizaciones ambientales de ambas sociedades se
resumen en la siguiente tabla:

Tabla 19 - Licencias, permisos y auterizaciones ambientales.

EMPRESA DOCUMENTO DESCRIPCION

Sociedad Portuaria  PLAN DE MANEJb Resolucién 354 de ;na\;o de 1997. Establecié un PMA a la
Regional de Santa ~ AMBIENTAL (PMA) . Saciedad Portuaria Regional de Santa Marta S.A, para la
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EMPRESA DOCUMENTO DESCRIPCION
Marta construccidn de las nuevas obras y para !a operacion de las

PERMISO DE
EMISIONES

Sociedad Operativa
de Carbon de Santa  PLAN DE MANEIO
Marta Ltda AMBIENTAL {PMA)
(Carbosan Ltda)

instalaciones portuarias.

Resolucidn 794 del 16 de mayo de 2008. Modifica el PMA e
incluye las actividades propuestas para la optimizacion del
Terminal Maritimo.

Resolucién 176 de 2013, Por la cual se establecid un plan de
manejo ambiental, y en ella se adicionan las operaciones de
exportacién e importacion de hidrocarburos en el terminal
maritimo de Santa Marta,

Resolucidn 374 del 22 de abril de 2014. Permiso de emisiones
atmosféricas por 5 afios.

Resolucidn 1279 de diciembre de 1898. ElI Ministerio de
Ambiente y Desarrcllo aprueba el PMA.

Resolucion 094 de 2005. Se modifica PMA por parte del
Ministerio de Ambiente y Desarrolle Sestenible,

Resclucion 0571 del 18 de junio de 2013. La Autoridad Nacional
de Licencias Ambientales realiza requerimientos e impone
obligaciones ambientales a Carbosan.

. Resolucién 0606 del 12 de mayo de 2016. La Autoridad Nacional

de Licencias Ambientales (ANLA) impone una medida preventiva
de suspension de actividades.

Resclucién 0574 del 03 de junic de 2016. La Autoridad Nacional
de Licencias Ambientales (ANLA) levanta una medida preventiva.

Fuente: Elaboracién propia a partir de informacidn suministrada por la interventoria y la supervision en

octubre de 2017.

En cuanto al PMA de la SPRSM, se evidencié que la interventoria adelanta mensualmente una lista
de chequeo en la que verifica el cumplimiento de las diferentes fichas de manejo ambiental, taies
como control de emisiones atmosféricas, control de ruido y vibraciones, control de aguas
residuales y manejo integral de residucs sdlidos entre otros. A octubre de 2017 se evidencio que

se viene dando cumplimiento al PMA.

En adicidn, se evidencid que la interventoria realiza monitoreos de calidad de aire y ruido. Para eilo
ha programado realizar cuatro {4) campafias; sobres las cuales, la primera fue adelantada en
septiembre de 2017. Los monitoreos se adelantan en la zona de contenedores, graneles y carbon,
como se aprecia en la siguiente fotografia:
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Por otra parte, en relacion con el PMA del operador Carbosan, se evidencié que la interventoria
valida el cumplimiento con los requerimientos impuestos por la ANLA. Se corrobord que el
infarme de cumplimiento ambiental, para el periodo entre enero y diciembre de 2016, se radico al
ANLA bajo radicado No, 2017059605-1-000.

En este orden de ideas, se recomienda a la interventoria continuar con la gestion que ha venido
desarrollando para el componente ambiental.

7.1.7 Desempeiio del componente social
Calificacion ebtenida: 70.50

A pesar de que el contrato de interventoria tinicamente detalla obligaciones en materia técnica,
financiera, administrativa, operativa y juridica, se evidencié que la interventoria lleva a cabo
seguimiento al componente social de la concesidn.

Se evidencid que en lo que respecta al tema social que adelanta el concesionario, |a interventaria,
principalmente, verifica el seguimiento y el cierre de las peticiones, quejas vy reclamos de la
comunidad, sobre lo cual se presenta una seccion en los informes mensuales de interventoria.

Asimismo, en los informes mensuales de interventoria se registra el seguimiento a las actividades
de sensibilizacién, que adelanta la fundacién del concesionario Puerto de Santa Marta, con la
comunidad del barric San Martin, localizado dentro del drea de influencia directa del puerto.
Dentro de estas actividades se cuenta con diferentes programas y campafias con la participacién
de madres cabeza de familia y menores de edad.
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Por lo antericr, se recomienda a la interventorfa continuar con la gestién que ha venido
desarrolando para el componente social.

8. REUNION DE CIERRE, CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Luege de auditar v analizar los diferentes componentes se presentan las siguientes anotaciones a
tener en cuenta como parte de una retroalimentacion, tanto para la interventoria, como para la
supervision, en beneficio del proyecto y de los fines que espera la ANI con el mismo.

Dando cumplimiento al numeral (i} del articulo décimo cuarte de 1a resolucién 1185 de 2017, por
la cual se establece el estatuto de auditoria v codigo de ética del auditor en 1a ANI'8, el 18 de
octubre de 2017, mediante correo electrénico, se notificaron las conclusiones preliminares de [a
auditoria, en relacién con a gestion de la supervision y de la interventoria, con el fin de permitir la
posicidn scportada de estos actores. Articulo citado a continuacion:

“tas conciusiones del proceso de ouditoric serdn comunicadas a los responsables, quienes
tendran lo oportunidod de exponer su posicion de manera soportada. Tal proceso deberd
finolizarse a mds tardor dentro de los tres {3) dlas siguientes o lg terminocion de fa
pragramocisn de la cuditorla, luego de lo cual se rendirg el informe. De no existir comentarios
sobre fos canclusiones en el periodo sefialado, el guditor expedirg el informe”.

El 19 de octubre en la oficina de la interventoria de Santa Marta, durante la reunién de cierre se
debatieron las conclusiones preliminares emitidas por correo electrénico, y determinadas a partir
del recorrido por el puerto, con la interventoria y la supervision del proyecto. Los soportes de la
posicidn de los actores auditados se recibieron en la reunidn de cierre y por medio de correo
electrénico de! 23 de octubre de 2017,

L.as conclusiones que, a juicio de la oficina de control interno, se mantienen, se muestran en la
siguiente seccidn. Para la presentacién del plan de mejora se cuenta con 30 dias calendario
posteriores a la radicacion del presente informe, periodo en el cual la supervision formulara los
mejoramientos respectivos a las no conformidades sefialadas, y debe ser remitido al correo
electrdnico dsaenz@ani.gov.co para su revision y aprobacion.

La oficina de control interno, en cumplimiento de su rol de asesoria y acompahamiento, puede
programar una mesa de trabaje para el apoyo respectivo. Lo antericr en respuesta al
procedimiento PD-26 y formato EVCI-F-004: “PLAN DE MEJORAMIENTO POR PROCESQO (ACCION
PREVENTIVA, ACCION CORRECTIVA)”.

8.1 No Conformidades

8.1.1 Paralainterventoria

1 Disponible en htips://vwww.ani.gov.co/fsites/default/files/res 1185 2017.pdl
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1. No se evidencio seguimiento adecuado a la sefializacién temporal en obra, Io cual contraria
l]a obligacion técnica de interventoria, definida en la seccidn 2.01 (b) del contratoc No. SEA-
15 de 2012, de verificar que las obras cumplan con las especificaciones y normas generales
de construccién, requiriendo al concesionario la correccidn de incumplimientos. Lo
anterior ha sido producto de observaciones en las auditorias adelantadas por (a oficina de
control interno en 2013 y 2015,

8.1.2 Parala supervision

1. la oficina de control interno ha detectado, en la presente auditorfa y en las ejecutadas en
los afios 2013 y 2015, que el concesionario adelanta inversiones de los planes bianuales sin
aprobacién de 1a ANI. La Entidad, a pesar de evidenciar gestién para mitigar esta situacion,
a la fecha no cuenta con una herramienta formalizada y socializada para tal fin.

2. No se evidencid que la supervisién del proyecto exija a la interventoria la realizacidn de
pruebas y ensayos de laboratorio para verificar que las obras, que adelante el
concesionario, cumplan con las caracteristicas técnicas exigidas, siendo esta Ultima una
obligacion técnica definida en la seccién 2.01 {b) del contrato de interventoria No. SEA-Q15
de 2012. Exigir al interventor el cumplimiento de sus funciones de conformidad con el
contrato, y demas documentos que lo conforman es una funcion de la supervisidn
establecida en el manual de interventoria y supervisién {GCSP-M-0002).

8.2 Recomendaciones
8.2.1 Paralainterventoria

1. Con el acompaiiamiento permanente de la supervision del contrato, se recomienda allegar
a la oficina de contro! interno las evidencias que permitan dar el cierre a las no
conformidades pendientes generadas a partir de las auditorias adelantadas en 2013 vy
2015,

2. A pesar de que se dé cumplimiento al porcentaje minimo requerido anualmente para las
inversiones, y de que el plan maestro permita desplazar las intervenciones como
consecuencia de prioridades de la terminal portuaria, se deberia dar total cumplimiento a
las intervenciones definidas en los planes bianuales aprobados. Por ejemplo, el
reforzamiento del muelle 4, previsto en el plan bianual 2013-2014, 3 la fecha reporta un
avance del 77%. Ante este tipo de situaciones se recomienda requerir al concesionario la
ejecucién de planes de contingencia para alcanzar las metas propuestas.

3. Lla interventorfa podria llevar a cabo validaciones de la linea de concesion de manera
periodica, principalmente en los momentos en que se produzcan modificaciones en drea
dentro del puerto.
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4. Actualizar en el aplicative de puertos implementado por la interventoria la informacion
asociada a las especificaciones de carga de la SPRSM. Se evidencio que se cuenta con
informacion con corte a 2015; por lo tanto, se recomienda adicionar lo referente a 2016 y
actualizar la informacién en enero de 2018 con lo obtenido en 2017,

5. Lainterventoria deberia adelantar, y adicionar en sus informes mensuales, una matriz en la
gue se ilustre el seguimiento a la medificacidén de aspectos regulatorios, materializacién de
riesgos legales v contractuales relacionados con el contrato de concesion, con el fin de
fortalecer la gestién de sus funciones juridicas definidas en la seccion 2.01 {g) del contrato
No. SEA 015 de 2012.

6. Con el fin de fortalecer el autocontrol de la interventeria, esta Ultima podria disefiar una
matriz de riesgos de su gestidn que permita identificar alertas tempranas que dificulten el
cumplimiento de sus obligaciones,

7. Lainterventoria podria regularmente adelantar ejercicios de verificacién de la composicidn
accicnaria del concesionario con el fin de cenocer esta conformacién vy reportar a la ANI
de los cambios que esta tenga.

8. En cuanteo a indicadores de operacidn, se podrian reatizar conteos propios para medir la
confiabilidad de la informacidn suministrada por el concesionario. De esta manera se
generaria valor agregado a la gestion de la interventoria, en términos de verificacién y
control; y no se dependeria de un tercero, en este caso el concesionario, a la hora de
reportar el avance de los aspectos operativos del puerto.

8.2.2 Para la supervision

1. Ls iniciativa del plan de renovacion urbana, impulsada por el concesionario, es adecuada
va que en el secter de la carrera 4ta se evidencid deterioro ambiental, fisico vy social. Se
recomienda a la AN velar porgue se continde, y de ser posible que se incremente, la
gestidon que demanda los acercamientos con la alcaldia de Santa Marta para obtener la
aprobacion de esta intervencién.,

2. Una vez se formalice el manual de revisidn, andlisis, aprobacién, modificacidon de los
planes bianuales de inversion, se recomienda que este se socialice con las partes,
concesionario e interventoria, y vincular los procedimientos alli definidos al contrato de
concesion.

8.3 Buenas practicas y observaciones

8.3.1 Buenas practicas ,
1. Lainterventorfa cuenta con un protocolo de transferencia de archivos (FTP} que almacena
correspondencia, informes y actas de comité, entre otros, el cual permite acceder a la
informacidn estando en las oficinas de Santa Marta o de Bogotd. Se evidencid que se
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cuenta con instructivos internos gue definen [a nomenclatura de la documentacion que
alli se maneja.

2. La firma interventora ha implementado un sitic web, disefiado para ser utilizado también
desde el teléfono mévil, en el que se muestra el estado del plan de inversion, datos de
cargas, mapa de terminal y un tour virtual a partir de fotografias tomadas el puerto
(http://incoplansa.com/puertos/)

3. Con el fin de racionalizar y hacer mas eficiente el trdmite de revision de los planes
bianuales, se evidencid que la interventoria, 2 manera de buena practica, en 2014 adelanté
un documente para tal fin y a finales de abril de 2017 entregé a la AN| una tabla preliminar
con los tramites y documentos que deberian contener los planes bianuales.

4, A pesar de que el contrato de interventoria Gnicamente detalla obligaciones en materia
técnica, financiera, administrativa, operativa v juridica, se evidencié que la interventoria
lleva a cabo seguimiento a los componentes social y ambiental de la concesidn.

8.3.2 Observaciones

1. En el capitulo 6.3 se detallan las consideraciones de la oficina de control interno con
respecto a los temas especificos tratados durante la auditoria: el estado del plan maestro
de inversion, el estado de las aprobaciones de los planes bianuales y la metodologia de
contraprestacion actual,

2. Se emiten observaciones a cada uno de los componentes evaluades en el capitulo 7.1.

3. Se llevé a cabo la aplicacién de la metedelogia desarrollada actualmente por la oficina de
control interno, con el objeto de evaluar de manera integral el desempefio de las labores
propias de la interventoria y se obtuvo una calificacion general de desempefo de 71.44
sobre 100, valor que se encuentra dentro del rango definido como alto (puntajes entre 61
y 80).

Con un muy cordial saludo,

a-,/

DIEGO ORLANDO BUSTOS FORERQ
Jefa,de Oficina de control interno

Proyectd: Ing. Daniel Felipe Sdenz Lozano - Contratista Oficina de control interno, A=
Revisd: Ing, fvan Mauricle Mejia Alarcan ~ Contratista Oficina de control interno.
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