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Infraestructura
ANO 2014
o, Actividades Realizadas
Publicacién - —
Estrategia, M . MES DE CUMPLIMIENTO AREA O NOMBRE Abril 30 Agosto 31 Diciembre 31
strategia, Mecanismo,
D ! ACTIVIDADES DE LA ACTIVIDAD DEPENDENCIA
medida, etc. RESPONSABLE.
PROGRAMADA RESPONSABLE. Enero 31 % de avance % de avance % de avance Evidencia | Comentario de Control Interno
1.1 Actualizacién Mapa de riesgos de corrupcion Enero Gerencia de Riesgos. Monica Parra
1.2 Anélisis y validacién de nueva propuesta de trabajo para| Marzo Gerencia de Riesgos. Monica Parra
ajuste al Mapa de riesgos de corrupcién frente a
lineamientos aprobados por la Alta Direccién
1.3 Monitoreo al mapa de riesgos de corrupcion 2014 y| Abrila Junio Gerencia de Riesgos. Monica Parra & p':" e
ajustes segin nuevo enfoque de_trabajo it S0 esta
1. Mapa de riesgos de oA " . - - publicado en la pagina
L. probacion y publicacion del mapa de riesgos de|lunio Gerencia de Riesgos Monica Parra Web de 1a ANI
corrupcion. corrupcion con ajustes y nuevo enfoque (http:/hwww.ani.gov.cofpo
liticas-y-

15 Seguimiento a los planes propuestos en el mapa de
riesgos de corrupcion 2014

Junio - Diciembre.

Gerencia de Riesgos

Monica Parra programas/planes)

1.6 Actualizacion del mapa de riesgos de corrupcion 2015

Diciembre

Gerencia de Riesgos

Monica Parra

17 Aplicacion de los criterios de transparencia en la
6n de los

Marzo - Diciembre

Gerencia de Contratacion

Wilmar D. Gonzalez

2.1 Actualizacion Planeacin Estratégica Agencia 2014-2018

Enero - Marzo

Vicepresidencias-Gerencia de
Planeacién

Cesar Pefialoza

2.2 Consolidacién Matriz de Planeacion Estratégica de la
Entidad

Marzo

Gerencia de Planeacion

Nidia Alfaro

2. Estrategia Antitramites.

2.3 Revision y ajuste procesos y procedimientos

Enero - Marzo

Todas las dependencias.

€l Plan Anticorrupcion y de
Atencion al Ciudadano

Nidia Alfaro

2.4Revision y Ajuste tramites Agencia

Agosto - Octubre.

Gerencia de Sistemas
Gerencia Administrativay
Financiera

Gerencia de Permisos

2014 esta publicado en la
pagina Web de la ANI
(http://www.ani.gov.co/po
lticas-y-programas/planes)

Monica Franco

2.5 Suscripcion Convenio con IGAC

Junio

Vicepresidencia Juridica

Jaifer Blanco

2.6 Suscripcion Convenio con INCODER

Junio

Vicepresidencia Juridica

Jaifer Blanco

3.1Eventos de rendicion de cuentas de la Agencia

Febrero, Mayo, Agosto y Noviembre

Oficina de Comunicaciones
Gerencia de Planeacién

Javier Mozzo

3.2 Rutas de la Ejecucion

De acuerdo con la programacion del

Oficina de Comunicaciones

Javier Mozzo

Transoorte
3.3 Participacién Congreso CCl Noviembre Oficina de Comunicaciones. Javier Mozzo
3.4 Actualizacion permanente de la Pagina WEB Permanente Oficina de Comunicaciones Javier Mozzo
Grupo de Sistemas y
Tecnologia Alejandro Forero
3.5 Participacion Feria de Puertos Mayo Oficina de Comunicaciones . 1 Plan Anticorrupcién y de
R Grupo de Puertos Javier Mozzo Atencién al Ciudadano
3.E d "
. Estrategia de ren Dina Sierra 2014 esta publicado en la
cuentas. 3.6 Encuentro de Comunicadores de concesiones Septiembre Oficina de Comunicaciones Javier Mozzo e Web de ‘”";
p://www.ani.gov.co/po
s
3.7 Taller para periodistas Enero, Mayo Oficina de Comunicaciones Javier Mozzo liticas-y-programas/planes)
3.8 Eventos de socializacion _proyectos 4G Por definir Oficina de Comunicaciones. Javier Mozzo
Vicepresidencia de
Estructuracién Ana Isabel Suarez
3.9 Eventos con comunidades Permanente Oficina de Comunicaciones Javier Mozzo
Gerencia Social-Ambiental
Fernando Iregui
3.10 Actualizacién Redes Sociales (Facebook, Twitter, Permanente Oficina de N
g . vier Mozz
Youtube) C Javiel 0zz0
4.1 Difundir portafolio de servicios de la Agencia al Permanente Grupo Atencion al Monica Franco
ciudadano Ciudadano
4.2 Implementar y Optimizar Enero - Junio Grupo Atencion al Moni
nica Frani
- procedimientos internos que soportan la entrega de Ciudadano onica Franco
trémites y servicios al ciudadano
- procedimientos de atencion de peticiones, quejas,
sugerencias, reclamos y denuncias de acuerdo con la
normatividad. €l o a
an vde
4.3 Diseiar e implementar una herramienta que permita | Diciembre Grupo Atencin al Moni Atencién al Ciudadano
. . nica Fran
4. Mecanismo para mejorar |medi a satisfaccion el ciudadano en relacién con los Ciudadano onica Franco 2014 esta publicado enla
Y : tramites y servicios que presta la Entidad.
la atencién al ciudadano. v aue e e o
4.4 Identificar necesidades e intereses del ciudadano para | Diciembre. Grupo Atencién al Monica Franco liticas-y-programas/planes)
eestionar la_atencién adecuada v oportuna. Ciudadano
4.5 Mantener [a Difusion y Socializacion/Optimizacion de los | Permanente Grupo Atencion al Monica Franco
canales de atencion con que cuenta la Agencia Ciudadano

4.6 Afianzar la cultura del servicio al ciudadano al interior de
la entidad / Dar continuidad al ejercicio de Difusion y

Noviembre

Grupo Atencion al
Ciudadano

Monica Franco

47 de la articulacion del
Sector.

Trimestral

Grupo Atencion al
Ciudadano

Monica Franco

OBSERVACIONES

Consolidacién del
documento.

Gerente de Planeacion
Cesar Augusto Pefialoza Pabén.
Firma: ORIGINAL FIRMADO

Seguimiento de la
estrategia.

Jefe de Control Interno
Diego Orlando Bustos Forero.
Firma: ORIGINAL FIRMADO
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