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PLAN DE AUDITORIA

SISTEMA ESTRATEGICO DE PLANEACION Y GESTION

coDIGO

SEPG-F-065

VERSION

005 FECHA

25/07/2024

Fecha de elaboracidn:

14/07/2025

a) Determinar del grado de conformidad del Sistema de Gestién Ambiental.
b) Evaluar la capacidad del Sistema de Gestion Ambiental para ayudar a la organizacidn a cumplir los requisitos legales y reglamentarios pertinentes y otros requisitos.

Objetivo: c) Evaluar la eficacia del Sistema de Gestién Ambiental.
d) Identificar las oportunidades para la mejora potencial del Sistema de Gestion Ambiental.
e) Evaluar la capacidad del Sistema de Gestion Ambiental para establecer y alcanzar los objetivos y abordar eficazmente los riesgos y oportunidades.
La auditoria cubre los diez (10) procesos del Sistema Integrado de Planeacién y Gestidn, en especial aquellos que cuentan con acciones correctivas producto de las no conformidades identificadas en la auditoria de
Alcance: certificacién o interna. Las auditorias se desarrollaran en la Calle 24 A # 59 - 42 Edificio T3, Ciudadela Empresarial Sarmiento Angulo y bodega de archivo ubicada en la calle 17a No. 69- 68 (Montevideo). Frente al tiempo
de las auditorias, estas se especifican de acuerdo con el tipo de auditoria.
Norma ISO 14001:2015
Criterios: Sistema de Gestién Ambiental.
Politicas, Procedimientos, Manuales, Guias, Instructivos, formatos definidos para el Sistema de Gestion Ambiental, normatividad y demas documentacion que haga parte de la gestion de la entidad.
Para las auditorias se requiere del personal a cargo de la gestidn de los procesos y de los riesgos.
Auditores internos de la Entidad.
Recursos: Herramientas Tecnoldgicas de Microsoft office 365 como: SharePoint, Teams, Onedrive, correo electrénico.
Fisicos: Sala de reunidn con televisor para proyectar la informacién.
En el caso de requerirse previo al inicio de la auditoria, definir los proyectos a visitar o bodega de archivo, con el fin de coordinar la logistica respectiva.
FECHA HORA DE INICIO HORA FINAL LUGAR PROCESO EQUIPO AUDITOR NORMA (nrmlirlisz:’.nﬁ;:g':m:ar) AUDITADOS
Sala de 14001:201
1/07/2025 11:00 12:00 Bienestar Todos los procesos EQUIPO AUDITOR 1SO 14001 5' Todos los numerales Reunién de apertura
Piso 2
Conocimiento de la organizacién y su contexto:
Como se determinan las cuestiones exter4nas e
41 int4ernas que puedan afectar la capacidad de lograr
los objetivos del Sistema de Gestiéon Ambiental.
Comprension de las necesidades y expectativas de
las partes interesadas. Identificacion de las partes Vicepresidente de
interesadas que son pertinentes al sistema. Gestién Corporativa
42 Determinacién de los requisitos (necesidades y Coordinador GIT
Auditor Lider: Ricardo ' expectativas) de las partes interesadas. Administrativa y
11/08/2025 0/01/1900 0/01/1900 Sala .d,e Gestion Admirwistrativay ' Aguile.ra 10 14001 .Cc;mo se hacz ell seguimiehtoyla revision de la Financielra
Reunion Financiera Equipo: Carolina Largo, informacion de las partes interesadas y sus Tesoreria
Katty montes requisitos."d Presupuesto
L . L, Contabilidad
Determinacion del alcance del sistema de gestion -
) . o . Servicios Generales
Ambiental: Determinar los limites y la aplicabilidad .
43 . ., . Archivo
! del sistema de gestion ambiental para establecer su
alcance.
Sistema de gestion Ambiental: Establecer,
4,4 implementar, mantener , mejorar el SGA, que

incluya los procesos necesarios y sus interacciones
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cODIGO

SEPG-F-065

VERSION 005 FECHA

25/07/2024

FECHA

HORA DE INICIO

HORA FINAL

LUGAR

PROCESO

EQUIPO AUDITOR

NORMA

NUMERALES NORMA

(numerales minimos a auditar)

AUDITADOS

11/08/2025

0/01/1900

0/01/1900

Sala de
Reunion

Gestion Administrativa y
Financiera

Auditor Lider: Ricardo
Aguilera
Equipo: Carolina Largo,
Katty montes

1SO 14001

51

Liderazgo y compromiso. (Organo de gobierno y
Alta Direccidn)

Rendicidon de cuentas respecto a la eficacia del
sistema. Como se definid la politica y objetivos del
Sistema de gestion Ambiental y verificar que son
compatibles con el contexto y la estrategia.
Disponibilidad de los recursos necesarios para el
sistema de gestion Ambiental. La alta Direccion
comunica la importancia del Sistema Gestion
conforme a los requisitos del sistema.
Aseguramiento del logro de los resultados
previstos. Generacién de compromiso dirigiendo y
apoyando a las personas para contribuir con la
eficacia del sistema.

5,2

Politica Ambiental

Como se definid la politica y objetivos de calidad y
verificar que son compatibles con el contexto.
Como se alinea con los objetivos ambientales.
Compromiso de cumplimiento de los requisitos
aplicables y la mejora continua del SGA.

5,3

Roles, responsabilidades y autoridades en la
organizacion. La alta direccién debe asegurarse de
que las responsabilidades y autoridades para los
roles pertinentes se asignen y comuniquen dentro
de la organizacidn, para facilitar una

gestion ambiental eficaz.

Vicepresidente de
Gestién Corporativa
Coordinador GIT
Administrativa y
Financiera
Tesoreria
Presupuesto
Contabilidad
Servicios Generales
Archivo
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FECHA HORA DE INICIO HORA FINAL LUGAR PROCESO EQUIPO AUDITOR NORMA (nrmlirlisz:':zz(:tm:ar) AUDITADOS
Acciones para abordar riesgos y oportunidades.
Como se identificaron los riesgos y oportunidades.
Verificar insumos como: (caracterizacién, manuales
de administracion de los riesgos y oportunidades,
hallazgos entes de control, mapa de riesgos , entre
6,1 otros). Como se realiza la gestion de riesgos del
proceso. La forma en que se abordan los riesgos y
las oportunidades.
La forma en que se integran e implementan las
acciones en los procesos. Seguimiento realizados a
los riesgos y oportunidades.
Vicepresidente de
Gestién Corporativa
Coordinador GIT
Auditor Lider: Ricardo Aspectos ambientales Significativos: identificar los Administrativa y
Sala de Gestion Administrativa y Aguilera aspectos ambientales y los impactos ambientales Financiera
11/08/2025 8:00 12:00 ., . . . . 1SO 14001 asociados de .
Reunion Financiera Equipo: Carolina Largo, 6,12 Tesoreria
Katty montes " sus actividades, productos y servicios que puede Presupuesto
controlar y de aquellos en los que puede influir, Contabilidad
desde una perspectiva de ciclo de vida; Servicios Generales
Archivo
Obligaciones de Cumplimiento: Identificar y tener
6.13 acceso a las obligaciones de cumplimiento
" relacionado a los aspectos ambientales y
determinar como se aplican en la organizacion.
Objetivos Ambientales y planificacion para
6.2 lograrlos. Objetivos ambientales del sistema de
! gestion ambiental, planificacién de acciones para el
cumplimiento de los objetivos.
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FECHA

HORA DE INICIO

HORA FINAL

LUGAR

PROCESO

EQUIPO AUDITOR

NORMA

NUMERALES NORMA

(numerales minimos a auditar)

AUDITADOS

11/08/2025

8:00

12:00

Sala de
Reunion

Gestion Administrativa y
Financiera

Auditor Lider: Ricardo
Aguilera

Equipo: Carolina Largo,

Katty montes

1SO 14001

7,2

Competencia. Determinar la competencia necesaria
de las personas que realizan, bajo su

control, un trabajo que afecta a su desempefio
ambiental, asegurarse de que estas personas sean
competentes, basandose en la

educacion, formacion o experiencia adecuadas;
cuando sea aplicable, tomar acciones para adquirir
la competencia necesaria y

evaluar la eficacia de las acciones tomadas.

7,3

7.3. Toma de conciencia. Las personas de la
organizacion tiene conciencia de la politica
ambiental, aspectos e impactos ambientales,
eficacia del sistema de gestion ambiental e
implicaciones de no cumplir con los requisitos del
sistemas de gestion ambiental.

7,4

Comunicacion.
Determinacion de las comunicaciones internas y
externas del sistema de gestion Ambiental.

8,1

Planificacién y control operacional

n debe planificar, implementar y controlar los
procesos necesarios para cumplir los requisitos del
sistema de gestion ambiental y para implementar
las acciones determinadas

8,2

Preparacion y respuesta ante emergencias. La
organizacion debe establecer e implementar un
procedimiento que especifique cdmo responder a
las situaciones potenciales de emergencia
ambiental y a los accidentes potenciales

Vicepresidente de
Gestién Corporativa
Coordinador GIT
Administrativa y
Financiera
Tesoreria
Presupuesto
Contabilidad
Servicios Generales
Archivo
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FECHA

HORA DE INICIO

HORA FINAL

LUGAR

PROCESO

EQUIPO AUDITOR NORMA

NUMERALES NORMA

(numerales minimos a auditar)

AUDITADOS

11/08/2025

8:00

12:00

Sala de
Reunion

Gestion Administrativa y
Financiera

91

Seguimiento, medicidn, analisis y evaluacion.
Determinacion de que necesita seguimiento y
medicién, métodos de seguimiento frecuencia del
mismo. Informacién documentada que evidencie
los resultados. Evaluacion del desempefio del
sistema de gestion Ambiental (SGA).

9,2

Auditoria Interna.

Informe desde la planificacién, ejecucion, difusion
de los resultados del sistema de Gestion Ambiental
(SGA).

9,3

Auditor Lider: Ricardo

Revision por la direccion.

Revisiones de forma planificada que aseguren la
conveniencia, adecuacidn y eficacia continua por la
alta direccién

Aguilera
Equipo: Carolina Largo,
Katty montes

I1SO 14001

10

Mejora

Establecer mecanismos para determinar las
oportunidades de mejora e implementar cualquier
accion necesaria para cumplir los resultados
previstos en el SGA

No conformidades y acciones correctivas.
Establecer mecanismos que permitan reaccionar,
tomar decisiones , revisar y analizar las no
conformidades o acciones correctivas que se
presenten en el SGA

Mejora continua.

Determinar e implementar las acciones necesarias
para lograr una mejora continua en el Sistema de
Gestion Ambiental, asi como la identificacion de los
riesgos, y los controles ambientales

Vicepresidente de
Gestién Corporativa
Coordinador GIT
Administrativa y
Financiera
Tesoreria
Presupuesto
Contabilidad
Servicios Generales
Archivo
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coDIGO
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FECHA

HORA DE INICIO

HORA FINAL

LUGAR

PROCESO

EQUIPO AUDITOR

NORMA

NUMERALES NORMA
(numerales minimos a auditar)

AUDITADOS

14/08/2025

8:30

4:00

Piso 7

Sistema Estratégico de
Planeacidon y Gestion

Auditor: Carlos Tapicha
Equipo: Carolina
Maésmela

1SO 14001

7,3

Toma de conciencia. Las personas de la
organizacion tiene conciencia de la politica
ambiental, aspectos e impactos ambientales,
eficacia del sistema de gestion ambiental e
implicaciones de no cumplir con los requisitos del
sistemas de gestion ambiental.

7,5

Informacion Documental. Creacion, actualizacion,
identificacidn, revision, aprobacion y control de la
informacion documentada del Sistema de Gestion
Ambiental.

6,1

Acciones para abordar riesgos y oportunidades.
Conocimiento de los riesgos asociados a la gestidn
que adelanta el proceso.

Vicepresidente de
Estructuracion
Gerentes de modo

5/08/2025

8:30

4:00

Piso 6

Gestion de la
Contratacidn Publica

Auditor Lider: Jessika
Junca Equipo: Elizabeth
Rivera

1SO 14001

8,1

Planificacion y control operacional
Determinar requisitos ambientales para la compra
de productos y servicios , segun corresponda.

7,3

Toma de conciencia. Las personas de la
organizacion tiene conciencia de la politica
ambiental, aspectos e impactos ambientales,
eficacia del sistema de gestion ambiental e
implicaciones de no cumplir con los requisitos del
sistemas de gestion ambiental.

6,1

Acciones para abordar riesgos y oportunidades.
Conocimiento de los riesgos asociados a la gestion
que adelanta el proceso.

Coordinador GIT
Contratacion
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PLAN DE AUDITORIA

SISTEMA ESTRATEGICO DE PLANEACION Y GESTION

cODIGO

SEPG-F-065 VERSION 005 FECHA

25/07/2024

FECHA

HORA DE INICIO

HORA FINAL

LUGAR

PROCESO

NUMERALES NORMA

(numerales minimos a auditar)

EQUIPO AUDITOR NORMA

AUDITADOS

30/07/2025

8:30

12:00

Piso 2

Gestion del Talento
Humano

Competencia. Formacion, capacitaciony
7.2 socializaciones asociadas al sistema de gestion
ambiental. verificar PIC

Toma de conciencia. Las personas de la
organizacion tiene conciencia de la politica
ambiental, aspectos e impactos ambientales,
eficacia del sistema de gestion ambiental e
implicaciones de no cumplir con los requisitos del
sistemas de gestion ambiental.

Auditor Lider: Juan
Sebastian Barreto
Equipo: Pedro Palacio

1SO 14001 7.3

Acciones para abordar riesgos y oportunidades.
6.1 Conocimiento de los riesgos asociados a la gestion
que adelanta el proceso.

Coordinador GIT Talento
Humano

12/08/2025

8:30

4:00

Piso 6

Estructuracion de
proyectos de
Infraestructura de
transporte

Toma de conciencia. Las personas de la

organizacion tiene conciencia de la politica

ambiental, aspectos e impactos ambientales,

eficacia del sistema de gestion ambiental e

Auditor Lider: Wilmer implicaciones de no cumplir con los requisitos del
Latorre sistemas de gestion ambiental.

Equipo: Jessika Junca

7,3

Comunicacion.
7,4 Determinacién de las comunicaciones internas y
externas del sistema de gestion Ambiental.

Vicepresidente de
Estructuracion
Gerentes de modo

4/08/2025

10:00

4:00

Piso 6

Gestion Juridica

Toma de conciencia. Las personas de la
organizacion tiene conciencia de la politica
ambiental, aspectos e impactos ambientales,
eficacia del sistema de gestion ambiental e
implicaciones de no cumplir con los requisitos del
sistemas de gestion ambiental.

7,3

Auditor Lider: Cristian
Mufioz 1SO 14001

Equipo: Jessika Junca

Acciones para abordar riesgos y oportunidades.
6,1 Conocimiento de los riesgos asociados a la gestion
que adelanta el proceso.

Vicepresidente Juridico
Coordinador GIT Defensa
Judicial
Coordinador GIT
Procesos Administrativos
Sancionatorios
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FECHA HORA DE INICIO HORA FINAL LUGAR PROCESO EQUIPO AUDITOR NORMA NUMERAI,'E,S NORM,A AUDITADOS
(numerales minimos a auditar)
Comunicacion.
7,4 Determinacion de las comunicaciones internas y
externas del sistema de gestion Ambiental.
Acciones para abordar riesgos y oportunidades. ] o
6,1 Conocimiento de los riesgos asociados a la gestion Eqmp9 de Servicio al
Transparencia, que adelanta el proceso. Ciudadano
28/07/2025- Participacidn, Servicio al Jefe Oficina de
31/07/2025 2:30 4:30 Piso 2 Ciudadano y Aud|t9r Lider: Clnd.y B’ulla 1SO 14001 Comprensién de las necesidades y expectativas C.omumcauones
Comunicacion Equipo: John Caimén de las partes interesadas. Identificacién de las Equo'Cc.)nt.roI Interno
partes interesadas que son pertinentes al sistema. . Disciplinario .
42 Determinacion de los requisitos (necesidades y Equipo de Transparencia
! expectativas) de las partes interesadas.
Como se hace el seguimiento y la revision de la
informacion de las partes interesadas y sus
requisitos."
Planificacion y control operacional
8,1 Determinar requisitos ambientales para la compra
de productos y servicios , segun corresponda. Vicepresidente Ejecutivo
— Vicepresidente de
Toma de conciencia. Las personas de la -
organizacion tiene conciencia de la politica Gestion Contractual
Gestion Contractual y Auditor Lider: Ethel g . . p. Gerentes de modo
31/07/2025 08:00 a.m. 12:00 p.m. Seguimiento de Provectos Vargas 73 ambiental, aspectos e impactos ambientales, Equino de seguimiento a
04/08/2025 02:00 p.m. 05:00 p.m. Piso 8 8 v . g 1SO 14001 ! eficacia del sistema de gestion ambiental e quip g , .
de Infraestructura de Equipo: Katty Montes, X . N L los proyectos (Técnico,
06/08/2025 08:00 a.m. 05:00 p.m. . implicaciones de no cumplir con los requisitos del - . .
Transporte Connie Guerrero . L. . Juridico, Financiero,
sistemas de gestion ambiental. _ X
Social, Predial,
. . . Ambiental, Asesoria
Acciones para abordar riesgos y oportunidades. Juridica Predial, Riesgos)
6,1 Conocimiento de los riesgos asociados a la gestion
que adelanta el proceso.
Toma de conciencia. Las personas de la
organizacion tiene conciencia de la politica
73 ambiental, aspectos e impactos ambientales,
. , . ! eficacia del sistema de gestion ambiental e
Evaluacidn y control Auditor Lider: Camilo implicaciones de no cumplir con los requisitos del Jefe Oficina de Control
5/08/2025 8:00 4:30 Piso 8 L y reyes. Equipo Auditor: 1SO14001 . L. .
institucional oo X sistemas de gestion ambiental. Interno
Ligia Milena Rojas
Acciones para abordar riesgos y oportunidades.
6,1 Conocimiento de los riesgos asociados a la gestion
que adelanta el proceso.
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FECHA HORA DE INICIO HORA FINAL LUGAR PROCESO EQUIPO AUDITOR NORMA NUMERALES NORMA AUDITADOS

(numerales minimos a auditar)

Toma de conciencia. Las personas de la
organizacion tiene conciencia de la politica
ambiental, aspectos e impactos ambientales,

73 eficacia del sistema de gestion ambiental e
Auditor Lider: Marfa José implicaciones de no cumplir con los requisitos del Coordinador GIT
. i i i Tecnologias de la
24/07/2025 9:30 4:00 Piso 7 Gestién Tecnolégica Carrillo 1SO 14001 sistemas de gestion ambiental. 8!

Informacion y las
Telecomunicaciones

Equipo: Katty Montes

Acciones para abordar riesgos y oportunidades.
6,1 Conocimiento de los riesgos asociados a la gestidn
que adelanta el proceso.

Auditorio 2 L :
29/08/2025 11:00 a. m. 12:00 p. m. p::nono Todos los procesos EQUIPO AUDITOR 1SO 14001 Reunién de cierre Todos los auditados
|
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ACCION DE SEGUIMIENTO

ITEM PROCESO ID HALLAZGO DESCRIPCION DEL HALLAZGO ESTADO DEL SEGUIMIENTO
En la sustentacion del numeral 6.1 Acciones para abordar riesgos y
oportunidades no se tuvo conocimiento por parte de los miembros Las acciones correctivas se encuentran con fecha de cumplimiento para los meses de Julio
., auditados de la matriz de aspectos e impactos ambientales, ni las y Agosto, en donde el mes de Julio se encuentra con un cumplimiento del 100% y se esta
6.1 AdmiGneiZ;Lc;:iva y AC-SGA-83 situaciones de emergencia potenciales, ni los procesos para garantizar |[realizando planeacién para el cumplimiento de Agosto. Con referencia al Plan de accién, se
. . el cumplimiento del alcance del sistema ambiental. Por lo tanto, genera|encuentra cumplimiento en los meses de Junio y Julio, los cuales se relaciona el
Financiera un incumplimiento al numeral 6.1.2 de la ISO 14001:2015, debido a que|cumplimiento del 50% en Junio, ya que se encuentra avanzando con planeacion la
se debe garantizar la comunicacién los aspectos ambientales medicion de los riesgos y el cumplimiento de Julio esta al 100%.
significativos entre los diferentes niveles y funciones de la Entidad
No se evidencié asignacidén y comunicacion por parte de la Alta
Direccién de la Agencia del rol denominado responsable del SGA (el
cual se encuentra definido en el MANUAL SISTEMA DE GESTION
AMBIENTAL (SGA), cédigo GADF-M-009 version 002 del 25 de mayo de |las acciones correctivas se encuentran con fecha de cumplimiento en los meses de febrero,
2024). Durante la auditoria se pregunt6 a los auditados por la evidencia [marzo y agosto. Para los dos primeros meses el porcentaje de Cumplimiento es del 100% y
o, respectiva éstos declararon su inexistencia. Lo anterior incumple el para el mes de Agosto, se encuentra el desarrollo de la auditoria el cual se encuentra su
-Ge‘stlon‘ requisito establecido en el numeral 5.3. de la NTC ISO 14001:2015: “La |cumplimiento en curso. Respecto al plan de accidn, este tiene fechas de cumplimiento de
5.3 Administrativa y AC-SGA-84 L . . . o
. . alta direccion debe asegurarse de que las responsabilidades y febrero, Junio y Agosto, las cuales correspondientes al segundo mes del afio se encuentran
Financiera autoridades para los roles pertinentes se asignen y comuniquen dentro |con cumplimiento del 100%, la de Junio con cumplimiento parcial por la evaluacién de
de la organizacidn, para facilitar una gestién ambiental eficaz. La alta riesgos que se hace con el area de planeacion y el mes de agosto corresponde a la
direccion debe asignar la responsabilidad y autoridad para: a) participacion en la auditoria Interna.
asegurarse de que el sistema de gestion ambiental es conforme con los
requisitos de esta Norma Internacional; y b) informar a la alta direccién
sobre el sistema de gestién ambiental, incluido su desempefio

Observaciones:

Nota 1: El plan de auditoria establecido puede sufrir las variaciones necesarias con base al desarrollo de la auditoria y las necesidades de los procesos auditados.




