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1. INTRODUCCION

Toda vez que para la Agencia Nacional de Infraestructura y el cumplimiento de sus objetivos
institucionales, es imprescindible la labor adelantada por las interventorias, como parte del
cumplimiento de los fines esenciales de la ANI dentro del desarrollo de los proyectos de
infraestructura en que se encuentra actualmente el pais, es necesario el fortalecimiento de
herramientas que le aporten a este cometido.

La Matriz de Evaluacién del Desempefio - MED - de las interventorias como una estrategia
gue se ha venido aplicando desde el inicio del afio 2013, y que responde al llamado del
Gobierno Nacional para avanzar por el camino del mejoramiento continuo, se constituye
en una herramienta fundamental de seguimiento de las funciones de vigilancia y control
de aquellas y que gira en torno a las perspectivas de un NUEVO PAIS con paz, equidad y
educacion.

Las auditorias adelantadas por la Oficina de Control Interno durante los afios 2014 y 2015,
nos han permitido conocer la eficiencia de esta herramienta y también nos han dejado ver
las oportunidades de mejora que se deben implementar para que la matriz esté acorde a
los avances de los proyectos carreteros, aeroportuarios, portuarios y férreos como pilares
del desarrollo del pais.

Debido a que la actualizaciéon de la MED generara al interior de cada una de las
interventorias, procesos y estrategias para el mejoramiento permanente de sus
calificaciones en el transcurso del contrato, el resultado final esperado sera que el nivel de
servicio brindado por esas Interventorias hacia la Agencia Nacional de Infraestructura vy
hacia los proyectos mismos, se eleve en forma importante.

Se presenta en este documento una actualizacidén de las matrices de evaluacién para los
modos: carretero, aeroportuario, portuario y férreo asociados a las labores de las
interventorias de los contratos de concesidén en ejecucién en la ANI, y que ademas, se
tendran en cuenta para nuevos proyectos y contratos de Interventorias que se adjudiquen
e inicien en los préximos tiempos.

2. ANTECEDENTES Y RAZONAMIENTO - JUSTIFICACION

Debido a la trascendental funcidon de las interventorias, se hace necesario y benéfico,
revisar y unificar los patrones de informacién que se reciben de aquellas, estandarizar sus
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niveles de servicio, contar con un banco especializado de gestidon de informes, promover
escenarios de reconocimiento a nivel gremial y realizar seguimiento y valoracion del
desempeiio propio de sus funciones, introduciendo componentes asociados a las buenas
practicas.

Se estd desarrollando, desde finales del afio 2012, la estrategia de evaluacién de
desempeiio para la gestién de una Interventoria; se realizaron mesas de trabajo y
aplicaciones iniciales en proyectos que se encuentran en ejecucion, con el fin de detectar
aspectos de mejora o complementacion dentro del modelo evaluativo. A su turno, se
escogieron los criterios basicos contractuales y de buenas practicas, que permiten una
facilidad en la medicion del desempeiio de las interventorias

Por otro lado se elaboré un modelo matematico que desarrolla cada uno de los factores
evaluables mediante la aplicacion de técnicas estadisticas. Estas aplicaciones iniciales
sirvieron para aprobar y ajustar aspectos propios de la evaluaciéon y ya estan siendo
utilizados sus resultados como insumos para la generacion de los informes de auditoria de
esta oficina asesora.

Adicional a lo anterior, ya se han desarrollado en la ANI dos (2) manuales y una (1) guia a la
fecha, que serviran de referencia para las personas y oficinas que utilicen el modelo de
evaluacion MED. Estos manuales en particular son: Manual de Buenas Practicas para
interventorias, Manual de evaluacidn del desempefio de interventorias y la Guia para la
construccion de informes de interventoria.

3. OBIETIVOS

3.1. Objetivo General

Fortalecer la herramienta MED, en sus modos carretero, aeroportuario, portuario y férreo,
para que le permita a la Agencia Nacional de Infraestructura mejorar el modelo concertado
de evaluacién y verificaciéon de la funcién interventora que satisfaga las expectativas de la
ANI.

3.2. Objetivos especificos

Definir los puntos de impacto relevantes tanto para las exigencias contractuales
fundamentales que encarnan un patrén de la interventoria con espiritu de
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servicio publico, como para las buenas practicas de interventoria que dan cuenta
de una entidad competitiva y con tendencia a la excelencia.

- Contar con en criterios objetivos de cumplimiento y de buenas practicas que
puedan obtener calificaciones de las Interventorias en funcion de la evaluacién
de su desempeiio. Estos criterios podrian evidencia el valor que agregan dichos
agentes al Estado.

- Actualizar los criterios de evaluacién a las diferentes etapas de las concesiones
carreteras, aeroportuarias, portuarias y férreas.

4. METODOLOGIA

4.1.

Informacion revisada

Para el logro del objetivo establecido se adelantd un trabajo de investigacion que consultd:

a)

b)

Las actuales matrices de evaluacién de desempeiio de los modos carretero,
aeroportuario, portuario y férreo.

El documento de trabajo “ajustes a la MED adelantado por el grupo de la Oficina de
Control Interno de la ANI para el modo carretero.

Los informes de auditorias técnicas adelantados a los proyectos carreteros,
aeroportuarios y férreos durante los afios 2014 y 2015.

Los contratos de concesidn e interventoria para los modos carretero, aeroportuario,
portuario y férreo.

El Manual de Interventoria y Supervisién.

El Manual de Reversiones.

La Guia de Buenas Practicas para Interventorias.
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4.2. Anadlisis de la informacion

Buscando dar cumplimiento a los objetivos establecidos, se presentan las siguientes
consideraciones:

a) Las matrices utilizadas evidenciaban las siguientes debilidades:

e Incluyen criterios de evaluacion respecto de obligaciones contractuales que en
muchos casos no son de gran impacto sobre el objetivo buscado.

e Presenta algunos criterios especificos que en realidad se encuentran incluidos en
criterios generales que ya existen.

e La descripcion de los puntos a calificar, no siempre son coincidentes con la
explicacion anexa.

e Ausencia de criterios especificos para proyectos carreteros 4G.

e No consideraron en su momento la etapa de reversién para los proyectos.

b) En el documento de trabajo “ajustes a la MED modo carretero, adelantado por la Oficina
de Control Interno de la ANI para dicho modo, se hicieron los ajustes mencionados en el
literal anterior obteniendo como resultado una matriz para el modo carretero con todos
los ajustes sugeridos y que sirvié como base para el desarrollo del modo aeroportuario,
portuario y férreo.

c) Los puntos a calificar que se incluyeron en esta piloto relacionados con concesiones 4G,
incluyen criterios nuevos, que para los modos aeroportuario, portuario y férreo se
incluirian como buenas practicas por no existir concesiones 4G en estos modos.

d) Los informes de auditorias técnicas adelantados a los proyectos carreteros,
aeroportuarios, portuarios y férreos durante los afios 2014 y 2015, permiten evidenciar
la necesidad de establecer unas calificaciones objetivas que consideren las de mayor
impacto, asi como la inclusidn de las que se desarrollan en las diferentes etapas de los
procesos de concesion.
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e) Sibien el manual de Interventoria y supervisién. GSPS-M-0002 tiene alcance solo para
el modo carretero si define claramente: cada una de las etapas de los proyectos, los
componentes en los que se desarrolla el contrato, los formatos e instructivos que se
manejan para realizar el seguimiento a cada una de las gestiones, al supervisor, ala
supervisién y a las funciones y actividades especificas de esta.

f) El Manual de Reversiones incluido bajo el SGC con el nimero GCSP-M-001, plantea
acciones por parte del concesionario, y por ende sujetas a evaluacién y verificacién por
parte de la interventoria y la supervisién que se tendran en cuenta.

g) La Guia de Buenas Practicas, documento elaborado por la Oficina de Control Interno
de la ANI, establece los criterios para considerar como buena practica una actividad
y por ello apoya la definicién de las mismas y su inclusién en la matriz.

4.3. Definicion de criterios

a. Informes mensuales:

El tema de los informes mensuales de interventoria es recurrente en relacién con su
contenidos, tiempo de entrega pertinencia y objetividad. Por ello, es importante recalcar y
socializar el documento elaborado por la OCI respecto de las instrucciones para su
diligenciamiento.

El hecho de la inclusion dentro del informe mensual de un INFORME JURIDICO, actualizado
es una BUENA PRACTICA que podra implementarse.

Es importante que mediante una matriz denominada gestidon global detallada de las
obligaciones del concesionario, que se presente en el informe mensual, se haga
seguimiento a las relacionadas con las técnicas de operacién y de mantenimiento e
implementar cuadros con sistema de semaforo y registro fotografico.

b. Matrices de riesgo:

Las matrices de riesgos y su caracteristica de ser herramienta de seguimiento de los mismos,
hace de este punto, tema importante para todas las interventorias por la importancia que
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tienen en relacién con la ejecucion del contrato de concesidn en cumplimiento de los
requisitos de plazos y resultados finales establecidos.

¢. Indicadores de gestion:

La implementaciéon de indicadores por parte de las interventorias, tanto para el
seguimiento a la gestidon del concesionario, como los asociados a su propio desempefio, es
ya herramienta de gestion que requiere de un permanente seguimiento por parte de la OCI.

El uso de indices e indicadores debera implementarse con rigor, para efectos de general
facilidad en la lectura, andlisis y seguimiento de los mencionados informes asi como en la
determinacién de la gestion de la interventoria.

Contar con indicadores de gestion representativos de las labores de control y vigilancia que
realiza la interventoria en cada uno de sus componentes, para resumir de manera gerencial
aspectos particulares de su gestidn, y con posibilidad de comparacion con periodos
anteriores.

d. Gestidn predial:

La gestidn predial esta presente en todos los modos, pero especialmente en los carreteros
y férreos, esta gestién debe ser medida permanentemente no solo por sus implicaciones
juridicas, sino ademas por las de caracter social y ambiental.

e. Peticiones, Quejas y Reclamos:

De especial interés es la calificacién que se otorgue a la interventoria por el control que
ejerza ella sobre el tema de PQRs que es la herramienta que mide la satisfaccion del
ciudadano respecto de la obra ejecutada y el servicio que se presta.

f. Inventarios

Respecto de los inventarios, por la importancia que este tema tiene, la interventoria es
responsable de su control en todas las etapas de la concesion y ademas de su actualizacién
permanente. Se le debera hacer seguimiento por parte del supervisor a este tema desde su
recibo inicial y hasta la reversion final.
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g. Supervisores

Es importante el seguimiento que se les hace a los supervisores mediante el
establecimiento de observaciones a su ejercicio de supervision.

5. PRESENTACION DE RESULTADOS DEL EJERCICIO

Como resultado del ejercicio anteriormente descrito se obtuvo la actualizaciéon de las
matrices para los modos: carretero, aeroportuario, portuario y férreo. En cada una de estas
matrices se actualizaron los componentes: administrativo, técnico, financiero, juridico, de
aforo y recaudo, predial, social y ambiental, con la intervencién de las diferentes
competencias de los funcionarios que conforman la Oficina de Control Interno.

Para el conocimiento de las interventorias, funcionarios de supervision, auditores y demas
interesados relacionados con el proceso de seguimiento contractual, estas matrices se
convierten en una magnifica herramienta de seguimiento y control, por lo cual a
continuacion seran compartidas para su aplicacion.

5.1. Matriz modo Carretero

> 01 Componente Administrativo

a P 0 a Ca a plicacion para la ca aclo
o Verificar si existe una estructura organizacional definida para el
Organizacion de la : e
1 . proyecto, y tienen al servicio de la ANI los recursos humanos y | B8
Interventoria e .
técnicos minimos
Evidenciar que la Interventoria tiene implementado un sistema
2 Sistema de gestion de de gestion de calidad donde se trabaja por procesos,(realiza BP
calidad procedimientos, indicadores, acciones correctivas y
preventivas
S Evidenciar que la interventoria realiza las acciones necesarias
Actualizacion cientifica y X T
3 . para garantizar la actualizacién técnica a su personal (charlas, | 8P
tecnoldgica -
cursos, entrega documentacion etc.)
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> 01 Componente Administrativo

Punto a Calificar

Explicacion para la calificacion
Evidenciar que la interventoria Gestiona documentalmente los
niveles de interlocucién con el concesionario y todos los demas
interesados que son Utiles para la generacién de evidencias
asociadas al proceso de seguimiento contractual, soporta dicha

4 | Gestién documental . - : ) ) BP
informacion con los papeles de trabajo pertinentes y tiene un
archivo organizado con la informacion fisica y magnética del
proyecto. Establecer plataforma de documentacion en Red
para consulta en sitio del proyecto.

~ , Verificar que la interventoria Imparte por escrito asuntos de
Acompariar advertencias o ; ' ' ~
5 ... | responsabilidad del Concesionario hacia la ANI, acompafiado | C
con conceptos y analisis A ' . i
de conceptos, analisis y conclusiones hacia la entidad.
Comprobar que la interventoria apoya, asiste y asesora a la
Apoyo y .
6 . ANI en todos los asuntos que se susciten durante el desarrollo | C
Acompafiamiento .
de sus trabajos.
. Evidenciar que la interventoria envia sugerencias o
Sugerencias al . . X . .
X ! recomendaciones escritas hacia el concesionario para que
7 | concesionario con . . . . . C
i corrija en el menor tiempo posible los desajustes que pudieran
soluciones planteadas . .
presentarse y sugerir mecanismos.
Control de plazos de Verificar que la interventoria vigila el cumplimiento de plazos
8 | ejecucién del utilizando diagramas de barras, tableros de control, y en| C
concesionario general metodologias que demuestren este control.
Andlisis estadistico e Evidenciar que se elaboran, dentro de los informes de
9 |indicadores gestion Interventoria, indices o indicadores que permitan medir la |55
Interventoria eficacia y la eficiencia de los trabajos del Interventor.
L Corroborar si la interventoria Realiza, prepara, asiste y apoya
Presentacion proyecto a . ;
; a la ANI oportunamente en reuniones, presentaciones y/o
10 | autoridades y entes i ” o C
oo : documentaciébn que sobre la concesién soliciten las
territoriales y nacionales : -
autoridades o entes fiscalizadores y de control.
o Evidenciar que la pagina web tiene incluidos todos los
Pagina WEB de la ; : q - Pag Papeng
11 . lineamientos descritos en el contrato de Interventoria. Siasilo | C
Interventoria )
establece el mismo.
12 Revisién de la pagina de | Revisar y evaluar la actualizacion y contenido que debe tener BP
la Concesion la pdgina WEB de la concesion (p.e. linea atencion cliente).
Plan de Aseguramiento | Verificar si la Interventoria tiene implementado un Plan de
13| de Calidad de Aseguramiento de Calidad de acuerdo a la Norma ISO 9001.y | C
Interventoria verifica y efectia seguimiento al mismo.
o Comprobar que se cuenta con un sistema de comunicacion
Plan de comunicacion . c ; .
14 interno de Interventoria, entre los miembros de los diferentes | B

interna

frentes de obra y sitios del proyecto.
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> 01 Componente Administrativo

Punto a Calificar

Registro fotografico de

Explicacion para la calificacion
Evidenciar si se lleva, por parte de la interventoria, un registro
fotografico de avance de los trabajos de construccion,

15 2 mantenimiento y operacion; debidamente organizado y en | &P
la Interventoria = ) ) i
condiciones de almacenamiento, custodia y seguridad
excelentes.
Verificar que la interventoria cuenta con los equipos de
. . coémputo necesarios para atender los compromisos derivados
Legalidad equipos de : ; . : : .
16 . del contrato de interventoria y evidenciar que las licencias del | BFP
Interventoria p X .
software corresponden y estan debidamente legalizadas y
actualizadas.
. Evidenciar que la interventoria lleva una matriz o metodologia
Control de Riesgos ; - o X
17 : . para identificar periédicamente los riesgos del desarrollo del | BF
concesionario s :
contrato de concesion. Y se presenta en el informe mensual
. Verificar si se lleva una matriz o metodologia para identificar
Control de Riesgos S .
18 Interventoria periédicamente los riesgos del desarrollo del contrato de [EBF
Interventoria y se presenta en el informe mensual
. Verificar que la interventoria desarrolla sus trabajos de
Aseguramiento de S L
19 calidad seguimiento del avance del proyecto de Concesion con base | BF
en los criterios de la norma de calidad 1SO 9001.
Acreditacion Se realiza el control y trazabilidad para el tema de ensayos de
20 | Laboratorios de laboratorio de los materiales usados en el desarrollo de los | BF
Materiales trabajos de Concesién por medio de un laboratorio acreditado.
Identificacion de la ANI : . .
Se tiene implementado en cada uno de los recursos fisicos en
en los campamentos, ST e X
21 : obra y en campamento, el logotipo institucional vigente de la | BF
vehiculos y recursos de
. ANI.
obra de la Interventoria
22 Elementos de EPP de Cuenta la Interventoria con los elementos de proteccion BP
Interventoria personal propios para su personal,
23 Elementos de EPP del La Interventoria registra evidencia que el concesionario cuenta BP
concesionario con los elementos de proteccion personal
Los informes de la Interventoria estan soportados en analisis
Informes de realizados por los especialistas 0 asesores de la Interventoria.
24 | Especialistas de Existen en las comunicaciones propias de la Interventoria, | BF
Interventoria informes de los especialistas sobre temas actualizados propios
del desarrollo de los asuntos de la concesion.
. . Verificar en el proyecto de manera regular, presencia de
Primeros Auxilios del : . > L
25 equipos de primeros auxilios y personal idéneo para el| C

Concesionario

adecuado manejo de emergencias.
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> 01 Componente

Punto a Calificar

Primeros Auxilios del

Administrativo

Explicacion para la calificacion
Verificar los procedimientos, e implementacion de camillas,
puntos de encuentro, extintores y todos los temas relacionados

26 Interventor con seguridad industrial en las oficinas o campamentos de la o
Interventoria del proyecto.
Procedimientos y
actividades de Verificar los procedimientos, inducciones y simulacros que
27 emergencias del realice el concesionario como cumplimiento a lo relacionado C
Concesionario de frentes | con emergencias durante el proceso constructivo o de
terminados en mantenimiento de la via concesionada.
construccion
28 | lista de chequeo (4G) Elabor_ar_ y utilizar una lista de ch_equeo_ para evidenciar el BP
cumplimiento de requisitos para la firma e inicio de obra
Evidenciar que la Interventoria confirmo el pago por parte del
verificacion pago primera Concesionario de la primgra cuota de la Comision de Exjto al
. Estructurador, en los términos del numeral 1.4 del Apéndice 1:
29 | cuota de la comision de . . . % dentro d C
éxito (4G) Parte I_Espemal. Qlcha suma sera cancelad_a g! 70% dentro de
los treinta (30) dias Siguientes a la suscripcion del Contrato,
previa presentacion de la correspondiente factura.
Evidenciar que la Interventoria confirmo el pago por parte del
Verificacién pago Concesionario de la segunda cuota de la Comision de Exito al
30 | segunda cuota de la Estructurador, en los términos del numeral 1.4 del Apéndice 1: | C
comisién de éxito (4G) Parte Especial, dicha suma sera cancelada al 30% treinta (30)
dias siguientes a la obtencién del Cierre Financiero
Condiciones
precedentes para el Evidenciar que la Interventoria ejercié control sobre las
31 | inicio de la Fase de condiciones precedentes para el inicio de la fase de| C
Preconstruccion del preconstruccion
Contrato (4G)
La interventoria verifica que en la actualizacién de los activos
de la concesién se incluyan todos los bienes inmuebles
32 actualizacion de incluyendo aquellos por adhesion y destinacion, tanto como los C
inventario ® bienes muebles, tangibles e intangibles y, que hayan sido
adquiridos por el concesionario y estén destinados a las
actividades de operacion.
El interventor evalla y verifica que la documentacién del
33 entrega de . concesionario se encuentra debidamente clasificada, | C
documentacion ® . )
mantenida y conservada conforme a la Ley de Archivo
34 | copias de seguridad ® Verificar la existencia de back ups de toda la documentacion BP

existente y mencionada en el criterio anterior.
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> 01 Componente
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recorrido de la

Administrativo

Adelantar un recorrido conjunto al proyecto para evidenciar las
condiciones técnicas del proyecto incluyendo la medicién de

de chequeo por
componentes ®

contrato para evidenciar su nivel de cumplimiento
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35 Interventora ® indicadores asociados a dichas condiciones y el estado de los e
predios remanentes y sobrantes, si aplica.
Verificar que el concesionario haga la entrega de los activos
tangibles e intangibles relacionados con la “propiedad, planta y
36 | entrega de activos ® equipo” de acuerdo con el procedimiento contable contemplado | C
en el régimen de contabilidad publica. Incluyendo registro
fotografico
La interventoria verificard que el concesionario entrega la
propiedad o la licencia de uso del software afecto a la
Bases de datos y/o - , L
37 . 2o concesion segun las condiciones del contrato. Por otro lado, la| C
software informéticos ® . L )
entrega de la informacién contenida en las bases de datos
relacionadas con el contrato de concesion.
Formatos exigidos para . . . . . -
38 | la reversion por el SGC. El concesionario ,debera entregar, (_1|I_|genC|ados y conciliados C
® con la interventoria, los formatos exigidos
Tanto la interventoria como la supervision deberan establecer
Conformacién equipos los recursos humanos y técnicos necesarios para atender las
39 : : o . BP
de trabajo ® diferentes actividades y tareas propias de la etapa de
reversion.
La interventoria desarrollara un proceso de planeacién que
establezca el tipo de actividades a desarrollar en esta etapa
para adelantar la gestion administrativa del Contrato de
Concesibén y que implico la interaccién con el Concesionario y/o
L. la AGENCIA NACIONAL DE INFRAESTRUCTURA. La
40 | proceso de planeacion ® | . y o BP
interventoria debe coadyuvar al establecimiento de un plan de
coordinacién y comunicacion entre las partes incluyendo el
registro de cada una de las obligaciones, sus responsables y
tiempos contractuales, asi como mecanismos de verificacion y
seguimiento
, Evidenciar que el concesionario hizo entrega de los avallos de
41 | entrega de avallos ® . . . ; C
los activos fijos debidamente actualizado.
L - Verificar que el concesionario termind oportunamente los
terminacion anticipada : S Iy
. contratos de arriendo o ejercié la opcion de compra en los
42 | de contratos de arriendo : . . C
. contratos de leasing, para transferir la propiedad de estos a la
a leasing ®
ANI.
E_Iz_ibora_cmn y . La interventoria verifica contra lista de chequeo las
diligenciamiento de lista Lo ; .
43 obligaciones del concesionario por cada componente del | C
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PROCESO
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AN

Agencia Nacional de

Infraestructura MANUAL

ACTUALIZACION DE LOS CRITERIOS DE LA MATRIZ
DE EVALUACION DE DESEMPENO — MED — PARA
LOS MODOS: CARRETERO, AEROPORTUARIO,
PORTUARIO Y FERREO

Fecha: 26/11/15

> (02 Componente Técnico

P 0 a Ca 0
Identificacion de dafios y
novedades en sector de
proyecto (En las etapas
de construccién,
operacion y
mantenimiento)

Identificar los dafios, afectaciones y demas situaciones que se
presenten en un tramo o frente de obra, por acciones o
trabajos del concesionario, comunicandolo al concesionario
por escrito.

Inventario vial del
proyecto

Se deberd realizar y presentar segun lo previsto en el contrato,
el inventario por inspeccidn visual de las obras de arte, muros,
bermas, gaviones, sefalizacién, demarcacion, puentes
vehiculares, peatonales, entre otros dentro del corredor vial de
la concesion.

Seguimiento técnico a los
trabajos constructivos y
mantenimiento de la
Concesion

Realizar seguimiento y en dado caso recomendaciones
técnicas hacia el concesionario en aras de velar por la correcta
ejecucion y la implementacion de los temas de calidad que por
especificaciones técnicas se deben implementar en los frentes
de obra.

Obras Adicionales
contrato de Concesion

Estar prestos a determinar el valor tope de las obras
adicionales y el valor de operaciéon y mantenimiento de las
obras adicionales del contrato de Concesién, en caso de que
fuera necesario.

Calidad en la
Interventoria en
Construccion y
Mantenimiento

la interventoria ha establecido mecanismos que permiten
evidenciar los criterios de calidad asociados al cumplimiento
de especificaciones, procedimientos constructivos,
metodologias etc.

Ficha Técnica del
Proyecto

Se lleva de forma actualizada, la ficha técnica del proyecto de
Concesion y los datos de Interventoria, los cuales se deben
entregar dentro del informe Mensual de Interventoria, asi
como en la pagina WEB de Interventoria.

Revisién de sefializacion
de obra en Etapa de
Construccion y
mantenimiento.

Revisar de forma permanente y continua, los estudios de
sefializacion temporal y su implementacion en los frentes de
obra de Construccion.

Revision de sefializacion
de obra en frentes que
estén en Operacion

Revisar de forma permanente y continua, los estudios de
sefializacion temporal y su implementacién en los frentes de
obra de Mantenimiento extraordinario u otras que supongan
nuevos elementos en el Sector.

Seguimiento de
elementos de contencién
- seguridad vial

Elaborar reportes relacionados con defectos de Barreras,
defensas y elementos de contencion y efectuar seguimiento a
las correcciones solicitadas al Concesionario de forma escrita.
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Id Punto a Calificar Explicacion para la calificacion

> (02 Componente Técnico

Seguimiento a la limpieza

Verificar el procedimiento del Concesionario y su
implementacién en cuanto a la limpieza general de la calzada,

de cumplimiento

exigidos en el contrato.

10 : margenes, bermas y areas de servicio, incluyendo medidas de | C
del corredor vial -
la altura de la vegetacion, de acuerdo con el Manual de
Operacién y Mantenimiento.
La Interventoria presenta Plan de Accion a la ANI, con
o . respecto a las auditorias de Seguridad Vial, programa las
Auditorias de Seguridad pect : egurnad prog e
11 Vial auditorias a realizar durante la vigencia del contrato, verifica| C
su realizacién e informa sobre lo evaluado en las auditorias
respectivas de manera regular.
El Interventor realiza peridodicamente verificacion del estado
Verificacion del estado fisico de las instalaciones de recaudo de peaje, sefializacion,
12 | fisico de las instalaciones | cableado, manejo de residuos y en general de la| C
de recaudo y peaje infraestructura de los sitios destinados para recaudo de
peajes.
El Interventor realiza periédicamente verificacion del estado de
Verificacién de estado de |las instalaciones de zonas de basculas (fijas y moéviles),
13 | las instalaciones de sefializacion, cableado, manejo de residuos y en general de | BF
pesaje todo lo concerniente a la infraestructura de los sitios
destinados para el pesaje de trafico pesado.
Verificacion del . - Y
. . El Interventor realiza periédicamente verificacion del estado de
funcionamiento y estado ; . p -
14 ; ; las instalaciones del CCO, asi como de los servicios y| C
de las instalaciones de o . .
CCO actividades de apoyo asociados al mismo
Verificacién del El Interventor realiza periédicamente verificacion del estado de
15 | funcionamiento y estado | las instalaciones del AREA DE SERVICIO, asi como de los| C
de las areas de servicio | servicios y actividades de apoyo asociados al mismo
Se verifican mediante metodologias programadas, el correcto
. . funcionamiento de los sitios de postes de emergencias (S.0.S)
Funcionamiento postes o =
16 . y Su correcta presentacion. Estos seguimientos deben quedar | BF
de emergencia . . :
consignados en los informes mensuales de Interventoria y en
comunicaciones hacia el concesionario cuando esto aplique
Seguimiento medicion de . .
L Se realizan los ensayos de y se generan hacia el
efectividad en . . X . )
17| - . concesionario los respectivos informe, recomendaciones e | C
sefializacion horizontaly |. .~~~
. indicaciones del caso.
vertical
Verificacién cumplimiento | Revisar si la Interventoria realiza la verificacion del
18 | indice de estado/indice cumplimiento de los indices de estado/de cumplimiento,| C
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Id Punto a Calificar Explicacion para la calificacion

> (02 Componente Técnico

Contenido Técnico en el

Verificar el contenido en calidad y oportunidad del informe

detalle (4G)

siguientes a la Fecha de Inicio

19 | Informe Mensual de mensual con respecto a los temas técnicos, con analisis y | BF
Interventoria recomendaciones claras para la Entidad con base en ellos.
Obras ejecutadas de . . L
C La Interventoria verifica que los obras se estén ejecutando de
20 | acuerdo a los disefios L o C
. acuerdo a los disefios definitivos de detalle (fase 3)
definidos
Se realiza control de obra de los frentes que estan en
21 | Control de Obra ejecucién, teniendo presente las obligaciones del |BF
concesionario.
Registro fotografico obras | Se lleva un registro fotogréfico de avance de los trabajos de
22 | construccion, operacion y | construccion, operacion y mantenimiento organizado por [ 5P
mantenimiento fechay frente de trabajo debidamente almacenado.
La Interventoria debera verificar y efectuar seguimiento al plan
de Calidad del concesionario. La Interventoria planifica y
Control del plan de . . ! .
23 . . . | ejecuta acciones de aseguramiento y control de calidad que | C
calidad del concesionario X L ; X -
garantizan el cumplimiento del concesionario con relacion a
los requisitos del proyecto.
o Verifica la elaboracion y actualizacion de Memaoria Técnica de
Memoria técnica de las . ; . . . .
i . cada Unidad Funcional, publicada en internet o disponible en
24 | unidades funcionales . - C
(4G) medlq magnético, la cual debe contener_por lo menos lo
descrito en el Contrato Parte General, Seccion 4.16.
Verificar que en un término maximo de veinte (20) Dias
Calendario contados a partir de la suscripcién del Acta de
Instalacion de vallas Inicio, el Concesionario instale las vallas informativas que
25| . . R - | C
informativas (4G) contengan la informacion basica de las obras de ampliacién
que se realizaran, el plazo y la firma que las ejecuta; . en el
namero y localizacién establecido
Verificar la celebracion del Contrato de Disefio para la
26 Contrato de disefio ejecucion de los Estudios de Trazado y Disefio Geométrico y c
geomeétrico (4G) los Estudios de Detalle. Dentro de los 30 dias siguientes a la
Fecha de Inicio
.. | Verificar la celebracion del Contrato de Construccion para la
Contrato de construccion | . ” X ) .
27 (4G) ejecuciéon de las intervenciones. Dentro de los 240 dias| C
siguientes a la Fecha de Inicio.
Verificar la entrega a la Interventoria de los Estudios de
o8 Entrega de disefio Trazado y Disefio Geométrico para todas las Unidades C
geomeétrico Funcionales. Dentro de los 210 dias siguientes a la Fecha de
Inicio.
Entreaa de estudios de Verificar la entrega al Interventor de los Estudios de Detalle
29 9 para todas las Unidades Funcionales. Dentro de los 210 dias | C
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Id Punto a Calificar Explicacion para la calificacion

> (02 Componente Técnico

Concepto respecto de los

la Interventoria reviso, analizo los estudios recibidos y emitid

30 estudio recibidos (4G) concepto e
Verificar que el Concesionario entrego a la ANl y a la
31 Plan de obras del Interventoria un Plan de Obras detallado de las Intervenciones c
concesionario (4G) del Proyecto. Dentro de los 270 dias siguientes a la Fecha del
Acta de Inicio
Instalacion de bases de Verificar que el concesionario instalo y opera minimo dos
32 ; Bases de Operacion en el corredor vial cumpliendo con los | C
operaciones (4G) . i :
requisitos minimos establecidos en el contrato.
Equipos de rescate y . . o .
s o Verificar que el concesionario instalo y operara los Equipos
33 | atencion de incidentes . . C
(4G) de Rescate y Atencion de Incidentes
Realizar la verificacién del inventario de la Redes que puedan
34 | Inventario de redes (4G) |verse afectadas por las intervenciones. Adelantado por el | C
concesionario. Plazo 210 dias.
Confirmar la presentacion a la ANi y al Interventor del plan
Plan para el traslado de .
35 redes. (4G) para el traslado y/o manejo de Redes, el plazo para la entrega| C
' serd de 210 dias contados desde la Fecha de Inicio.
36 Cronograma de elaborar un cronograma para evidenciar el cumplimiento BP
seguimiento parcial de los plazos establecidos en el contrato
Videos de avance del La interventoria realiza periddicamente pruebas de video
37 | programa "Rodando la asociadas al estado de la via, a los avances de obra, conforme | 5P
Via" al cronograma del proyecto "Rodando la Via"
L ._ | El concesionario debera actualizar la memoria técnica
actualizacion de memoria . . .
38|, . correspondiente a todas las intervenciones que hacen parte | C
técnica ®
del proyecto.
> 03 Componente Financiero
d P 0 a Ca 3 plicacion para la ca acio
Seguimiento a s . e .
; P . Evaluar y verificar el reporte oportuno de la informacion financiera
1 | informacién financiera . . C
) , por parte del concesionario.
Concesionario
Revisar y vigilar el cumplimiento del concesionario de los
2 | Controles financieros | requisitos y controles financieros y del manejo comercial de las | C

tarifas de peaje (esquemas tarifarios) establecidos en el contrato.
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> 03 Componente Financiero

Punto a Calificar
Informacién de
ejecucion del contrato

Explicacion para la calificacion

El Interventor debera solicitar y recibir los datos del concesionario
sobre la informacién de ejecucion del contrato reportado en los

3 d_entro_ de estados estados financieros del fideicomiso, y los incluira en sus informes e
financieros del
o . mensuales.
fideicomiso
. . El Interventor debera entregar en sus informes mensuales, el
Diagnostico - - - . .
. Diagnostico Estratégico del concesionario, como parte de las
4 | estratégico del LS . C
- . labores de seguimiento de éste tema de manera regular,
concesionario .
actualizada y detallada.
Evidenciar que de la revision financiera de la concesion, se hace
Reporte del perfil de la | el reporte del perfil de la deuda de la concesién (monto deuda,
5 i b . : . C
deuda tipos de crédito, entidades, tasas de interés, plazos,
reestructuraciones de deuda entre otros).
Evidenciar que se lleva el control mensual del recaudo en las
Control mensual del : : N .
6 recaudo estaciones de peaje del proyecto, discriminando por categoriade | C
vehiculo e ingreso generado.
7 Revision Informes de | Evidenciar que la interventoria hace revision y analisis del c
Fideicomiso informe del Fideicomiso.
Confirmar que la interventoria asiste a los comités de fiducia
8 | Comités de Fiducia apoyando a la ANI en la revisién previa y posterior de los| C
documentos tratados.
Se evidencia que los informes mensuales generados hacia la
AN, se entregan oportunamente y se diligencian en los formatos:
9 Informes de formatos | GCSP-F-001 Mantenimiento bienes de uso publico. c
financieros ANI GCSP-F-007 Ejecucion de recursos publicos.
GCSP-F-008 Inversion de capital privado.
GCSP-F-009 Recaudo de peajes.
. El personal del area financiera, analiza periédicamente el
Claridad en los . : . ) .
CONCentos comportamiento financiero del concesionario con base en los
10 |conceplosy - indicadores Y COMPROMISOS FINANCIEROS de capacidad | £
lineamientos del &rea : ; S : '
L financiera a los cuales se comprometié en virtud del pliego de
especializada O .
condiciones. (Fondeos de subcuenta, aportes de equity, etc.)
Monto de las
11 inversiones efectuados | El monto de las inversiones efectuadas por el concesionario es c
por el concesionario es | reportado a la ANI con comentarios de la Interventoria.
reportado a la ANI
. La Interventoria examina, verifica y controla el documento del
Se examina que no L : X 9
) It beneficiario real para garantizan que no hay violacion a los LA/FT
12 | hay violacion a los C

LA/FT

(lavado de activos y financiacion de terrorismo). Se deberd
solicitar ademas el certificado a la fiduciaria
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ACTUALIZACION DE LOS CRITERIOS DE LA MATRIZ
Agencia Nacional de DE EVALUACION DE DESEMPENO — MED — PARA
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LOS MODOS: CARRETERO, AEROPORTUARIO,
PORTUARIO Y FERREO

> 03 Componente Financiero

Punto a Calificar

Contenido Financiero

Explicacion para la calificacion
Evidenciar el contenido en calidad y oportunidad del informe

13 mensual con respecto a los temas financieros, con analisis y | BF
en el Informe Mensual . .
recomendaciones para la Entidad con base en ellos.
14 Definicién de TIR y/o La Interventoria debera verificar la definicién de la TIR o del BP
ingreso esperado ingreso esperado segun sea el caso.
Se efectla conforme a las cuentas del Fideicomiso un control de
15 | Control de cobros cobros realizados por el concesionario por concepto de la gestién | C
predial integral.
Verificar durante el plazo de esta actividad, las diligencias
adelantadas por el concesionario (planeacién, equipos,
16 Verificacién cierre proyecciones, hitos intermedios) para la obtencién de la C
financiero (4G) financiacion del Proyecto en los términos de la Seccion 3.7 y
lograr el Cierre Financiero de conformidad con lo previsto en la
Seccién 3.8. de la Parte General. Plazo 330 dias calendario
Verificar durante el plazo de esta actividad, las diligencias
17 Verificacion giros adelantadas por el concesionario respecto de los Giros de Equity c
equity (4G) al Patrimonio Autbnomo en los términos de la Seccién 3.9 de esta
Parte General
Verificar durante el plazo de esta actividad, las diligencias
e, adelantadas por el concesionario para el fondeo de las
Verificacion fondeo . . ! . .
. subcuentas de predios del Patrimonio Autbnomo que asi lo
18 | subcuenta de predios : P . C
requieran, en los términos y montos previstos en el Contrato,
(4G) L . i -
obligacion que aplica también para la Fase de Construccion y la
Etapa de Operacién y Mantenimiento
Verificar durante el plazo de esta actividad, las diligencias
Verificacién fondeo adelantadas por el concesionario para el fondeo de las
19 subcuenta de subcuentas de compensaciones ambientales del Patrimonio c
compensaciones Auténomo que asi lo requieran, en los términos y montos
ambientales (4G) previstos en el Contrato, obligacién que aplica también para la
Fase de Construccion y la Etapa de Operaciéon y Mantenimiento
Verificar durante el plazo de esta actividad, las diligencias
e adelantadas por el concesionario para el fondeo de las
Verificacién fondeo ; . . . .
subcuentas del Patrimonio Autbnomo que asi lo requieran, en los
20 | subcuenta de redes P . L . C
(4G) términos y montos previstos en el C_ontrato, obligacion que a_phca
también para la Fase de Construccion y la Etapa de Operacién y
Mantenimiento
Verificar durante el plazo de esta actividad, las diligencias
e adelantadas por el concesionario para el fondeo de las
Verificacién fondeo . . . .
. subcuentas de amigable componedor del Patrimonio Autbnomo
21 | subcuenta de amigable C

componedor (4G)

gue asi lo requieran, en los términos y montos previstos en el
Contrato, obligacion que aplica también para la Fase de
Construccién y la Etapa de Operacién y Mantenimiento
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22

> 03 Componente Financiero

Punto a Calificar

Verificacién fondeo
subcuenta de
Interventoria y
supervision (4G)

Explicacion para la calificacion
Verificar durante el plazo de esta actividad, las diligencias
adelantadas por el concesionario para el fondeo de las

subcuentas de interventoria y supervision del Patrimonio
Auténomo que asi lo requieran, en los términos y montos
previstos en el Contrato, obligacién que aplica también para la
Fase de Construccion y la Etapa de Operacién y Mantenimiento

23

Actualizacion
inventario de activos
(4G)

Verificar durante el plazo de esta actividad, las diligencias
adelantadas por el concesionario para actualizar anualmente el
Inventario valorizado de Activos de la Concesion y el envio de la
actualizacion a la ANI, dentro de los primeros tres (3) meses de
cada afio.

24

Estados financieros
auditados del
concesionario (4G)

Verificar y analizar los estados financieros (presentados a la ANI
y la interventoria) auditados del Concesionario, a 31 de diciembre
y 30 de junio efectuados por un auditor independiente que preste
sus servicios a nivel internacional, y que identifiquen claramente
los ingresos y egresos correspondientes a cada Unidad
Funcional.

25

estados financieros
auditados del
patrimonio autébnomo
(4G)

Verificar y analizar los estados financieros (presentados a la ANI
y la interventoria) auditados del Patrimonio Autbnomo, a 31 de
diciembre y 30 de junio efectuados por un auditor independiente
que preste sus servicios a nivel internacional, y que identifiquen
claramente los ingresos y egresos correspondientes a cada
Unidad Funcional.

26

estados financieros no
auditados del
patrimonio autébnomo
y el concesionario (4G)

Verificar y analizar los estados financieros (presentados a la ANI
y la interventoria) no auditados en forma trimestral efectuados
por un auditor independiente que preste sus servicios a nivel
internacional, y que identifiquen claramente los ingresos y
egresos correspondientes a cada Unidad Funcional.

27

Ingresos y egresos de
cada unidad funcional.
(4G)

Verificar durante el plazo de esta actividad, las diligencias
adelantadas por el concesionario para mantener en su
contabilidad claramente identificados los ingresos y egresos
correspondientes a cada Unidad Funcional y que ha presentado
a la ANI y al Interventor un informe mensual (dentro de los
primeros quince (15) Dias del mes) suscrito por su auditor sobre
los criterios empleados por el Concesionario para contabilizar la
acumulacion de los ingresos y egresos por cada Unidad
Funcional.

28

Mantenimiento bienes
de uso publico (4G)

Verificar durante el plazo de esta actividad, las diligencias
adelantadas por el concesionario para remitir a la ANi dentro de
los primeros 15 dias siguientes al periodo objeto el reporte de los
formatos:

- GCSP-F-001 Mantenimiento Bienes de Uso Publico
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Id Punto a Calificar Explicacion para la calificacion

> 03 Componente Financiero

inversion de capital

Verificar durante el plazo de esta actividad, las diligencias
adelantadas por el concesionario para remitir a la ANI dentro de

29 privado (4G) los prlme.ros 15 dias siguientes al periodo objeto el reporte de los| C
formatos:
-GCSP-F-008 (Antes 112A) Inversién de Capital Privado
> 04 Componente Juridico
da P 0 a Ca a plicacion parala ca aclo
Prepara para la ANI y proporciona en forma oportuna, todas las
respuestas a las solicitudes, peticiones y requerimientos que
1 | Consultas juridicas formulen, entidades de control del Estado, y en general, todos los | C
requerimientos que se relacionen con las obras objeto del
contrato de concesion e interventoria.
> Control y vigilancia Se exige al concesionario el cumplimiento de las obligaciones c
legal del contrato contractuales, debida y oportunamente.
Definicién de acciones . . . L
X La interventoria comunica de manera oportuna y justificada a la
legales a seguir para T . o
3 el logro de objetivos ANI su posicion juridica frente a eventuales incumplimientos del | C
concesionario.
contractuales
4 Comunicaciones de La interventoria genera reportes de incumplimiento asociados al c
incumplimiento contrato de concesidn, oportuna y justificadamente
Capacitaciones Se realizan capacitaciones al interior del personal del
5 |juridicas de Interventoria sobre aspectos juridicos que sean de importancia de | BF
Interventoria conocimiento por parte de los mismos integrantes.
. - La Interventoria revisa las garantias otorgadas por el
Seguimiento polizas ; : . i .
6 ) concesionario, en su riesgo asegurable, cobertura y vigencia e | C
concesion ) . . .
incluye la evidencia dentro del informe mensual.
. . Contenido en calidad y oportunidad del informe mensual con
Contenido Juridico en 2 S, .
7 respecto a los temas juridicos, con analisis y recomendaciones | 5
el Informe Mensual .
para la Entidad con base en ellos.
- La Interventoria reporta sobre los procesos judiciales y
Procesos Judiciales y - . i !
- ; administrativos en curso, en los que el concesionario o la ANI
8 | administrativos en . . BP
curso hagan parte, apoyando a la entidad al respecto e incluyendo la
informacion en el informe mensual.
Composicién i | | . . . |
9 | accionaria y Se verifica  regularmente la composicion accionaria de c
; concesionario y/o la participacibn del proponente plural,
porcentaje de
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> 04 Componente Juridico

Punto a Calificar
participacion en la
oferta

Explicacion para la calificacion
informando debida y oportunamente a la ANI de cualquier
alteracion no aprobada por la misma.

verificacion especial

la interventoria reporta mensualmente a la ANI el avance de los

10 | del cumplimiento de .
cronogramas asociados al contrato
los plazos del contrato
S La interventoria conceptia juridicamente a la ANI sobre la
Apoyo juridico a la s i . P - )
11 ANI viabilidad de: otrosies, prérrogas, adiciones o cualquier otra
modificacion; con las recomendaciones pertinentes
Revisar el cumplimiento de las exigencias contractuales en la
constitucién de la Garantia Unica de Cumplimiento, previa a su
aprobacion por la ANI, la cual sera presentada por el
Aprobacién de la Concesionario dentro de los veinte (20) dias habiles contados
12 | garantia Unica de desde la fecha de suscripcién del Contrato. La ANI dispondré de
cumplimiento (4G) diez (10) dias habiles para objetar o aprobar la garantia
presentada por el Concesionario, contados a partir del dia habil
siguiente a la fecha de entrega de las mismas por parte del
Concesionario.
Evidenciar el cumplimiento de requisitos, antes de la aprobacion
de la Pdliza de Responsabilidad Extracontractual, la cual sera
L . presentada por el Concesionario dentro de los veinte (20) dias
Aprobacion de péliza A S
- habiles contados desde la fecha de suscripcion del Contrato. La
13 | de responsabilidad . . ; p e .
ANI dispondra de diez (10) dias habiles para objetar o aprobar la
extracontractual . . ; X
garantia presentada por el Concesionario, contados a partir del
dia habil siguiente a la fecha de entrega de las mismas por parte
del Concesionario.
Evidenciar el cumplimiento de requisitos, antes de la aprobacion
del Seguro de Dafios Contra Todo Riesgo el cual sera presentado
L por el Concesionario dentro de los veinte (20) dias hébiles
Aprobacién de Seguro 2 ’
~ contados desde la fecha de suscripcion del Contrato. La ANI
14 | de Dafios contra todo . . . . he .
) dispondra de diez (10) dias hébiles para objetar o aprobar la
riesgo . . ) g
garantia presentada por el Concesionario, contados a partir del
dia habil siguiente a la fecha de entrega de las mismas por parte
del Concesionario.
Velar porque las cuantias de las garantias se mantengan de
15 Revision de valores conformidad a la exigencia contractual, el cual sera presentado

de las garantias (4G)

dentro de los quince (15) primeros dias del mes de enero de cada
ano.
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> 04 Componente Juridico

Punto a Calificar Explicacion para la calificacion

Verificar la existencia y cumplimiento del protocolo de
coordinacién con la Policia de Carreteras; en el evento en que,
pasados treinta Dias desde la suscripcién del Acta de Inicio no

Protocolo con la

16 (P40c|;')C'a de Carreteras hubiere sido factible la suscripcién del Protocolo; la ANI se €
incorporara en el proceso de dialogo para establecer las
condiciones definitivas del Protocolo.

suscripcion de titulos Verif_icar que, de_ ser necesario, se SL_lscribir_ém Ios titulos de

17 ® propiedad requeridos para la transferencia de bienes inmueblesy | C
muebles.

Estado de los Evidenciar la relacién, trazabilidad y el estado de los hallazgos y

18 | procesos con los ; BP
procesos que las entidades de control tengan en curso.

entes de control ®
ggt;i%?a%ieér;g\fmano Evidenciar'que ell cqnpesionario ejn'trega' el informe 'de estado de
19 judiciales y las actuaciones judiciales y administrativas asumidas por este | C
I . para garantizar la indemnidad a la ANI.
administrativas ®
Informacién de Multas La inte'rventoria debera ela_bqrar informe del estado de las multas
20 . y sanciones en curso o definidos a favor o en contra de cara a la | BF
y sanciones ® liquidacion.
> 05 Aforos y Controles Estadisticos
da P 0 a Ca 3 plicacion para la ca acio
Evidenciar que la interventoria  realiza conteos
independientes de vehiculos segun sus categorias en
cada una de las estaciones de peaje, durante minimo 7
1 Conteos vehiculos en zonas de |dias al mes durante 24 horas para establecer un C
recaudo parametro de control de TPD reportado por el
concesionario, debidamente certificados los traficos
para comprobar el cumplimiento de esta obligaciones
del concesionario
c . . Evidenciar que se realizan las tareas de verificacion del
onteo vehiculos con tarifas P ; ’
2 especiales conteo _Qe vehiculos de tarlfa}s especiales que trata la| C
resolucion 3191 y 1256 del Min transporte.
Verificar que se realizan los informes mensuales y

3 | Informes de aforos semestrales de aforos (conteos, caracterizacion de| C

tréficos y evaluacion de nivel de servicio).
Revisar con fundamento en las cifras de los informes
4 Comparacion de datos mensuales y semestrales de aforos, los datos que toma C

Interventoria - Concesionario el concesionario en los mismos periodos con los
informes de Interventoria

Pagina 23 de 66




SISTEMA INTEGRADO DE GESTION

Caédigo: EVCI-M-003

PROCESO

EVALUACION Y CONTROL INSTITUCIONAL Versién: 002

AN|

Agencia Nacional de

Infraestructura MANUAL

ACTUALIZACION DE LOS CRITERIOS DE LA MATRIZ
DE EVALUACION DE DESEMPENO — MED — PARA
LOS MODOS: CARRETERO, AEROPORTUARIO,

Fecha: 26/11/15

PORTUARIO Y FERREO

> 05 Aforos y Controles Estadisticos

Punto a Calificar

Verificacién equipos de conteo

Explicacion para la calificacion

Evidenciar que se lleva verificacion del correcto
funcionamiento de los equipos de conteo, clasificacion
de vehiculos y registro de recaudo de peaje.

Seguimiento al control de
aforos y recaudos

Evidenciar que se realizan recomendaciones periddicas
al concesionario para mejorar o corregir las debilidades
de control que se detecten y para incrementar las
condiciones de calidad, confiabilidad y seguridad del
sistema de informacion de peajes.

Auditorias de sistemas de
trafico y recaudo

Evidenciar que se efectlian auditorias mensuales a los
sistemas de tréfico y recaudo.

Metodologias de recaudo

Se revisa y se genera informe de los reportes,
estadisticas diarias e informacién de transito, recaudo y
evasion enviada por el concesionario, constatando que
el dinero transferido por recaudo corresponda al
recaudo del peaje obtenido en cada caseta de peaje.

Operativos de control al sistema
de peaje

Se realizan operativos de control mediante visitas
aleatorias no programadas a las casetas de peaje
(revision de libros de asistencia, conceptos secretos de
comparacion, arqueos administrativos-de caja menor-
dinero de recambio, revision boleteria.

10

Revision de tarifas

Verificar que en las casetas de peaje se cobren las
tarifas contempladas a nivel nacional.

11

Equipos de video

Se tienen instalados equipos de video de dltima
tecnologia e independientes a los del concesionarios en
los sitios de peaje.

12

Seguimiento remoto de
Interventoria

El anterior sistema debera contar con la opcion de
seguimiento remoto y en tiempo real en las oficinas de
la Interventoria y de la ANI.

13

Registros soporte de
Interventoria

El interventor debera tener en sus archivos, los registros
filmicos y fotograficos obtenidos en sitios de pesaje y
recaudo, los cuales deberan estar disponibles cuando la
ANI los solicite.

14

Operativos de control para
Confiabilidad de equipos

Se verifica la confiabilidad de los equipos de control de
transito que tiene el concesionario en los sitios de
casetas de recaudo.

15

comunicacion de estaciones de
peaje y el CCO

La interventoria evalla y verifica que todos los equipos
de todas las estaciones de peaje cuentan con capacidad
y tecnologia para almacenar y enviar informacion
directamente y en tiempo real a las centrales del Centro
de Control operativo y a la ANI.

BP
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> 05 Aforos y Controles Estadisticos

Punto a Calificar

Explicacion para la calificacion

La Interventoria realiza de manera sistematica y
16 Estado de equipos en basculas | registrada en formatos propios, la revision del estado de BP
y peajes maquinaria 'y equipos en basculas y peajes.
(certificaciones y vigencias)
- . . La Interventoria revisa las medidas implementadas en
Condiciones de seguridad vial . .
17 . las zonas de bascula y peajes para mantener la|EF
en basculas y peajes ) .
seguridad vial.
. Se presenta, en el informe mensual de la interventoria,
Contenido Recaudo y Aforo en : ) . )
18 la informacion obtenida de aforo y recaudo, incluyendo | BF
el Informe Mensual e . .
andlisis y recomendaciones para la entidad
Sequimiento infraestructura en La Interventoria lleva un control metodolégico, programado y
19 zor?as de peaies claro de todos los sitios de recaudo de peajes ubicados en el | BF
pea) corredor concesionado.
20 | Seguimiento infraestructuraen | (B JEYER0 R N o o ecaios ubicatios en & corredor | 1
zonas de basculas - pesa)
concesionado.
La Interventoria realiza de manera sistematica y registrada en
Estado de Infraestructura en . o : - S
21 - formatos propios, la revision de vigencias de certificaciones de | BF
basculas y peajes ) AL : S
calibracion, vigencias de extinguidores.
Condiciones de sequridad vial en Realiza la Interventoria procedimientos periddicos y
22 basculas v peaies 9 registrados de aspectos de seguridad vial en las zonas de | BF
y peay pesaje y recaudo?
Contenido Recaudo y Aforo en el Contenido en calidad y oportunidad del informe mensual con
23 Informe Mensual respecto a los temas de aforo y recaudo, con analisis y BP
recomendaciones para la Entidad con base en ellos.
> 06 Area Ambiental
a P 0 a Ca a plicacion para la ca aclo
Revision y La interventoria verifica y corrobora las muestras y analisis de
1 verificacion Analisis  |laboratorio de calidad de aire, agua, y ruido necesarios, C
de laboratorio del determinados en la licencia ambiental, constatando que los
concesionario laboratorios estén certificados por la autoridad competente
Seguimiento a Se realiza seguimiento al manejo de aguas industriales utilizados
2 | manejo de aguas por el concesionario en ejercicio de sus trabajos de construccion | 5P
industriales y/o mantenimiento, segun la normatividad vigente
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Id

> 06 Area Ambiental

Punto a Calificar

Seguimiento licencias

Explicacion para la calificacion

Realizar seguimiento y acompafamiento a los tramites que ejecuta
el concesionario para la obtencion de licencias, actualizaciones de

3 . . ) ; i . T C
concesionario las licencias etc.; y al cumplimiento de estas obligaciones,
informacién que debe ser suministrada a la ANI.
Permisos que Realizar seguimiento a los tramites, obtencién de permisos para el
requiera el uso y aprovechamiento de los recursos naturales que pretenda
4 | concesionario para el | utilizar el concesionario y que no estén contenidos en la licencia | 5P
desarrollo de sus ambiental, informacion que debe ser presentada a la ANI cuando
trabajos esto ocurra. (Tala, vertimientos, ocupacion de cauce, etc.)
. . .. | Evidenciar que la Interventoria revisa y supervisa la ejecucion de
Planes de disposicion . . . ;
los planes de disposicion de desechos de construccion, residuos
5 |de escombros y . ; ; ) C
desechos especiales y residuos contaminados, cumpliendo con la
reglamentacion ambiental vigente para este tipo de casos.
Seguimiento y
revision del La interventoria cuenta con una herramienta de chequeo para el
6 | componente control de las obligaciones ambientales de la licencia ambiental. C
ambiental del (matriz de impacto ambiental bajo ISO 14001)
concesionario
Seguimiento y la interventoria cuenta con una herramienta de chequeo para el
revision del control de las obligaciones del componente de seguridad
7 ) . ; - : : . C
componente SG-SST | industrial, salud ocupacional e higiene industrial (matriz de
del concesionario impacto ambiental bajo OHSAS 18001)
Cronograma de Hacer seguimiento y evaluacién al cronograma detallado de
8 | seguimiento actividades ambientales de acuerdo a lo programado por el |BP
ambiental concesionario.
Acciones de manejo
ambiental Se evidencia que dentro del informe mensual de Interventoria, se
9 |implementadas y presentan las acciones de manejo ambiental adelantadas por el C
comunicadas por la concesionario.
Interventoria
Preparacion . . .
b on y Dentro del informe mensual de Interventoria, se han establecido y
presentacion de S i .
10| ° se presentan los indicadores de gestién ambiental de acuerdo a| C
indicadores o .
. un formato definido para tal fin.
ambientales
Revision de la Se ha revisado la implementacién del manual de Seguridad e
11 aplicacion del Manual | higiene industrial que debe tener el concesionario para el BP

de SG-SST por parte
del concesionario

desarrollo de
Mantenimiento.

los trabajos de construccién, operacién y
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> 06 Area Ambiental

Punto a Calificar

Contenido Ambiental

Explicacion para la calificacion
Contenido en calidad y oportunidad del informe mensual con
respecto a los temas ambientales, con andlisis y recomendaciones

12 | en el Informe para la Entidad con base en ellos. Recomendaciones, solicitudes [ 5P
Mensual por escrito para dejar la trazabilidad de estas importantes acciones
de control y seguimiento.
13 Control de Se lleva un registro organizado, metddico y periodico de los BP
Ensayos ensayos de control de calidad de las obras del concesionario.
L, Evidenciar el seguimiento que hace la Interventoria respecto al
Compensacion . . - .
14 . cumplimiento de las medidas de compensacion establecidas por | &P
ambiental . .
la autoridad ambiental competente
. . Evidenciar que la Interventoria verifica la actualizacién de la matriz
Matriz de impacto X X ! . .
15 ambiental de impacto ambiental del concesionario y se realizan |EBP
recomendaciones y solicitudes por escrito.
Se verifica que la Interventoria ejerce control sobre los insumos
16 | Insumos y materiales | pétreos suministrados por los proveedores respecto de la licencia | 8P
ambiental.
La interventoria evalla y promueve el uso de metodologias o
17 reciclaje de procesos constructivos que sean amigables con el medio BP
materiales ambiente. Reciclaje de pavimentos, uso de grano de caucho para
mezclas asfalticas, etc.
Verificar que la Interventoria realizé seguimiento a la tramitacion y
obtencién ante las Autoridades Gubernamentales y/o Autoridades
18 Tramite de licencias | Ambientales DE todos los permisos, licencias, autorizaciones y c
ambientales (4G) concesiones para adelantar el Proyecto y para el uso y
aprovechamiento de recursos naturales y para el depdsito de
materiales. Plazo 365 dias.
Seguimiento respecto de la obligacién del Concesionario de
presentar al Interventor y a la ANI, dentro de los 5 primeros dias
Informe de . - .
19 | cumplimiento de cada trimestre, contados desde la Fecha de Inicio, un informe C
' relativo al cumplimiento de las obligaciones relacionadas con el
ambiental (4G) . - . )
componente ambiental de la Gestion Social y Ambiental del
Proyecto.
Verificar que la Interventoria revisé que el Concesionario elaborara
y presentara a la ANI y al Interventor, un informe que contenga la
Proceso obtencion de | forma, mecanismos y cronogramas previstos para el tramite y
20 | licencias y permisos | obtencién de las Licencias Ambientales y demas Licencias y| C

(4G)

Permisos de caracter ambiental necesarios para el Proyecto, asi
como la elaboracién y presentacion de los PAGA. Dentro de los
120 dias siguientes a la Fecha de Inicio
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> 07 Social
a P O a a 3 D acion para la ca aclo

Oficinas de atencién

Se realiza seguimiento periédico, y queda consignado en el informe

1 |al usuario del mensual de interventoria, de los sitios o espacios, personal y| C
concesionario horarios de las Oficinas de atencion al usuario (Fijas y Méviles).
Control del plan de | Se presenta en el informe de Interventoria el avance del Plan de

2 | Gestion Social del | Gestion Social, los compromisos de las consultas previas y la| C
concesionario gestién socio predial.

Control mano de Se lleva un consolidado peric’_;dico para cor_1tro|a_r la contrat_acién de
3 obra mano de obra local que realice el concesionario en las diferentes | C
etapas del proyecto (Verificar el porcentaje minimo.)
Seguimiento tramites | Se realiza seguimiento al tramite que brinda el concesionario a las
de PQR hacia el peticiones, quejas y reclamos (PQR) de la comunidad respecto al

4 | concesionario por manejo social de la concesion en todas las actuaciones del | ¢
parte de la concesionario y se establecen indicadores que se presentan en el
comunidad informe mensual. Se gestiona la naturaleza de las PQR y se

analizan su frecuencia e impacto.
Seguimiento y

5 asistencia reuniones | Se asiste a las reuniones de informacion y formacion que realiza c
sociales de la el concesionario con las comunidades, organizaciones e
Concesion instituciones y queda registro de asistencia,

Analisis de Estudiar, analizar y conceptuar sobre los indicadores que presenta

6 |indicadores sociales |e| concesionario en los informes mensuales de gestion social y| C
de la concesion evaluar la eficiencia de los mismos.

Verificacion de Se verifica la afectacién econémica y social identificada en la

7 | afectacion _ adquisicion predial y se concepttia sobre la aplicacion de la norma | C
economica y social | que aplique para el proyecto.

g Contenido Social en | €ontenido en calidad y oportunida,d_ c_iel informe me_nsual con -
el Informe Mensual | "éspecto a los temas sociales, con analisis y recomendaciones para

la Entidad con base en ellos.
Se reciben, registran, tramitan y responden de fondo las

9 Atencion al sugerencias, quejas, peticiones, reclamos o denuncias de las BP
ciudadano partes interesadas. Se gestiona su naturaleza y se analizan su

frecuencia e impacto.
Verificar que el concesionario elaboro una estimacién del Plan de
Plan de » _ | Compensaciones Socioecondmicas, para la totalidad del Proyecto.
10 | compensacion socio | Esta estimacion constituira en una herramienta de planeacion y | ©

econdmica (4G)

seguimiento de las Compensaciones Socioecondémicas a que
hubiere lugar. Plazo 210 dias.
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> 07 Social

Id Punto a Calificar Explicacion para la calificacion

11

Entrega del plan de
gestién social (4G)

Evidenciar la entrega, por parte del concesionario, de una
proposicién del Plan de Gestion Social Contractual desarrollando
cada uno de los programas a que se refiere el Apéndice Técnico 8,
dentro de los tres (3) meses contados desde la Fecha de Inicio del
Contrato.

12

Instalacién oficinas
de atencién al
usuario (4G)

Evidenciar que el Concesionario instald la(s) Oficina(s) de Atencion
al Usuario y la(s) Oficinas Moviles, que deberan estar en
funcionamiento antes del vencimiento del trigésimo (30) Dia
posterior a la suscripcién del Acta de Inicio y hasta la Terminacion
de la Etapa Preoperativa.

13

Publicacion
trimestral del
concesionario (4G)

Verificar que el concesionario elaboré una publicacion trimestral,
boletin o periddico tamafio carta u oficio a full color, con un minimo
de 6 paginas y un tiraje de por los menos tres mil ejemplares.

14

Informe trimestral del
concesionario (4G)

Evidenciar que el concesionario presenté el informe trimestral de
gestién social, que debera contener lo establecido en el Numeral 7
del Apéndice Técnico - Contrato de Concesion.

15

Encuesta de
satisfaccion del
usuario (4G)

Verificar que la Interventoria hace seguimiento al Programa de
Atencion al Usuario. Evaluacién y Autoevaluacion, si el
Concesionario implementa semestralmente, una encuesta que
sera desarrollada por un firma de encuestas independiente,

16

Encuesta de
evaluacion de
impacto (4G)

Verificar que la Interventoria hace seguimiento al Programa de
Informacién y  Participacibn  Comunitaria.  Evaluacion vy
Autoevaluacion, si el Concesionario implementa anualmente, una
encuesta que serd desarrollada por una firma de encuestas
independiente, mediante la cual obtendra informacion acerca del
impacto de su estrategia de comunicacion en los usuarios de la via
y en el Area de Influencia Directa del Proyecto.

> 08 Predial

Verificacion
documental vy

predial

en
campo de adquisicién

0 d O
La interventoria realiza durante el proceso de adquisicion, la
verificacion documental técnica y en campo de las fichas
prediales y planos prediales, para constatar que la informacion
del éarea requerida del predio corresponda a los disefios
definitivos del proyecto.
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> 08 Predial

Punto a Calificar

Explicacion para la calificacion

La interventoria lleva un registro de control, actualizado, con
indicadores y con organizacion demostrable, de las revisiones de

2 | Registros de control . N e C
9 los documentos propios de la adquisicion (certificados de
catastro, folio de matricula inmobiliaria, titulos entre otros).
Se evidencia que la Interventoria hace seguimiento a las actas
3 Verificaciones en actas | de entrega de cada predio y que correspondan realmente al area C
de entrega fisica entregada por el propietario al concesionario (Todas las
areas).
Actas de restitucion : . . .
Se suscribe conjuntamente con el concesionario, las actas de
para mantener N, . . -
- restituciébn de accesos, canales de drenaje, tuberias de riego
4 | condiciones de e C
. : etc., para efectos de mantener las condiciones normales de
funcionamiento de . : . . o
: funcionamiento de los predios objeto de la adquisicion.
predios
5 Control  grafico  de | Llevar un control gréfico de la adquisicién de los predios a lo largo BP
adquisicion del corredor vial en forma grafica y representativa.
- .. |La interventoria ejerce seguimiento a las actividades de
Seguimiento de gestion | . S L A S
6 predial identificacién predial; a la verificacibn de la asociacion de los | BF
predios con las zonas geoecondmicas y al proceso de avallo
. Se lleva una verificacién e identificacion permanente y detallada
Metodologia para el . . P .
7 . : de las invasiones de derecho de via con el fin de alertar al| C
control de invasiones . . ; .
concesionario para las acciones respectivas.
. . Contenido en calidad y oportunidad del informe mensual con
Contenido Predial en el . A )
8 respecto a los temas prediales, con analisis y recomendaciones | BF
Informe Mensual :
para la Entidad con base en ellos.
Verificar la entrega del Plan de Adquisicion de Predios. Este plan
debera tener ilustracion suficiente de las actividades y los
Entrega del plan de|.. AT
S . tiempos, de manera que el Interventor pueda hacerse un juicio
9 | adquisicion de predios . P C
(4G) acerca de los plazos en los cuales se ejecutara dicho plan. La
entrega de este Plan se hara dentro del plazo sefialado en el
Apéndice Técnico 7.
Evidenciar que la interventoria hace seguimiento de toda la
U Gestion Predial necesaria para disponer y adquirir técnica, legal
Acompafiamiento a la ; ;
10 y oportunamente los inmuebles requeridos para el desarrollo de | C

gestién predial (4G)

las Intervenciones, sobre la base del Plan de Adquisicion de
Predios
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> 08 Predial

Id Punto a Calificar Explicacion para la calificacion

Verificar que, antes de iniciar las Intervenciones de cada Unidad
Funcional el Concesionario como minimo debe (i) haber
adquirido; o (ii) demostrar que se tiene disponibilidad -entendida

Requisitos para La ) . . .
como la tenencia que le permita al Concesionario acceder

1 Lr;tg;venuon predial fisicamente al predio- del cuarenta por ciento ( 40%) (ya sea por €
(i), por (ii) o por la suma de ambos) de la longitud efectiva de los
Predios necesarios para la ejecucion de la respectiva Unidad
Funcional
Contenido Predial en el Contenido en calidad y oportunidad del informe mensga}l con
12 respecto a los TEMAS PREDIAL, con andlisis y|BP

Informe Mensual . .
recomendaciones para la Entidad con base en ellos.

5.2. Matriz modo aeroportuario

MODO AEROPORTUARIO Componente Administrativo

Id Punto a Calificar Explicacion para la calificacidn
Se verifica si existe una estructura organizacional
1 | Organizacioén de la Interventoria definida para el proyecto, y tienen al servicio de la ANI | BP

los recursos humanos y técnicos minimos
La Interventoria tiene implementado un sistema de
gestion de calidad donde se trabaja por

Sistema de gestion de calidad procesos,(realiza procedimientos, indicadores, BP
2 acciones correctivas y preventivas
Realiza las acciones necesarias para garantizar la
Actualizacion cientifica y tecnolégica actualizacion técnica a su personal (charlas, cursos, | BP
3 entrega documentacion etc.)

Gestiona documentalmente los niveles de interlocucion
con el concesionario y todos los demés interesados que
son Utiles para la generacion de evidencias asociadas
al proceso de seguimiento contractual, soporta dicha
Gestion documental informacién con los papeles de trabajo pertinentes Y| BP
TIENE un archivo organizado con la informacién fisica
y magnética del proyecto. Establecer plataforma de
documentacion en Red para consulta en sitio del
4 proyecto.

Impartir por escrito asuntos de responsabilidad del
Acompafiar advertencias con conceptos | Concesionario hacia la ANI, acompafiado de| C
5 |y andlisis conceptos, analisis y conclusiones hacia la entidad.

Apoyo y Acompafiamiento Apoyar, asis_tir y asesorar a la ANI en todos los asqntos C
6 que se susciten durante el desarrollo de sus trabajos.
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MODO AEROPORTUARIO Componente Administrativo

Punto a Calificar

Sugerencias al concesionario con
soluciones planteadas

Explicacion para la calificacion
Sugerencias 0 recomendaciones escritas hacia el
concesionario para que corrija en el menor tiempo
posible los desajustes que pudieran presentarse y
sugerir mecanismos.

Control de plazos de ejecucion del
concesionario

Vigilar el cumplimiento de plazos. Diagramas de barras,
tableros de control, y en general metodologias que
demuestren este control.

Andlisis estadistico e indicadores
gestién Interventoria

Elaborar dentro de los informes de Interventoria indices
0 indicadores que permitan medir la eficacia y la
eficiencia de los trabajos del Interventor.

BP

10

Presentacion proyecto a autoridades y
entes territoriales y nacionales

Realizar, preparar, asistir y apoyar a la ANI
oportunamente en reuniones, presentaciones y/o
documentacién que sobre la concesion soliciten las
autoridades o entes fiscalizadores y de control.

11

Péagina WEB de la Interventoria

Tiene que tener incluidos todos los lineamientos
descritos en el contrato de Interventoria. Si asi lo
establece el MISMO.

BP

12

Revision de la pagina de la Concesion

Evaluacion de la actualizacion y contenido que debe
tener la pagina WEB de la concesion (p.e. linea
atencion cliente).

BP

13

Plan de Aseguramiento de Calidad de
Interventoria

La Interventoria debera tener implementado un Plan de
Aseguramiento de Calidad de acuerdo a la Norma ISO
9001.y verificar y efectuar seguimiento al mismo.

BP

14

Plan de comunicacioén interna

Se cuenta con un sistema de comunicacion interno de
Interventoria, entre los miembros de los diferentes
frentes de obra y sitios del proyecto.

BP

15

Registro fotografico de la Interventoria

Se lleva un registro fotografico de avance de los
trabajos de construccién, mantenimiento y operacion;
organizado y en condiciones de almacenamiento,
custodia y seguridad excelentes.

BP

16

Legalidad equipos de Interventoria

Se cuenta con los equipos de cOmputo necesarios para
atender los compromisos derivados del contrato de
interventoria y evidenciar que las licencias del software
corresponden y estan debidamente legalizadas y
actualizadas.

BP

17

Control de Riesgos concesionario

Se lleva una matriz o metodologia para identificar
periédicamente los riesgos del desarrollo del contrato
de concesién. Y se presenta en el informe mensual

BP

18

Control de Riesgos Interventoria

Se lleva una matriz o metodologia para identificar
periddicamente los riesgos del desarrollo del contrato
de Interventoria y se presenta en el informe mensual

BP

19

Aseguramiento de calidad

La interventoria desarrolla sus trabajos de seguimiento
del avance del proyecto de Concesién con base en los
criterios de la norma de calidad ISO 9001.

BP
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MODO AEROPORTUARIO Componente Administrativo

Punto a Calificar

Explicacion para la calificacion
Se realiza el control y trazabilidad para el tema de
ensayos de laboratorio de los materiales usados en el

AEEEIREET LETAEIEnDs ¢ VRl desarrollo de los trabajos de Concesién por medio de b
20 un laboratorio acreditado.
Identificacién de la ANI en los Se tiene implementado en cada uno de los recursos
campamentos, vehiculos y recursos de |fisicos en obra y en campamento, el logotipo| BP
21 | obra de la Interventoria institucional vigente de la ANI.
Elementos de EPP de Interventoria Cuenta_, la Interventorl'_a con los elementos de BP
22 proteccion personal propios para su personal,
Elementos de EPP del concesionario La Interventoria registra evidencia que el concesionario BP
23 cuenta con los elementos de proteccion personal
Los informes de la Interventoria estan soportados en
analisis realizados por los especialistas 0 asesores de
Informes de Especialistas de la Interventoria. Existen en las comunicaciones propias BP
Interventoria de la Interventoria, informes de los especialistas sobre
temas actualizados propios del desarrollo de los
24 asuntos de la concesion.
Verificar en el proyecto de manera regular, presencia
Primeros Auxilios del Concesionario de equipos de primeros auxilios y personal idéneo para| C
25 el adecuado manejo de emergencias.
Verificar los procedimientos, e implementacion de
camillas, puntos de encuentro, extintores y todos los
Primeros Auxilios del Interventor temas relacionados con seguridad industrial en las| BP
oficinas o campamentos de la Interventoria del
26 proyecto.
Verificar los procedimientos, inducciones y simulacros
Procedimientos y actividades de que realice el concesionario como cumplimiento a lo
emergencias del Concesionario de relacionado con emergencias durante el proceso BP
frentes terminados en construccion constructivo o de mantenimiento de la via
27 concesionada.
Segun las obligaciones y reglas incluidas en el
Conocimiento y aplicacion de controles | Reglamento Aerondutico de Colombia, se tiene dicho BP
referentes al RAC documento, se ha divulgado y se aplica en las labores
28 de la Interventoria hacia el Concesionario?
Se lleva de manera organizada y gerencial, las
- . . . . acciones de revision de inventario de Bienes de la
Vigilancia del inventario de Bienes de la T o .
29 L, concesion, con sus actualizaciones, desde el recibo del C
Concesion o L
Aeropuerto, para el seguimiento de las obligaciones
que contractualmente haya sobre ellos.
Se tiene implementado un  procedimiento
30 | Generacioén de backups de informacioén esta_mdariza(_jg 6e obten_c_ién de copias de se_guridad il BP
la informacion de oficina y es convenientemente
almacenado
31 Servicios a terceros por ingresos Vigila la Interventoria que el Concesionario preste c

Regulados y no regulados

estos servicios, definidos en su contrato, con medicion
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MODO AEROPORTUARIO Componente Administrativo

Punto a Calificar Explicacion para la calificacion
de calidad, medicion de desempefioc y las
periodicidades contractuales previstas?

Vigila la Interventoria, que el Concesionario cumpla con

. e la obligacion de mantener las condiciones de calidad y
Control de pardmetros de calificacion

32 servicio de nivel al que corresponda el aeropuerto| C
IATA . . : Y
particular de la auditoria, establecida esta calificacién
por la IATA.
Existencia del sistema de gestion de Se verifica la existencia y se realiza seguimiento al
33 - . - . : - BP
calidad sistema de gestion de calidad del concesionario.

MODO AEROPORTUARIO Componente Técnico

Punto a Calificar Explicacién para la calificacion
Identificacion de dafios y Identificar los dafios, afectaciones y demas situaciones que
novedades en sector de proyecto | se presenten en un frente de obra, por acciones o trabajos BP
(En las etapas de construccion, del concesionario, comunicandolo al concesionario por
1 | operacién y mantenimiento) escrito.
Se deberé realizar y presentar segun lo previsto en el
5 | L contrato, el inventario detallado y debidamente auditado de
nventario vial del proyecto c

las instalaciones, muebles y equipos, su estado material y
su situacion juridica

Realizar seguimiento y en dado caso recomendaciones
Seguimiento técnico a los trabajos |técnicas hacia el concesionario en aras de velar por la
constructivos y mantenimiento de | correcta ejecucion y la implementacion de los temas de| C

la Concesion calidad que por especificaciones técnicas se deben
3 implementar en los frentes de obra.
Estar prestos a determinar el valor tope de las obras
4 Obras Adicionales contrato de adicionales y el valor de operacién y mantenimiento de las c
Concesioén obras adicionales del contrato de Concesion, en caso de
que fuera necesario.
la interventoria ha establecido mecanismos que permiten
5 Calidad en la Interventoria en evidenciar los criterios de calidad asociados al c
Construccién y Mantenimiento cumplimiento de especificaciones, procedimientos
constructivos, metodologias etc.
Se lleva de forma actualizada, la ficha técnica del proyecto
. o de Concesién y los datos de Interventoria, los cuales se
6 | Ficha Técnica del Proyecto d . - C
eben entregar dentro del informe Mensual de Interventoria,
asi como en la pagina WEB de Interventoria.
Revisién de sefializacién de obra Revisar de forma permanente y continua, los estudios de
7 | en Etapa de Construccion y sefializacion temporal y su implementacion en los frentes de | BP

mantenimiento. obra de Construccion.
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MODO AEROPORTUARIO Componente Técnico

Punto a Calificar Explicacion para la calificacion
Revisar de forma permanente y continua, los estudios de
Revisién de sefializaciéon de obra | sefializacién temporal y su implementacioén en los frentes de

8 = s L L BP
en frentes que estén en Operacioén | obra de Mantenimiento extraordinario u otras que supongan
nuevos elementos en el Sector.
. . Contenido en calidad y oportunidad del informe mensual con
Contenido Técnico en el Informe L P
. respecto a los temas técnicos, con analisis y| BP
Mensual de Interventoria . )
9 recomendaciones claras para la Entidad con base en ellos.
Obras ejecutadas de acuerdo a los | La Interventoria verifica que los obras se estén ejecutando |
10 | disefios definidos de acuerdo a los disefios definitivos de detalle (fase 3)
Se realiza control de obra de los frentes que estan en
Control de Obra ejecucion, teniendo presente las obligaciones del| BP
11 concesionario.

Se lleva un registro fotografico de avance de los trabajos de
construccion, organizado por fecha y frente de trabajo| BP
debidamente almacenado.

Se lleva un registro fotografico de avance de los trabajos de
operacion y mantenimiento del concesionario, organizado | BP
por fecha y frente de trabajo.

Registro fotogréfico obras
12 construccion

Registro fotografico obras
13 operacion y mantenimiento

La Interventoria debera verificar y efectuar seguimiento al
Control del plan de calidad del plan de Calidad del concesionario. La Interventoria planifica

. . . . . . BP
concesionario y ejecuta acciones de aseguramiento y control de calidad
que garantizan el cumplimiento del concesionario con
14 relacion a los requisitos del proyecto.

Las oficinas de Interventoria de campo, cuentan con todos
los insumos y elementos de apoyo para los profesionales y
personal técnico que labora en las labores propias de| BP
interventoria. El orden y la completitud de los insumos que
se requieren para las labores de control seran verificados.

Revisién de los informes de Se revisa los informes de Operacion del Concesionario de

Orden y logistica oficinas

15 Interventoria

16 iy s C
Operacion acuerdo a las condiciones del contrato.
Se revisa el cuestionario anual de acuerdo al contrato en su
L, Anexo de Encuestas de Satisfaccion, que regula lo
Revision resultados de Encuestas ; . S .
17 . pertinente a las encuestas de satisfaccion. Se evalia la| C
a Clientes L - o s
efectividad del referido procedimiento de recepcion de
quejas.

Se controla metodolégicamente que el Concesionario preste
a los usuarios, con las especificaciones del Contrato de
Concesion (Anexo de Estructura tarifaria y especificaciones| C
Técnicas de Operacion), los servicios Asociados a los

Cumplimiento de servicios
asociados a los Ingresos

EE Regulados y no Regulados de la

concesion Ingresos Regulados y no Regulados.
Obligar al concesionario a mantener la operacion del
19 Cum_p_limiento de nive_les del Aer(_)puerto (s) en los niveles y con las especificaciones C
servicio de la concesion minimas previstas en los Anexos del contrato

(Especificaciones Técnicas de Operacion).
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MODO AEROPORTUARIO Componente Técnico

Punto a Calificar Explicacion para la calificacion

La Interventoria realiza seguimiento estructurado vy
Continuacion del servicio durante | registrado, de la prestacion de servicio de forma
20 | intervenciones de mantenimiento ininterrumpida  aun cuando se estén realizando| C
del concesionario intervenciones de mantenimiento, garantizando continuidad
en la prestacion del servicio.

Se controla que el Concesionario asegura la prestacion
21 | Control del servicio de maleteros adecuada del servicio de maleteros de forma ordenada,| C
eficiente y cortés.

Hacer cumplir al Concesionario las obligaciones en materia
de Seguridad Aeroportuaria de acuerdo a las
especificaciones minimas previstas en la normatividad | C
aplicable y del Plan de Seguridad Aeroportuaria, documento
contractual de la Concesion.

Se tiene metodologia especifica de la Interventoria, para
hacer cumplir las disposiciones establecidas en la| C
Resolucion 3502 de 2012 (RAC 17).

Se lleva un control periddico y registrado en formatos, del
Control de terminal de pasajeros - |estado general del terminal de pasajeros (Aire

Cumplimiento de las obligaciones

2z de Seguridad Aeroportuaria

Seguimiento al cumplimiento

e disposiciones RAC-17

%, Estado General Acondicionado, extinguidores, alarmas, salidas emergencia, BP
cielo raso, muros, pisos etc.)
. . Se lleva un registro periodico y establecido para el control
Control de terminal de pasajeros - Y e .
p P e del estado de las areas publicas - Vias de Acceso al
25 | Areas publicas : Vias de acceso al - - BP
Aeropuerto, con recomendaciones y solicitudes que se
aeropuerto . .
deriven de los alli detectado.
Se lleva un registro periddico y establecido para el control
Control de terminal de pasajeros - | del estado de las areas publicas - Servicios Sanitarios, con
26 | £ g . - o ) be ) I BP
Areas publicas : Servicio Sanitarios | recomendaciones y solicitudes que se deriven de los alli
detectado.
Se lleva un registro periodico y establecido para el control
Control de terminal de pasajeros - |del estado de las areas publicas - Counters, con
27 | & S . . L . .| BP
Areas publicas : Counters recomendaciones y solicitudes que se deriven de los alli
detectado.
Control de terminal de pasajeros - | Se lleva un registro periddico y establecido para el control
o8 Areas publicas : Sistema de del estado de las areas publicas - Sistema transporte y area BP
transporte equipaje y area de de selecciébn de equipaje, con recomendaciones Yy
seleccion de equipaje solicitudes que se deriven de los alli detectado.
Se lleva un registro periddico y establecido para el control
Control de terminal de pasajeros - |del estado de las areas publicas - Area Comercial, con
29 | 7 S Y . : = ) | BP
Areas publicas : Area Comercial recomendaciones y solicitudes que se deriven de los alli
detectado.
. . Se lleva un registro periddico y establecido para el control
(CIBIIHEN 612 ISTE] 03 PREEIR0S - del estado de las areas publicas - Salas de Espera publicas
30 | Areas publicas : Salas de Espera P perap ‘| BP

con recomendaciones y solicitudes que se deriven de los alli

Publicas detectado.
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MODO AEROPORTUARIO Componente Técnico

Punto a Calificar

Control de terminal de pasajeros -

31 | Areas Restringidas : salas de

embarque y desembarque

Explicacion para la calificacion
Se lleva un registro periédico y establecido para el control
del estado de las areas restringidas - Salas de embarque y
desembarque en Muelle Nacionales e Internacionales, con| BP
recomendaciones y solicitudes que se deriven de los alli
detectado.

sanitarios

Control de terminal de pasajeros -
32 | Areas Restringidas : Servicios

Se lleva un registro periddico y establecido para el control
del estado de las areas restringidas - Servicios sanitarios en
Muelle Nacionales e Internacionales, con recomendaciones
y solicitudes que se deriven de los alli detectado.

BP

plataformas

Esquema de seguimiento al estado | registrando los resultados del seguimiento, del estado de la
33 | de las superficies de rodaje en

La Interventoria realiza de forma sistematica y periédica,

superficie de las plataformas de aviones en el Aeropuerto, | BP
con recomendaciones y solicitudes que se deriven de los alli
detectado.

Esquema de seguimiento al estado

34 | de los cerramientos del

Aeropuerto.

La Interventoria realiza de forma sistematica y periédica,
registrando los resultados del seguimiento, del estado de los
cerramientos del Aeropuerto, con recomendaciones y
solicitudes gue se deriven de los alli detectado.

BP

Esquema de seguimiento al

35 | Esquema de Seguridad

Operacional del Aeropuerto.

La Interventoria realiza de forma sistematica y periddica,
registrando los resultados del seguimiento, del esquema
para la organizacion de seguridad Operacional del| BP
Aeropuerto, con recomendaciones y solicitudes que se
deriven de los alli detectado.

Esquema de seguimiento del

36 | programa de prevencion de

accidentes en el Aeropuerto.

La Interventoria realiza de forma sistematica y periédica,
registrando los resultados del seguimiento, del programa de
prevencion de accidentes en el Aeropuerto, con| BP
recomendaciones y solicitudes que se deriven de los alli
detectado.

MODO AEROPORTUARIO Componente Financiero

Punto a Calificar

Concesionario

Seguimiento a informacion financiera Evaluar y verificar el reporte oportuno de la

Explicacion para la calificacion

informacion financiera por parte del concesionario.

2 | Controles financieros

Revisar y vigilar el cumplimiento del concesionario de
los requisitos y controles financieros establecidosen| C
el contrato.

Resumen de los ingresos de la concesion

Se presenta de manera mensual un informe con el

3 b resumen de los ingresos de la concesion en el| C
en el periodo : ;
periodo del informe.
. . Se lleva de manera ordenada y gerencial el
Comportamiento de los ingresos . :
4 comportamiento anual de las operaciones reguladas | C

regulados y no regulados

y no reguladas desde el inicio de la concesion.
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MODO AEROPORTUARIO Componente Financiero

Id

Punto a Calificar

Verificacion de contraprestacion del
concesionario

Explicacion para la calificacion
Se verifican con bases documentales (contratos de
arrendamiento de locales, manifiestos, informes de
operacion etc.) el correcto célculo del pago por parte
del concesionario de la contraprestacion estipulado
contractualmente.

Informe de Diagnostico Financiero Inicial

La Interventoria presentd debidamente el informe de
diagnostico Financiero inicial con los alcances y
contenido definidos en su contrato y entregado en los
tiempos previstos? - 3 meses después del Acta de
inicio.

Evaluacion regular de la informacion
financiera del concesionario

Se realiza por parte de la interventoria de manera
mensual, evaluacion de la informacion financiera 'y de
su patrimonio auténomo, con los lineamientos
previstos en el contrato.

Revision Informes de Fideicomiso

Revisién, andlisis y generacion de informe sobre el
Fideicomiso, teniendo en cuenta los Estados de las
cuentas, estados financieros del fideicomiso de de
cada una de las subcuentas que lo integran. (tener
en cuenta los parametros de control previstos en el
contrato de interventoria - Anexo 4)

Comités de Fiducia

Asistir a los comités de fiducia apoyando a la ANI en
la revision previa y posterior de los documentos
tratados.

10

Informes de formatos financieros ANI

Dentro de los informes mensuales generados hacia
la ANI, se diligencian los formatos FM-0057, 112A y
112B.

11

Control de las obligaciones tributarias del
Concesionario

Velar y controlar para que el concesionario cumpla
con las obligaciones tributarias (impuestos vy
retenciones) sobre los pagos que realice a nombre
de la ANL.

12

Se examina que no hay violacion a los
LA/FT

la Interventoria examina, verifica y controla el
documento del beneficiario real para garantizan que
no hay violacion a los LA/FT (lavado de activos y
financiacion de terrorismo). Se debera solicitar
ademas el certificado a la fiduciaria

13

Contenido Financiero en el Informe
Mensual

Contenido en calidad y oportunidad del informe
mensual con respecto a los temas financieros, con
andlisis y recomendaciones para la Entidad con base
en ellos.

BP
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MODO AEROPORTUARIO Componente Juridico

Punto a Calificar

Explicacion para la calificacion
prepara para la ANI y proporciona en forma oportuna, todas
las respuestas a las solicitudes, peticiones y requerimientos

1 | Consultas juridicas que formulen, entidades de control del Estado, y en general, | BP
todos los requerimientos que se relacionen con las obras
objeto del contrato de concesion e interventoria

Control y vigilancia legal del se exige al concesionario el cumplimiento de las C

2 contrato obligaciones contractuales , debida y oportunamente

Definicion de acciones legales a La interventoria comunica de manera oportuna y justificada
seguir para el logro de objetivos a la ANI su posicion juridica frente a eventuales C

3 | contractuales incumplimientos del concesionario.

Comunicaciones de genera reportes de incumplimiento asociados al contrato de C

4 | incumplimiento concesion, oportuna y justificadamente
Se realizan capacitaciones al interior del personal de la

Capacitaciones juridicas al Interventoria sobre aspectos juridicos que sean de BP
personal de Interventoria importancia de conocimiento por parte de los mismos

5 integrantes.

La Interventoria revisa las garantias otorgadas por el
Seguimiento pdlizas concesion concesionario, en su riesgo asegurable, cobertura 'y C
6 vigencia e incluye la evidencia dentro del informe mensual.
. - Contenido en calidad y oportunidad del informe mensual con
Contenido Juridico en el Informe SO A
respecto a los temas juridicos, con andlisis y| BP
Mensual - .
7 recomendaciones para la Entidad con base en ellos.
La Interventoria reporta sobre los procesos judiciales y
8 Procesos Judiciales y administrativos en curso, en los que el concesionario o la BP
administrativos en curso ANI hagan parte, apoyando a la entidad al respecto e
incluyendo la informacién en el informe mensual.
L . . Se verifica regularmente la composicion accionaria del
composicion accionaria y . . ey
. Jo e concesionario y/o la participacion del proponente plural,
porcentaje de participaciénenla |. . 3 C
oferta informando debida y oportunamente a la ANI de cualquier
9 alteracién no aprobada por la misma.
Acompafiamiento juridico en Realiza la Interventoria acompafiamiento permanente a la
10 | proceso de Tribunal de ANl en los diferentes procesos generados que se C
Arbitramento encuentran en controversia y/o Tribunales de Arbitramento
Realiza seguimiento desde la fuente de estos ingresos no
Seguimiento a los contratos de | regulados para que no haya una desviacion o inadecuado | BP
11 arrendamiento manejo.
verificacion especial del . -
P la interventoria reporta mensualmente a la ANI el avance de
12| cumplimiento de los plazos del . BP
los cronogramas asociados al contrato
contrato
La interventoria conceptia juridicamente a la ANI sobre la
Apoyo juridico a la ANI viabilidad de: otrosies, prérrogas, adiciones o cualquier otra C
13 modificacion; con las recomendaciones pertinentes
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MODO AEROPORTUARIO Componente Aforos y
Controles Estadisticos

Id Punto a Calificar

Seguimiento a
informacién de

Explicacion para la calificacion
Se lleva adecuado control estadistico de PASAJEROS MOVILIZADOS,
con generacion de gréficas e indicadores en el tiempo, teniendo en

el Informe Mensual

con base en ellos.

estadistica de cuenta la informacion del Concesionario y de la Oficina de Transporte ©
pasajeros movilizados | Aéreo de la UAEAC
Seguimiento a Se lleva adecuado control estadistico de NUMERO DE
informacion de OPERACIONES, con generacion de gréficas e indicadores en el tiempo, C
estadistica de numero | teniendo en cuenta la informacién del Concesionario y de la Oficina de
de operaciones Transporte Aéreo de la UAEAC
;?c?r%n;ggrt]o di Se lleva adecuado control estadistico de TIPOS DE OPERACIONES Y
o . PASAJERQOS, con generacion de gréficas e indicadores en el tiempo,
estadistica de tipos de - . o . - i C
. teniendo en cuenta la informacién del Concesionario y de la Oficina de
operaciones y Transporte Aéreo de la UAEAC
pasajeros
Se realizan los informes mensuales y semestrales de aforos (con todos
Informes de aforos los parametros evaluados, llevados de forma acumulada y con C
utilizacién de graficas comparativas)
ﬁ]?g:\?:r:?gr'% n_de EEE Se realiza comparacién de datos sobre todos los conceptos que afectan c
. . los ingresos regulados y no regulados.
Concesionario
Cronogramas de La _In_terventorla presenta a la Al_\ll mensualmente un cronograma de las
oo actividades a desarrollar, relacionadas con la supervision y controles
actividades por P : . e . BP
estadisticos hacia el concesionario, indicando la frecuencia con que se
desarrollar mensuales .
realizaran.
Seguimiento estadistico | Se realiza seguimiento por parte de la Interventoria, sobre los diferentes
a los parametros de parametros de servicio que tiene por obligacién el concesionario, con BP
servicio que tiene un interpretacion y manejo de gréficas y tablas que permitan mostrar
Aeropuerto. trazabilidad en las cifras recopiladas periddicamente.
. Contenido en calidad y oportunidad del informe mensual con respecto a
Contenido Recaudo en P - .
los temas de recaudo, con analisis y recomendaciones para la Entidad | BP

MODO AEROPORTUARIO Componente Ambiental

Punto a Calificar

Revision y verificacién Analisis de laboratorio

del concesionario.

Explicacién para la calificacion
Se verifican y/o corroboran las muestras y
andlisis de laboratorio de calidad de aire, agua,
y ruido necesarios y determinados en el plan de
manejo ambiental y licencia ambiental.
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Id

MODO AEROPORTUARIO Componente Ambiental

Punto a Calificar

Ensayos de verificacion de la Interventoria.

Explicacion para la calificacion

Se realizan ensayos por parte de la
Interventoria de calidad de aire, agua, ruido,
para verificar los resultados criticos o de
resultados dudoso mostrados por el
concesionario.

BP

Seguimiento a manejo de aguas industriales.

Se realiza seguimiento al manejo de aguas
industriales utilizadas por el concesionario en
ejercicio de sus trabajos de construccién y/o
mantenimiento.

BP

Seguimiento licencias concesionario.

Se realiza un seguimiento a los tramites que
ejecuta el concesionario para la obtencion de
licencias ambientales, actualizaciones de las
licencias etc. Y al cumplimiento de estas
obligaciones, informacion que debe ser
informada a la ANI.

Permisos y licencias que requiera el
concesionario para el desarrollo de sus
trabajos.

Se realiza seguimiento a los tramites, obtencion
de permisos para el uso y aprovechamiento de
los recursos naturales que pretenda utilizar el
concesionario y que no estén contenidos en la
licencia ambiental, informacién que debe ser
presentada a la ANI de manera periddica.

BP

Planes de disposicién de escombros y
desechos.

Se revisa y aprueba los planes de disposicion
de desechos de construccion, residuos
especiales, residuos contaminados cumpliendo
con la reglamentacion ambiental vigente para
este tipo de casos.

Revision del sistema de Calidad ambiental y
SISO del concesionario.

Se ha revisado y generado comentarios y
observaciones al Sistema de Calidad
Ambiental, de Higiene, Seguridad Industrial y
Salud Ocupacional elaborado por el
concesionario.

Seguimiento y acciones de Interventoria frente
al cumplimiento de disposiciones de SISO y
ambiental por parte del concesionario.

Se vigila el cumplimiento de las disposiciones
de Seguridad e higiene industrial que debe
tener el concesionario para el desarrollo de los
trabajos y se realizan recomendaciones,
solicitudes por escrito para dejar la trazabilidad
de estas importantes acciones de control y
seguimiento.

Seguimiento al componente de seguridad
industrial.

Se lleva seguimiento al cumplimiento en cada
una de las actividades de obra y operacion, de
las disposiciones legales en materia de
seguridad industrial, y salud ocupacional

10

Seguimiento charlas de seguridad industrial del
concesionario.

Se asisten ALEATORIAMENTE a las charlas de
seguridad industrial que debe realizar el
concesionario y se tiene registro escrito
mediante Actas.
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MODO AEROPORTUARIO Componente Ambiental

Punto a Calificar

Charlas de seguridad personal de Interventoria.

Explicacion para la calificacion
Se realizan charlas de seguridad industrial al
interior del grupo de Interventoria.

BP

12

Elementos de EPP de Interventoria.

Cuenta la Interventoria con los elementos de
proteccién personal propios para su personal,
para realizar las labores de solicitud y
exigencia al Concesionario?

BP

13

Cronograma de seguimiento ambiental.

Se presenta periédicamente a la ANI el
cronograma detallado de actividades a
desarrollar en el seguimiento ambiental de
acuerdo a lo programado por el concesionario.

BP

14

Primeros Auxilios del Concesionario.

Verificar en el proyecto de manera regular,
presencia de equipos de primeros auxilios y
personal idoneo para el adecuado manejo de
emergencias.

15

Preparacion y presentacion de indicadores
ambientales.

Dentro del informe mensual de Interventoria, se
presentan los indicadores de gestion ambiental
de acuerdo al formato definido para tal fin.

16

Primeros Auxilios del Interventor.

Verificar los procedimientos, e implementacion
de camillas, puntos de encuentro, extintores y
todos los temas relacionados con seguridad
industrial en las oficinas o campamentos de la
Interventoria del proyecto.

BP

17

Revision y seguimiento a informes de
cumplimiento ambiental ICA.

Se realiza revision y verificacion de los informes
de cumplimiento ambiental ICA, previa entrega
de los mismos a la Autoridad Ambiental
competente, informando a la ANl de las
observaciones realizadas y los ajustes
sugeridos.

18

Seguimiento a gestion interinstitucional con las
autoridades municipales y nacionales sobre
areas de seguridad del aeropuerto.

Se lleva a cabo, de manera estructurada y
registrada, el seguimiento y control de la gestion
interinstitucional con las autoridades locales,
municipales y gubernamentales en materia de
vigilancia y control de las areas de seguridad
del aeropuerto con el fin de evitar invasiones,
afectaciones de terceros y seguridad en la
operacion del aeropuerto.

19

Seguimiento a infraestructura de
mantenimiento a Agua Potable del Aeropuerto.

La Interventoria realiza de forma sistematica y
periodica, registrando los resultados del
seguimiento, del estado de la Infraestructura de
Mantenimiento de Agua Potable del
Aeropuerto, con recomendaciones y solicitudes
gue se deriven de los alli detectado.

BP

20

Seguimiento a infraestructura de
mantenimiento a Aguas Residuales del
Aeropuerto.

La Interventoria realiza de forma sistematica y
periodica, registrando los resultados del
seguimiento, del estado de la Infraestructura de
Mantenimiento de Agua Residuales del

BP
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MODO AEROPORTUARIO Componente Ambiental

Punto a Calificar

Explicacion para la calificacion
Aeropuerto, con recomendaciones y solicitudes
que se deriven de los alli detectado

21

verdes del Aeropuerto.

Seguimiento del manejo paisajistico de zonas

La Interventoria realiza de forma sistematica y
periddica, registrando los resultados del
seguimiento, del manejo paisajistico de zonas
verdes del Aeropuerto, con recomendaciones y
solicitudes que se deriven de los alli detectado.

BP

22

Aeropuerto.

Seguimiento del control de vectores del

La Interventoria realiza de forma sistematica y
periédica, registrando los resultados del
seguimiento, del control de vectores en zonas
del Aeropuerto, con recomendaciones y
solicitudes que se deriven de los alli detectado.

BP

23

peligro Aviario y Fauna

Seguimiento a los trabajos de Programa de los procedimientos del concesionario sobre la
Prevencion de Riesgos para el control del implementacién del Programa de Gestion de

Labores de seguimiento de interventoria hacia

Riesgo para el Control del Peligro Aviario y
Fauna en el Aeropuerto.

BP

24

Contenido Ambiental en el Informe Mensual con base en ellos. Recomendaciones,

Contenido en calidad y oportunidad del informe
mensual con respecto a los temas ambientales,
con andlisis y recomendaciones para la Entidad

solicitudes por escrito para dejar la trazabilidad
de estas importantes acciones de control y
seguimiento.

BP

MODO AEROPORTUARIO Componente Social

Punto a Calificar
Oficinas de atencién al

Explicacién para la calificacion

Se realiza seguimiento periddico, y queda consignado en el informe

1 |usuario del mensual de interventoria, de los sitios o espacios, personal y horarios | BP
concesionario de las Oficinas de atencion al usuario (Fijas y Moviles).
Seguimiento tramites de | Se realiza seguimiento al tramite que brinda el concesionario a las
5 peticiones quejas hacia | peticiones, quejas e inquietudes de la comunidad respecto al manejo C
el concesionario por social de la concesion en todas las actuaciones del concesionario y
parte de los usuarios realizar indicadores que se presentaran en el informe mensual.
At - Estudiar, analizar y conceptuar sobre los indicadores que presenta el
Analisis de indicadores - . . s X
. -~ | concesionario en los informes mensuales de gestion social y evaluarla| C
sociales de la concesion SN -
3 eficiencia de los mismos.
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MODO AEROPORTUARIO Componente Social

Id Punto a Calificar Explicacion para la calificacion BP/C
. . Contenido en calidad y oportunidad del informe mensual con respecto
4 CEREMEE SOuE &y @) a los temas sociales, con analisis y recomendaciones para la Entidad | BP
Informe Mensual ’
con base en ellos.
Se reciben, registran, tramitan y responden de fondo las sugerencias,
5 | Atencion al ciudadano quejas, peticiones, reclamos o denuncias de las partes interesadas. BP

Se gestiona su naturaleza y se analizan su frecuencia e impacto.

MODO AEROPORTUARIO Componente Predial

Punto a Calificar

Verificacion documental

Explicacion para la calificacion
realiza durante el

Se proceso de adquisicion, la verificacion

documental técnica y en campo de las fichas prediales y planos

actualizada

predial, generando informes detallados y ejecutivos al respecto.

1 |yencampode - . - . . C
ST . prediales, para constatar que la informacién del &rea requerida del
adquisicion predial . e -
predio corresponda a los disefios definitivos del proyecto.
Se lleva un registro de control, con indicadores y con organizacion
. demostrable, de las revisiones de los documentos propios de la
2 | Registros de control A o . . ; S C
adquisicion (certificados de catastro, folio de matricula inmobiliaria,
titulos entre otros).
L Se verifica que el acta de entrega de cada predio corresponde
Verificaciones en actas a . 9 a p pond
3 realmente al area fisica entregada por el propietario al concesionario| C
de entrega n
(Todas las areas).
Actas de restitucion para | Se suscribe conjuntamente con el concesionario, las actas de
4 mantener condiciones restitucion de accesos, canales de drenaje, tuberias de riego etc., para c
de funcionamiento de efectos de mantener las condiciones normales de funcionamiento de
predios los predios objeto de la adquisicion.
Se efectlia conforme a las cuentas del Fideicomiso un control de
5 | Control de cobros cobros realizados por el concesionario por concepto de la gestion| C
predial integral.
- Verificar permanentemente la actualizacion de una base de datos para
Seguimiento de la P o . . par
- . el seguimiento y control de la gestién predial, con la informacién
6 | gestion predial del . =3 C
- . relevante que permita seguimiento y control por parte de la
concesionario . .
interventoria.
7 Control grafico de Llevar un control grafico de la adquisicion de los predios a lo largo del BP
adquisicion corredor vial en forma grafica y representativa.
8 Con’gr'ol i areas e Llevar un control de los predios con el parametro de areas. BP
gestion predial
- . . Se exige al concesionario la remisién de documentos necesarios para
Solicitud de informacion - - . o i
9 la correcta y efectiva revision, seguimiento y efectividad de la gestion | BP
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MODO AEROPORTUARIO Componente Predial

Id Punto a Calificar Explicacion para la calificacion BP/C
Metodologia para el Se lleva una verificacion e identificacion permanente y detallada de las
WO el &5 v elanes invasiones de derecho de via con el fin de alertar al concesionario para | €

las acciones respectivas.

. . Contenido en calidad y oportunidad del informe mensual con respecto

11 CaniEnieo A en e a los TEMAS PREDIAL, con andlisis y recomendaciones para la BP
Informe Mensual .

Entidad con base en ellos.

5.3. Matriz modo férreo

MODO FERREO Componente Administrativo

Id Punto a Calificar Explicacion para la calificacion
Se verifica si existe una estructura organizacional
Organizacion de la Interventoria definida para el proyecto, y tienen al servicio de la ANI | BP
1 los recursos humanos y técnicos minimos

La Interventoria tiene implementado un sistema de
gestion de calidad donde se trabaja por
procesos,(realiza procedimientos, indicadores,
2 acciones correctivas y preventivas

Realiza las acciones necesarias para garantizar la
Actualizacion cientifica y tecnolégica actualizacion técnica a su personal (charlas, cursos, | BP
3 entrega documentacion etc.)

Gestiona documentalmente los niveles de interlocucion
con el concesionario y todos los demas interesados que
son Utiles para la generacion de evidencias asociadas
al proceso de seguimiento contractual, soporta dicha
Gestién documental informacién con los papeles de trabajo pertinentes Y | BP
TIENE un archivo organizado con la informacién fisica
y magnética del proyecto. Establecer plataforma de
documentacion en Red para consulta en sitio del

Sistema de gestion de calidad BP

4 proyecto.
Impartir por escrito asuntos de responsabilidad del
Acompafiar advertencias con Concesionario hacia la ANI, acompafiado de| C
5 | conceptos y andlisis conceptos, analisis y conclusiones hacia la entidad.
Apoyo y Acompafiamiento Apoyar, asis;ir y asesorar a la ANI en todos los asgntos C
6 gue se susciten durante el desarrollo de sus trabajos.
Sugerencias o recomendaciones escritas hacia el
7 Sugerencias al concesionario con concesionario para que corrija en el menor tiempo c
soluciones planteadas posible los desajustes que pudieran presentarse y

sugerir mecanismos.
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Id

MODO FERREO Componente Administrativo

Punto a Calificar

Control de plazos de ejecucion del
concesionario

Explicacion para la calificacion

Vigilar el cumplimiento de plazos. Diagramas de barras,
tableros de control, y en general metodologias que | C
demuestren este control.

Andlisis estadistico e indicadores
gestién Interventoria

Elaborar dentro de los informes de Interventoria indices
0 indicadores que permitan medir la eficacia y la| BP
eficiencia de los trabajos del Interventor.

10

Presentacion proyecto a autoridades y
entes territoriales y nacionales

Realizar, preparar, asistir y apoyar a la ANI
oportunamente en reuniones, presentaciones Yy/o
documentacién que sobre la concesion soliciten las
autoridades o entes fiscalizadores y de control.

11

Pagina WEB de la Interventoria

Tiene que tener incluidos todos los lineamientos
descritos en el contrato de Interventoria. Si asi lo C
establece el mismo.

12

Revision de la pagina de la Concesion

Evaluacién de la actualizacién y contenido que debe
tener la pagina WEB de la concesion (p.e. linea| BP
atencion cliente).

13

Plan de Aseguramiento de Calidad de
Interventoria

La Interventoria debera tener implementado un Plan de
Aseguramiento de Calidad de acuerdo a la Norma ISO c
9001.y verificar y efectuar seguimiento al mismo.

14

Inventario de la via EXISTENTE

La Interventoria debe tener el inventario actualizado de
la via existente en el proyecto, y debera actualizarlo
regularmente mediante metodologia adoptada y
estructurada.

15

Plan de comunicacién interna

Se cuenta con un sistema de comunicacion interno de
Interventoria, entre los miembros de los diferentes| BP
frentes de obra y sitios del proyecto.

16

Registro fotografico de la Interventoria

Se lleva un registro fotografico de avance de los
trabajos de construccion, mantenimiento y operacion;
organizado y en condiciones de almacenamiento,
custodia y seguridad excelentes.

BP

17

Legalidad equipos de Interventoria

Se cuenta con los equipos de cédmputo necesarios para
atender los compromisos derivados del contrato de
interventoria y evidenciar que las licencias del software | BP
corresponden y estan debidamente legalizadas y
actualizadas.

18

Control de Riesgos concesionario

Se lleva una matriz o metodologia para identificar
periddicamente los riesgos del desarrollo del contrato
de concesion. Y SE PRESENTA EN EL INFORME
MENSUAL

BP

19

Control de Riesgos Interventoria

Se lleva una matriz o metodologia para identificar
periddicamente los riesgos del desarrollo del contrato
de Interventoria y SE PRESENTA EN EL INFORME
MENSUAL

BP
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MODO FERREO Componente Administrativo

Punto a Calificar Explicacion para la calificacion
La interventoria desarrolla sus trabajos de seguimiento
Aseguramiento de calidad del avance del proyecto de Concesion con base en los | BP
20 criterios de la norma de calidad ISO 9001.
Se realiza el control y trazabilidad para el tema de
Acreditacién Laboratorios de Materiales | S">2Y9S de Iaboratorio_ de los materig[es usados en el BP
desarrollo de los trabajos de Concesion por medio de
21 un laboratorio acreditado.
Identificacion de la ANI en los Se tiene implementado en cada uno de los recursos
campamentos, vehiculos y recursos de |fisicos en obra y en campamento, el logotipo| BP
22 | obra de la Interventoria institucional vigente de la ANI.
Elementos de EPP de Interventoria Cuentala Intewentoria con los elementos de proteccion BP
23 personal propios para su personal,
. . La Interventoria registra evidencia que el concesionario
24 Elementos de EPP del concesionario cuenta con los elementos de proteccion personal BP
Verificar en el proyecto de manera regular, presencia
Primeros Auxilios del Concesionario de equipos de primeros auxilios y personal idéneo para| BP
25 el adecuado manejo de emergencias.
Verificar los procedimientos, e implementacion de
camillas, puntos de encuentro, extintores y todos los
Primeros Auxilios del Interventor temas relacionados con seguridad industrial en las| BP
oficinas o campamentos de la Interventoria del
26 proyecto.
Verificar los procedimientos, inducciones y simulacros
Procedimientos y actividades de gue realice el concesionario como cumplimiento a lo
emergencias del Concesionario de relacionado con emergencias durante el proceso BP
frentes terminados en construccion constructivo o de mantenimiento de la via
27 concesionada.
Los informes de la Interventoria estan soportados en
andlisis realizados por los especialistas o asesores de
Informes de Especialistas de la Interventoria. Existen en las comunicaciones propias BP
Interventoria de la Interventoria, informes de los especialistas sobre
temas actualizados propios del desarrollo de los
28 asuntos de la concesion.
La Interventoria debera verificar y efectuar seguimiento
Control del plan de calidad del al plan de Calidad del concesionario. La Interventoria c
concesionario planifica y ejecuta acciones de aseguramiento y control
de calidad que garantizan el cumplimiento del
29 concesionario con relacién a los requisitos del proyecto.
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MODO FERREO Componente Técnico

1d Punto a Calificar

Identificaciéon de dafos y novedades en

‘ Explicacion para la calificacion

Identificar los dafios, afectaciones y demas situaciones
que se presenten en un tramo o frente de obra, por

DOCUMENTO DAT 055 (3)

materiales utilizados en las labores de mantenimiento

Seiilay 36 DEyEED [(C 2 SEas e acciones o trabajos del concesionario, comunicandolo al €
construccién, operacion y mantenimiento) . raba . ’
1 concesionario por escrito.
Se debera realizar y presentar trimestralmente el
2 |Inventario del proyecto en operacion inventario por del corredor de la concesion y del material| C
rodante suministrado a la concesion.
Realizar seguimiento y en dado caso recomendaciones
Seguimiento técnico a los trabajos técnicas hacia el concesionario en aras de velar por la
constructivos y mantenimiento de la correcta ejecucion y la implementacion de los temas de| C
Concesion calidad que por especificaciones técnicas se deben
3 implementar en los frentes de obra.
Estar prestos a determinar el valor tope de las obras
Obras Adicionales contrato de Concesion adicionales _y_el valor de operacion y mante_qlmlento de C
las obras adicionales del contrato de Concesion, en caso
4 de que fuera necesario.
la interventoria ha establecido mecanismos que
Calidad en la Interventoria en Construccion |permiten evidenciar los criterios de calidad asociados al c
y Mantenimiento cumplimiento de especificaciones, procedimientos
5 constructivos, metodologias etc.
Se lleva de forma actualizada, la ficha técnica del
proyecto de Concesion y los datos de Interventoria, los
Ficha Técnica del Proyecto cuales se deben entregar dentro del informe Mensual de| C
Interventoria, asi como en la pagina WEB de
6 Interventoria.
L g Revisar de forma permanente y continua, los estudios
Revisién de sefializaciéon de obra en Etapa R . )
- g de sefializacion temporal y su implementacion en los| C
de Construccion y mantenimiento. o
7 frentes de obra de Construccion.
Revision de sefializacion de obra en frentes|Revisar de forma permanente y continua, los estudios
gue estén en Operacion y Mantenimientolde sefializacion temporal y su implementacién en los
8 p Y Ea RN C
seglin el Reglamento de Movilizacion de(frentes de obra de Mantenimiento extraordinario u otras
trenes gue supongan nuevos elementos en el Sector.
. .. |Se realizan observaciones y comunicaciones hacia el
Seguimiento de elementos de contencion - . . .
9 . . Concesionario con temas relacionados con cruces a| C
seguridad Férrea . o
nivel, y en cambiavias.
JMANUAL  DE MANTENIMIENTO o e ase on a programacion semanal| BP
DOCUMENTO DAT 055 (1) 'S : en‘aprog
suministrada por el concesionario
JVANUAL DE  MANTENIMIENTOL B8t e e emas. desarrolados. por | C
DOCUMENTO DAT 055 (2) . P
concesion
12 MANUAL DE MANTENIMIENTO|Se realizan verificaciones de calidad sobre los c
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MODO FERREO Componente Técnico

Id Punto a Calificar ‘ Explicacion para la calificacion BP/C

El Interventor realiza periédicamente la verificacion del

Verificacion del estado fisico de las

13 instalaciones de infraestructura férrea estado fisico de las instalaciones de la infraestructura de| BP
los sitios destinados para la operacion férrea
14Cuenta el concesionario con la Dresina de|La Interventoria realiza seguimiento a los trabajos de la BP
Control Dresina de control del concesionario
Contenido en calidad y oportunidad del informe mensual
Contenido Técnico en el Informe Mensual de|con respecto a los temas técnicos, con andlisis vy, BP
Interventoria recomendaciones claras para la Entidad con base en
15 ellos.
Se realizan labores de seguimiento a los sitios de
16|Control de basculas R o . . BP
basculas dindmicas o estaticas del concesionario
Se realiza recibo de informacion diaria en boletines del
17 Informaciéon  diaria de sistemas de|Concesionario sobre el tema de calidad y confiabilidad BP

comunicacion de las comunicaciones y se llevan los respectivos datos
estadisticos

Se llevan indicadores de confiabilidad de las
comunicaciones y se presentan en los informes| BP
mensuales

Se realizan revisiones aleatorias por parte de
Revisiones de calidad de comunicaciones|interventoria de la calidad de las comunicaciones en

Indicadores de confiabilidad sistema de

18 o
comunicaciones

19 . - . o C
con sus respectivos reportes campo y se registran en boletines diarios de
interventoria
Obras eiecutadas de acuerdo a los disefios La Interventoria verifica que los obras se estén
ras €j ejecutando de acuerdo a los disefios definitivos de| C
definidos
20 detalle (fase 3)
Se realiza control de obra de los frentes que estan en
Control de Obra ejecucion, teniendo presente las obligaciones del
21 concesionario.
Se lleva un registro fotogréafico de avance de los trabajos
Registro fotogréafico obras construccién de construccion, organizado por fecha y frente de trabajo| C
22 debidamente almacenado.
Registro fotogréfico obras operacion y Se lleva un _rgglstro fotograf_lcq de avance de los t_rabaj_os
- de operacion y mantenimiento del concesionario,| C
mantenimiento ; i
23 organizado por fecha y frente de trabajo.

MODO FERREO Componente Financiero

| Explicacién para la

d Punto a Calificar calificacion
Se realiza un seguimiento al
1 |Seguimiento a informacion financiera Concesionario mecanismo de control de temas

financieros (aportes del estado o C
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MODO FERREO Componente Financiero

| Explicacién para la

d Punto a Calificar calificacién

aportes que tiene que hacer el
concesionario

Control de ingresos en general por|
carga (en toneladas movilizadal

2 |Control de Cargas /mes), Pasajeros, etc. de lo que

ejecuta el concesionario C
L . . Revisién, andlisis y generacion de
3 [Revision Informes de Fideicomiso . IR .
informe de Fideicomiso. C

Asistir a los comités de fiducia
apoyando a la ANI en la revision
previa y posterior de los documentos
tratados. C

4 |Comités de Fiducia

5 Informes de formatos financieros ANI Dentro de los informes mensuales
generados hacia la ANI, se diligencia

el formato GCSP-F-007.. C
El personal del &rea financiera es
6 |ldoneidad personal del &rea idoneo y tiene el conocimiento de los
temas pertinentes. BP
El personal del area financieral
analiza periédicamente el
comportamiento  financiero  del
concesionario con base en los
indicadores de capacidad financiera|
a los cuales se comprometié en virtud
del pliego de condiciones. BP
Interventoria examina que los ciclos
de los recursos garantizan que no
hay violacion a los LA/FT (lavado de
activos y financiacién de terrorismo).| C
Contenido en calidad y oportunidad
del informe mensual con respecto a|

Claridad en los conceptos y lineamientos del area
especializada

8 |[Se examina que no hay violacién a los LA/FT

9 |Contenido Financiero en el Informe Mensual los temas financieros, con andlisis y
recomendaciones para la Entidad
con base en ellos. BP
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MODO FERREO Componente Juridico

Id | Punto a Calificar Explicacion para la calificacion
prepara para la ANI y proporciona en forma oportuna, todas las
respuestas a las solicitudes, peticiones y requerimientos que

1 | Consultas juridicas formulen, entidades de control del Estado, y en general, todos los
requerimientos que se relacionen con las obras objeto del contrato

de concesioén e interventoria C
Comunicaciones de genera reportes de incumplimiento asociados al contrato de

2 | incumplimiento concesion, oportuna y justificadamente C

Capacitaciones iuridicas al Se realizan capacitaciones al interior del personal de la Interventoria
p ) . sobre aspectos juridicos que sean de importancia de conocimiento

personal de Interventoria - .

3 por parte de los mismos integrantes. BP

La Interventoria revisa las garantias otorgadas por el concesionario,
en su riesgo asegurable, cobertura y vigencia e incluye la evidencia
dentro del informe mensual. C

. . Contenido en calidad oportunidad del informe mensual con
Contenido Juridico en el d y op P .
respecto a los temas juridicos, con analisis y recomendaciones para
Informe Mensual ;
5 la Entidad con base en ellos. BP

La Interventoria reporta sobre los procesos judiciales y
Procesos Judiciales y administrativos en curso, en los que el concesionario o la ANI

Seguimiento polizas
4 concesion

€ administrativos en curso | hagan parte, apoyando a la entidad al respecto e incluyendo la
informacién en el informe mensual. BP
composicién accionaria y Se ver!fica r.egularmente_ Ig co.njposicién accionaria del
porcentaje de participacion _concesionario y/o la participacion del proponente pIura],
informando debida y oportunamente a la ANI de cualquier
7 =t g giizite alteracién no aprobada por la misma. C

verificacion especial del

e la interventoria reporta mensualmente a la ANI el avance de los
8 | cumplimiento de los plazos

cronogramas asociados al contrato

del contrato BP
La interventoria conceptla juridicamente a la ANI sobre la
Apoyo juridico a la ANI viabilidad de: otrosies, prérrogas, adiciones o cualquier otra
9 modificacion; con las recomendaciones pertinentes C

MODO FERREO Componente Aforos

Id Punto a Calificar Explicacion para la calificacion
Se solicita a la concesién los datos mensuales de los
1 |Controles de Carga Neta transportada datos de carga neta transportada y los presenta en los
informes mensuales C
2 |Registros Estadisticos Se llevan registros estadisticos de interventoria con la
informacién suministrada por el concesionario BP
3 |Proyeccion de carga Se recibe la proyeccion de carga a movilizar en el mes
por parte de la Concesion a la interventoria C
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MODO FERREO Componente Aforos

Id Punto a Calificar Explicacion para la calificacion BP/C

Se realiza por parte de la interventoria los andlisis al

4 |Seguimiento de la carga proyectada

seguimiento de la carga movilizar proyectada C
5 Se llevan controles de datos de carga bruta y carga neta,
Controles de Carga Bruta transportada relacionados con el desgaste de las vias y las maquinas| C

Para el tema de aforos, la interventoria tiene en cuenta
con los equipos que utiliza en la movilizacion el
concesionario y los clasifica en sus informes por tipo de
vehiculos, de carga por periodos de tiempo BP

Se llevan estadisticas de los tipos de cargas
comerciales que se utilizan en la linea férrea BP

Se realizan aforos aleatorios de interventoria sobre
8 |Aforos sobre transporte de carga transporte de carga en el corredor férreo y se comparan
con los informes presentados por el concesionario BP

Se lleva trazabilidad sobre el tema de movilizacién de
9 |Trazabilidad de la movilizacién pasajeros que tiene el contrato de concesion y se realiza
trazabilidad estadistica BP

6 [Reportes de pesos propios y frecuencias

7 |Estadisticas de cargas

1 Desarrollo y actualizacion de Indicadores de

o

Toneladas de carga movilizada mensual

gestion y graficas estadisticas de: BP
Desarrollo y actualizacion de Indicadores de -
11 gestion y graficas estadisticas de: Toneladas-Km de carga movilizada mensual .
12 Desarrollo y actualizacion de Indicadores de Total de trenes cargados v vacios
gestion y graficas estadisticas de: 9 y BP
Desarrollo y actualizacion de Indicadores de|, . . . .
13 . . s . Kilometraje recorridos por trenes cargados y vacios
gestion y graficas estadisticas de: BP
Estadisticas y comparaciones graficas de datos de
14|Accidentalidad en la linea férrea accidentalidad, calificados por tipos de accidentes,
consolidando la informacién recolectada BP

MODO FERREO Componente Ambiental

Id Punto a Calificar Explicacion para la calificacion

L, e, s . La Interventoria realiza labores de seguimiento a
Revision y verificacion Analisis de laboratorio

1 . ) los temas de emision de ruido causados por la
del concesionario S p p
operacion de la Linea Férrea C
Se llevan labores de seguimiento en zonas de
2 | Seguimiento en talleres talleres, de las obligaciones ambientales que
debe cumplir el concesionario BP

Se realiza seguimiento al manejo de aguas en
sitios de cauces hidricos que pasan cerca de las
lineas férreas en ejercicio de sus trabajos de
construccién y/o mantenimiento y operacion. BP

3 | Seguimiento a manejo de aguas industriales
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LOS MODOS: CARRETERO, AEROPORTUARIO,
PORTUARIO Y FERREO

MODO FERREO Componente Ambiental

M Punto a Calificar Explicacién para la calificacién

4 | Seguimiento licencias concesionario

Se realiza un seguimiento a los tramites que
ejecuta el concesionario para la obtencion de
licencias, actualizaciones de las licencias
/EXPEDIENTES etc. Y al cumplimiento de estas
obligaciones, informacion que debe ser
informada a la ANI. C

Estadisticas de control de las fichas

Se llevan estadisticas de control sobre las fichas

5 ambientales de cumplimiento de las obligaciones de las fichas
ambientales C

6 | Control por Corporacién La antenor_lnformacmn se ,IIeva clasificada por
cada expediente (Corporacion) C

Revisién del sistema de Calidad ambientaly |de Higiene, Seguridad Industrial y Salud

Se ha revisado y generado comentarios y
observaciones al Sistema de Calidad Ambiental,

[ SISO del concesionario Ocupacional elaborado por el concesionario.
(Departamento de Gestion Ambiental del
concesionario) C
Se lleva seguimiento al cumplimiento en cada
8 Seguimiento al componente de seguridad una de las actividades de obra y operacion, de
industrial las disposiciones legales en materia de
seguridad industrial. C
o . . . Se asisten ALEATORIAMENTE a las charlas de
Seguimiento charlas de seguridad industrial . . : ;
9 d . : seguridad industrial que debe realizar el
el concesionario : . ; . .
concesionario y se tiene registro escrito. BP
10 Charlas de seguridad personal de Se realizan charlas de seguridad industrial al
Interventoria interior del grupo de Interventoria. BP

11 | Cronograma de seguimiento ambiental

Se presenta periédicamente a la ANI el
cronograma detallado de actividades a
desarrollar en el seguimiento ambiental de
acuerdo a lo programado por el concesionario. BP

Interventoria

Acciones de manejo ambiental
12 | implementadas y comunicadas por la presentan las acciones de manejo ambiental

Dentro del informe mensual de Interventoria, se

adelantadas por el concesionario C

e ambientales

Preparacion y presentacion de indicadores

Dentro del informe mensual de Interventoria, se
presentan los indicadores de gestion ambiental
de acuerdo al formato definido para tal fin. C

14

Revisién de la aplicacién del Manual de SISO | Seguridad e higiene industrial que debe tener el
por parte del concesionario

Se ha revisado la implementacion del manual de

concesionario para el desarrollo de los trabajos
de construccioén, operacién y Mantenimiento. BP

15 | Comité de seguimiento ambiental

Se realiza el comité de seguimiento ambiental de
manera regular e periédica con participacién de
Concesionario e Interventoria C
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ACTUALIZACION DE LOS CRITERIOS DE LA MATRIZ
Agencia Nacional de DE EVALUACION DE DESEMPENO — MED — PARA
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LOS MODOS: CARRETERO, AEROPORTUARIO,
PORTUARIO Y FERREO

MODO FERREO Componente Ambiental

Id Punto a Calificar

16 | Contenido Ambiental en el Informe Mensual

Explicacién para la calificacién

Contenido en calidad y oportunidad del informe

mensual con respecto a los temas ambientales,
con analisis y recomendaciones para la Entidad
con base en ellos. Recomendaciones, solicitudes
por escrito para dejar la trazabilidad de estas
importantes acciones de control y seguimiento.

BP

MODO FERREO Componente Social

Punto a Calificar

Explicacion para la calificacion

Oficinas de atencién al
usuario del
concesionario

Se realiza seguimiento periddico, y queda consignado en el informe
mensual de interventoria, de los sitios o espacios, personal y horarios

de las Oficinas de atencion al usuario (Fijas y Moviles). C
Control del plan de Se presenta en el informe de Interventoria el avance del Plan de
Gestién Saocial del Gestién Social, los compromisos de las consultas previas y la gestion
concesionario socio predial. C
Socializacion del punto | La Interventoria hace seguimiento a la implementacion de un punto fijo
de atencidn al ciudadano | de atencién al ciudadano del concesionario y verifica su socializacién | BP
Seguimiento tramites de | gg regliza seguimiento al trémite que brinda el concesionario a las
peticiones quejas hacia | heticiones, quejas e inquietudes de la comunidad respecto al manejo
el concesionario por social de la concesién en todas las actuaciones del concesionario y
parte de la comunidad | ye3izar indicadores que se presentaran en el informe mensual. C
Seguimiento y asistencia | Se asiste y queda registro de ello, a las reuniones de informacién y
reuniones sociales de la | formacién que realiza el concesionario con las comunidades,
Concesion organizaciones e instituciones. C
s - Estudiar, analizar y conceptuar de los indicadores que presenta el
LGS € e fEReores concesionario en Io)é informgs mensuales de gestién sgcial y evaluar la
sociales de la concesion L - 9 y
eficiencia de los mismos. C
. . Contenido en calidad y oportunidad del informe mensual con respecto
Contenido Social en el - y oportunic . pe
a los temas sociales, con andlisis y recomendaciones para la Entidad
Informe Mensual
con base en ellos. BP
. - Se reciben y tramitan las PQR de los ciudadanos con sentido de
Registros de atencion al o - .
ciudadano responsabilidad social. Se gestiona la naturaleza de las PQR y se
analizan su frecuencia e impacto. BP
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ACTUALIZACION DE LOS CRITERIOS DE LA MATRIZ
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PORTUARIO Y FERREO

MODO FERREO Componente Predial

Punto a Calificar Explicacion para la calificacion ~ BP/C
Se realizan trabajos e informes por parte
1 | Afectaciones a terceros de la Interventoria, sobre posibles

afectaciones de terceros al corredor férreo | BP
Se realizan inspecciones sobre la

> Inspecciones sobre utilizacién adecuada de zonas utilizacion adecuada en las zonas
del concesionario en talleres y estaciones utilizadas por el concesionario para temas
de operacién, mantenimiento etc. C
Se realizan seguimientos fotograficos y de
Tareas de seguimiento a zonas de invasion del wdeqs en zonas de Invasion detectando
3 corredor el mqonvgnlente e mforma.n.do al
concesionario, realizando trazabilidad de
la informacién comunicada C
4 | Control grafico de zonas invasion _I_Ieva_r un cor]tro[ gréfico de las zonas de
invasion de via férrea BP

Existe labor de la interventoria de
comunicacion de zonas de invasion a los
5 | Comunicacion a municipios sobre zonas de invasion | municipios afectados para realizar
procedimientos de recuperacion de las
zonas invadidas BP
Se exige al concesionario la remision de
documentos necesarios para la correcta y
6 | Solicitud de informacién actualizada efectiva labor de revisién y trazabilidad de
las zonas invadidas, generando informes
detallados y ejecutivos al respecto. BP
Se realizan recomendaciones la ANI de
7 | Recomendaciones a la ANI acciones a realizar pendientes en temas
prediales C
Contenido en calidad y oportunidad del
informe mensual con respecto a los

8 | Contenido Predial en el Informe Mensual TEMAS PREDIAL, con analisis y
recomendaciones para la Entidad con
base en ellos. BP

5.4. Matriz modo Portuario

> 01 Componente Administrativo

Organizacion de la Verificar si existe una estructura organizacional definida para el proyecto,

: . e e o BP
Interventoria y tienen al servicio de la ANI los recursos humanos y técnicos minimos.
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Id

> 01 Componente Administrativo

Punto a Calificar

Actualizacion cientifica 'y

Explicacion para la calificacion

Evidenciar que la interventoria realiza las acciones necesarias para

2 P garantizar la actualizacion técnica a su personal (charlas, cursos, entrega | B
tecnolégica -
documentacion etc.)
Vigilancia del inventario | Se lleva de manera organizada y gerencial, las acciones de revision de
3 de Bienes dados en inventario de Bienes relacionados con el Inventario dado en comodato a c
comodato al operador la concesion, con sus actualizaciones, desde el recibo del puerto, para el
del puerto. seguimiento de las obligaciones que contractualmente haya sobre ellos.
Evidenciar que la interventoria Gestiona documentalmente los niveles de
interlocucion con el concesionario y todos los demas interesados que son
Utiles para la generacion de evidencias asociadas al proceso de
4 | Gestion documental seguimiento contractual, soporta dicha informacién con los papeles de | BF
trabajo pertinentes y tiene un archivo organizado con la informacion fisica
y magnética del proyecto. Establecer plataforma de documentacion en
Red para consulta en sitio del proyecto.
Advertir incumplimientos | Registros escritos de esta actividad de incumplimientos totales o
5 | de obligaciones parciales dirigidos al Concesionario con copia a la ANI, producto de sus | C
Concesionario labores de seguimiento.
~ . Verificar que la interventoria Imparte por escrito asuntos de
Acompafiar advertencias o . . - ~
6 ... | responsabilidad del Concesionario hacia la ANI, acompafiado de | 5F
con conceptos y analisis PO, ; . -
conceptos, andlisis y conclusiones hacia la entidad.
7 Apoyo y Comprobar que la interventoria apoya, asiste y asesora a la ANI en todos c
Acompafiamiento los asuntos que se susciten durante el desarrollo de sus trabajos.
Analisis estadistico e Evidenciar que se definen y elaboran, dentro de los informes de
8 |indicadores gestion Interventoria, indices o indicadores que permitan medir la eficacia y la | BF
Interventoria eficiencia de los trabajos del Interventor.
Archivo de o C . . .
. Organizacion y digitalizacion de la informacion de correspondencia que
correspondencia - .
9 . o debe estar en las oficinas centrales, con posibilidad de consulta desde los | BF
enviada y recibida de .
. campamentos de la Interventoria de obra y desde la ANI.
Interventoria
La interventoria debe verificar que se realicen los estudios y disefios
previos de las obras y las inversiones que se requieran para ejecutar el
10 | Estudios y disefios plan de inversion y revisar que estos correspondan a las necesidadesy | C
estructura del terminal de acuerdo al volumen y tipo de carga a movilizar
y a la tecnologia requerida y conceptuar sobre ellos.
Plan de Aseguramiento | Verificar si la Interventoria tiene implementado un Plan de Aseguramiento
11 | de Calidad de de Calidad de acuerdo a la Norma ISO 9001.y verifica y efectda | BF
Interventoria seguimiento al mismo.
Verificar que la interventoria cuenta con los equipos de cOmputo
12 Legalidad equipos de necesarios para atender los compromisos derivados del contrato de BP

Interventoria

interventoria y evidenciar que las licencias del software corresponden y
estan debidamente legalizadas y actualizadas.
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Id

> 01 Componente Administrativo

Punto a Calificar

Plan de comunicacion

Explicacion para la calificacion

Comprobar que se cuenta con un sistema de comunicacién interno de

13 interna Interventoria, entre los miembros de los diferentes frentes de obra y sitios | B
del proyecto.
Evidenciar si se lleva, por parte de la interventoria, un registro fotografico

14 Registro fotografico de |de avance de los trabajos de construccidon, mantenimiento y operacion; BP
la Interventoria debidamente organizado y en condiciones de almacenamiento, custodia

y seguridad excelentes.
Copias de seguridad Se lleva un procedimiento o metodologia regular para obtener copias de

15 | informacion equipos de | seguridad de toda la informacién de los equipos de computo, o la | EBF
computo interventoria informacién que esta almacenada en Red.

Mantener durante la ejecucién del contrato una oficina en el lugar del
- . . royecto con todos los elementos necesarios para el normal desarrollo
Oficinas de interventoria | P> . - - . P

16 . . del trabajo del ingeniero residente y el personal de apoyo de la| C

y Sus insumos minimos | . . .
interventoria en campo y una sala de reuniones para desarrollar los
comités técnicos necesarios.
Realizar las pruebas y ensayos de laboratorio que considera necesarias

17 Pruebas y ensayos de para verificar que las obras cumplan con las caracteristicas técnicas c
laboratorio exigidas, o para verificar si existen defectos en la construccion en

laboratorios acreditados.

18 Control de Riesgos Se definig, elaboro y se lleva una matriz o0 metodologia para identificar BP
concesionario periédicamente los riesgos del desarrollo del contrato de concesion.

19 Control de Riesgos Se definid, elaboro y se lleva una matriz o0 metodologia para identificar BP
Interventoria periédicamente los riesgos del desarrollo del contrato de interventoria.
Identificacion de la ANI

o0 | &N las oficinas, vehiculos | Se tiene implementado en cada uno de los recursos fisicos en obra 'y en BP
y personal de obra de la | oficina, el logotipo institucional vigente de la ANI.

Interventoria

21 Sistema de gestion de Establecer, documentar y mantener un sistema de calidad como medio c
calidad para asegurar el cumplimiento de sus obligaciones.

29 Elementos de EPP de Cuenta la Interventoria con los elementos de proteccién personal propios BP
Interventoria para su personal.

23 Elementos de EPP del La Interventoria registra evidencia que el concesionario cuenta con los BP
concesionario elementos de proteccion personal.

Los informes de la Interventoria estan soportados en andlisis realizados
Informes de por los especialistas o asesores de la Interventoria. Existen en las
24 | Especialistas de comunicaciones propias de la Interventoria, informes de los especialistas | B
Interventoria sobre temas actualizados propios del desarrollo de los asuntos de la
concesion.
. . Verificar en el proyecto de manera regular, presencia de equipos de
Primeros Auxilios del X " Proy s 9 P quIpc
25 primeros auxilios y personal idéneo para el adecuado manejo de | BF

Concesionario

emergencias.

Pagina 57 de 66




SISTEMA INTEGRADO DE GESTION Caédigo: EVCI-M-003

i}
I PROCESO EVALUACION Y CONTROL INSTITUCIONAL Versién: 002
E_1A LN

Agencia Nacional de

ACTUALIZACION DE LOS CRITERIOS DE LA MATRIZ
DE EVALUACION DE DESEMPENO — MED — PARA

Infraestructura MANUAL Fecha: 26/11/15

LOS MODOS: CARRETERO, AEROPORTUARIO,
PORTUARIO Y FERREO

> 01 Componente Administrativo

Id  Punto a Calificar

Primeros Auxilios del

Explicacion para la calificacion

Verificar los procedimientos, e implementacién de camillas, puntos de

26 encuentro, extintores y todos los temas relacionados con seguridad | BF
Interventor ) . - .
industrial en las oficinas o campamentos de la Interventoria del proyecto.
La interventoria verifica que en la actualizacion de los activos de la
Actualizacion de concesion se incluyan todos los bienes inmuebles incluyendo aquellos
27 inventario ® por adhesién y destinacion, tanto como los bienes muebles, tangibles e | C
intangibles y, que hayan sido adquiridos por el concesionario y estén
destinados a las actividades de operacion.
a- El interventor evalla y verifica que la documentacion del
concesionario se encuentra debidamente clasificada, mantenida y
o8 Entrega de conservada conforme a la Ley de Archivo c
documentacion ® b-  Elinterventor entrega la informacién que se derive de sus funciones
durante el curso del contrato debidamente clasificada y organizada segun
las normas de archivo vigentes. (Art 44 Decreto 1467 de 2012)
29 | Copias de seguridad ® Venfu_:ar la existencia d(_a back ups de toda la documentacion existente y BP
mencionada en el criterio anterior.
Adelantar un recorrido conjunto al proyecto para evidenciar las
30 Recorrido de la condiciones técnicas del proyecto incluyendo la medicion de indicadores c
Interventora ® asociados a dichas condiciones y el estado de los predios remanentes y
sobrantes, si aplica.
Verificar que el concesionario haga la entrega de los activos tangibles e
31 | Entrega de activos ® intangibles re_lac_:lonados con la “propiedad, planta, y equipo de acq(_ardo c
con el procedimiento contable contemplado en el régimen de contabilidad
publica. Incluyendo registro fotografico.
La interventoria verificard que el concesionario entrega la propiedad o la
Bases de datos y/o licencia de uso del software afecto a la concesion segun las condiciones
32 i 2. ; =~ ) C
software informéaticos ® | del contrato. Por otro lado, la entrega de la informacion contenida en las
bases de datos relacionadas con el contrato de concesion.
Formatos,emgldos Para | g concesionario debera entregar, diligenciados y conciliados con la
33 | la reversion por el SGC | . . o, C
® interventoria, los formatos exigidos.
L, . Tanto la interventoria como la supervision deberan establecer los
Conformacién equipos L - )
34 recursos humanos y técnicos necesarios para atender las diferentes | BF

de trabajo ®

actividades y tareas propias de la etapa de reversion.
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Id

> 01 Componente Administrativo

Punto a Calificar

Proceso de planeacién

La interventoria desarrollara un proceso de planeacion que establezca el
tipo de actividades a desarrollar en esta etapa para adelantar la gestion
administrativa del Contrato de Concesion y que implicé la interaccién con
el Concesionario y/o la AGENCIA NACIONAL DE INFRAESTRUCTURA.

Explicacion para la calificacion

35 . ; o BP
® La interventoria debe coadyuvar al establecimiento de un plan de
coordinacion y comunicacion entre las partes incluyendo el registro de
cada una de las obligaciones, sus responsables y tiempos contractuales,
asi como mecanismos de verificacion y seguimiento.
36 | Entreqa de avaltios ® Evidenciar que el concesionario hizo entrega de los avaltos de los activos c
9 fijos debidamente actualizado.
Terminacion anticipada | Verificar que el concesionario termind oportunamente los contratos de
37 | de contratos de arriendo | arriendo o ejercié la opcidon de compra en los contratos de leasing, para| C
a leasing ® transferir la propiedad de estos a la ANI.
> 02 Componente Técnico
a P 0 a Ca o D aclon para laca aclo
. _— Realizar seguimiento y en dado caso recomendaciones técnicas hacia
Seguimiento técnico a los - ; . L
- : el concesionario en aras de velar por la correcta ejecuciéon u
1 |trabajos constructivos de la . - . ; C
5 observaciones a métodos constructivos que se deben implementar en
Concesion. -
las obras dentro de la zona de cesién del puerto.
La interventoria ha establecido mecanismos que permiten evidenciar
Calidad en la Interventoria | los criterios de calidad asociados al cumplimiento de especificaciones,
2 |en Construccion y | procedimientos constructivos, metodologias etc. en el desarrollode las | C
Mantenimiento obras de construccién, mantenimiento y/o expansién dentro de la zona
de cesidn, mediante ensayos de laboratorio reglamentados.
Se lleva de forma actualizada, la ficha técnica del proyecto de
3 | Ficha Técnica del Proyecto | Concesion y los datos de Interventoria, los cuales se deben entregar | C
dentro del informe Mensual de Interventoria,
Revision de sefializacion de
obra en frentes de | Revisar de forma permanente y continua, los estudios de sefializacion
4 | Construccién en zonas de | temporal y su implementacion en los frentes de obra que tenga en | 5P
cesion (linea de playa, | concesionario dentro de las zonas de cesion.
muelles etc.)
Verificar que las especificaciones del equipamiento portuario
o . establecido contractualmente y/o sus modificatorios cumplan con las
Seguimiento a los equipos : - O
5 calidades, capacidad y que tecnolégicamente sean los adecuados para | C

del concesionario

funcionamiento apropiado del puerto y exigir las garantias y
mantenimientos que se requieran de estos equipos.
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> (02 Componente Técnico

Punto a Calificar

Seguimiento a los equipos
de seguridad

Explicacion para la calificacion

Verificar el suministro e instalacion de equipos de seguridad (scanners
entre otros).

Control de especificaciones
y caracteristicas de la carga
de la terminal maritima.

Verificar que el concesionario cumpla con las especificaciones
técnicas, modalidades de operacion, volimenes y clase de carga a la
que se destinara la terminal maritima.

Verificacion y seguimiento a
la clase de servicio del
puerto.

Verificar la clase de servicio que presta la terminal y en el evento en
que sea de servicio privado asegurarse que el servicio prestado es a
empresas vinculadas juridicamente.

Manejo de informacion
operativa del concesionario

Contar con informacion operativa de la terminal portuaria como tiempo
de fondeo de los buques, % de utilizacion de muelles, tiempo de
almacenamiento.

10

Labores de verificacion de
ejecucion de obras
descritas y aprobadas en
los planes de inversion.

Vigilar el cumplimiento de todos los aspectos referentes a la realizacion
de obras descritas y ejecutadas de acuerdo con el plan de inversiones
y con lo establecido en las especificaciones y normas de construccion
e informar y recomendar las acciones pertinentes a la ANI.

11

Verificacion de suministro e
instalacion de  equipos
relacionados con el Plan de
Inversiones.

Verificar que el equipamiento portuario se ejecute de acuerdo con las
condiciones establecidas en el plan de inversiones y con lo establecido
en las especificaciones y normas de construccion.

12

Labores de interventoria
sobre modificaciones al
plan de inversiones
aprobado.

Conceptuar oportuna y técnicamente sobre las modificaciones que
presente el concesionario al plan de inversion aprobado.

13

Labores propias de la
interventoria sobre
mantenimientos realizados.

Verificar y presentar un informe con las obras de mantenimiento que
realice el concesionario a las instalaciones portuarias objeto de la
concesion cumpliendo con los estandares de calidad para los
terminales portuarios.

14

Reuniones de seguimiento
de Interventoria - operador
portuario y ANI.

Realizar periédicamente reuniones con el concesionario para dar
seguimiento a los aspectos que el Interventor defina, llevando registré
escrito de los temas tratados y los compromisos pactados.

15

Labores de seguimiento a
obras de Planes Maestro
que hacen parte de
inversiones aprobadas.

Se verifica la construccion, mantenimiento, operacion y recuperacion
de las obras ejecutadas y en ejecucién contenidas en los Planes
Maestros anteriores, que hacen parte de las inversiones aprobadas y
que hoy se encuentran en proceso de amortizacion.

16

Contenido Técnico en el
Informe Mensual de
Interventoria.

Contenido en calidad y oportunidad del informe mensual con respecto
a los temas técnicos, con andlisis y recomendaciones claras para la
Entidad con base en ellos.

BP

17

entrega de formatos®

El concesionario debera entregar, diligenciados y conciliados con la
Interventoria, los formatos exigidos asi:
Inventario Puertos (GCSP-F-099)
Formato inventario vehiculos (GCSP-F-079)
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Id

> 03 Componente Financiero

Punto a Calificar

Labores de seguimiento control

contraprestacion al Estado

y

Explicacion para la calificacion

Verificar el pago de la contraprestacién portuaria
a la Nacién y a los Municipios y/o Distritos donde
opere, segun las condiciones contractuales
establecidas.

Controles financieros

Revisar 'y vigilar el cumplimiento del
concesionario de los requisitos y controles
financieros establecidos en el contrato.

Control de ingresos, egresos e inversiones del
concesionario

Llevar registro de los ingresos, egresos e
inversiones de la Sociedad Portuaria e informar
cualquier situacién anémala.

Verificacion de los recursos de la Interventoria

Verificar el fondeo de los recursos para la
interventoria en caso de ser obligacion
contractual.

Actualizacion e informes referente al Plan de
inversiones de la concesionario portuario

Mantener actualizado el sistema de informacion
financiera y contable que implemente la ANI para
el seguimiento y control del plan de inversiones.

Evaluacioén regular de la informacion financiera
del concesionario.

Se realiza por parte de la interventoria de manera
mensual, evaluacién de la informacién financiera
y de su patrimonio auténomo, con los
lineamientos previstos en el contrato.

Verificacion de aspectos del Plan de Inversién

Verificar si el valor de las obras e inversiones
establecidas en los planes de inversion, afectan
los niveles tarifarios.

Verificacion de contraprestaciones portuarias.

Verificar la correcta liquidacion de la
contraprestacion portuaria pactada en el modelo,
para lo cual revisara la facturacion por concepto
de muellaje, almacenamiento, uso de
instalaciones de carga y uso de las instalaciones
al Operador Portuario.

Verificacion de facturaciones sobre servicios
prestados

Verificar que la facturacion comprenda la totalidad
de los servicios prestados contra los documentos
aduaneros y operativos que evidencien el ingreso
y salida de mercancias a través del terminal y los
servicios prestados a las mismas.

10

Auditoria de Ingresos

Revisar la aplicacion de los porcentajes sobre los
ingresos brutos portuarios y los ingresos brutos
marginales y en las actividades complementarias.

11

Informes de Especialistas de Interventoria en
temas financieros.

Los informes financieros de la Interventoria estan
soportados en analisis realizados por sus
especialistas 0 asesores de la Interventoria.
Existen al interior de las comunicaciones propias
de la Interventoria, informes de los especialistas
sobre temas actualizados propios del desarrollo

de los asuntos de la concesion.

BP
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Id

> 03 Componente Financiero

Punto a Calificar

Explicacion para la calificacion

documento del beneficiario real para garantizan

La Interventoria examina, verifica y controla el

12 | Se examina que no hay violacién a los LA/FT qgue no hay violacién a los LA/FT (lavado de | BF
activos y financiacion de terrorismo). Se debera
solicitar ademas el certificado a la fiduciaria
Evidenciar el contenido en calidad y oportunidad

. . . del informe mensual con respecto a los temas
13 | Contenido Financiero en el Informe Mensual financieros, con andlisis y recoenendaciones para BP
la Entidad con base en ellos.
> 04 Componente Juridico
a P 0 a Ca a plicacion para la ca aclo
prepara para la ANI y proporciona en forma oportuna, todas
las respuestas a las solicitudes, peticiones y requerimientos
1 | Consultas juridicas que formulen, entidades de control del Estado, y en general, | BF
todos los requerimientos que se relacionen con las obras
objeto del contrato de concesion e interventoria
Velar por el estricto | Verificar el cumplimiento por parte del concesionario de todas
cumplimiento de las |las obligaciones contractuales a su cargo e informar a la ANI
5 obligaciones contenidas | oportunamente, sobre los incumplimientos registrados durante C
en el Contrato de|la ejecucién del contrato de concesién, asi como remitir
Concesién por parte del | concepto sobre la aplicaciéon de sanciones al concesionario si
Concesionario. hubiere lugar a ellas cuando esté presente incumplimiento.
3 Comunicaciones de | La interventoria genera reportes de incumplimiento asociados C
incumplimiento al contrato de concesién, oportuna y justificadamente
Se realizan capacitaciones al interior del personal del
4 Capacitaciones juridicas | Interventoria sobre aspectos juridicos que sean de BP
de Interventoria importancia de conocimiento por parte de los mismos
integrantes.
Definicibn de acciones : . . L
leqales a sequir para el la interventoria comunica de manera oportuna y Justl_flc_ada a
5 | 9 guir pare la ANI su posicién juridica frente a eventuales incumplimientos | C
ogro de objetivos : .
del concesionario.
contractuales
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> 04 Componente

Punto a Calificar

Juridico

Explicacion para la calificacion

Constata de manera permanente el estado de las pdlizas y
garantias constituidas por el concesionario en virtud de las

6 Seguimiento pélizas | estipulaciones contractuales, a fin de verificar su
concesion concordancia con lo pactado en el contrato de concesién, sus
anexos sus modificaciones y exigir al concesionario el
cumplimiento de sus obligaciones al respecto.
. - Contenido en calidad y oportunidad del informe mensual con
Contenido Juridico en el S A
7 respecto a los temas juridicos, con analisis vy |EP

Informe Mensual

recomendaciones para la Entidad con base en ellos.

Andlisis de aspectos
8 |regulatorios y riesgos del
concesionario portuario

Analizar y tener en cuenta los aspectos regulatorios, riesgos
legales y contractuales relacionados con el contrato de
concesion.

Procesos Judiciales vy
administrativos en curso

La Interventoria reporta sobre los procesos judiciales y
administrativos en curso, en los que el concesionario o la ANI
hagan parte, apoyando a la entidad al respecto e incluyendo
la informacidn en el informe mensual.

composicién accionaria y
10 | porcentaje de
participacion en la oferta

Se verifica regularmente la composicidn accionaria del
concesionario y/o la participacion del proponente plural,
informando debida y oportunamente a la ANI de cualquier
alteracién no aprobada por la misma.

verificacion especial del
11 | cumplimiento  de los
plazos del contrato

la interventoria reporta mensualmente a la ANI el avance de
los cronogramas asociados al contrato

12 | Apoyo juridico a la ANI

La interventoria conceptla juridicamente a la ANI sobre la
viabilidad de: otrosies, prérrogas, adiciones o cualquier otra
modificacion; con las recomendaciones pertinentes

13 | suscripcién de titulos ®

Verificar que, de ser necesario, se suscribiran los titulos de
propiedad requeridos para la transferencia de bienes
inmuebles y muebles.

Estado de los procesos

14 con los entes de control ®

Evidenciar la relacion, trazabilidad y el estado de los hallazgos
y procesos que las entidades de control tengan en curso.

entrega del inventario de
15| actuaciones judiciales y
administrativas ®

Evidenciar que el concesionario entrega el informe de estado
de las actuaciones judiciales y administrativas asumidas por
este para garantizar la indemnidad a la ANI.

Informacién de Multas y

16 sanciones ®

La interventoria deberd elaborar informe del estado de las
multas y sanciones en curso o definidos a favor o en contra de
cara a la liquidacion.
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> 05 Datos Estadisticos

Id Punto a Calificar

Seguimiento a Se

lleva un

Explicacion para la calificacion

registro organizado, actualizado y con parametros

ambiental.

a lo programado por el concesionario.

informacién de Muellaje y P . - . C
almacenamiento. estadisticos sobre datos de servicios de Muellaje y almacenamiento.
;?3%252;0 dae Se lleva adecuado control estadistico de NUMERO DE OPERACIONES,
L con generacion de gréficas e indicadores en el tiempo, teniendo en| C
estadistica de . g . :
: cuenta la informacion del Concesionario.
operaciones
Contenido en calidad y oportunidad del informe mensual con respecto a
Control Operativo los temas de control operativo y estadistico de los movimientos de puerto, | B
con analisis y recomendaciones para la Entidad con base en ellos.
> 06 Area Ambiental
Punto a Calificar Explicacion para la calificacion
Revision y verificacion Analisis | Se verifican y/o corroboran las muestras y analisis de laboratorio
1 | de laboratorio ambiental del de calidad de aire, agua, y ruido necesarios y determinados en el | C
concesionario. plan de manejo ambiental y licencia ambiental.
Se realiza un seguimiento a los tramites que ejecuta el
2 Seguimiento licencias concesionario para la obtencién de licencias ambientales, c
concesionario. actualizaciones de las licencias etc. Y al cumplimiento de estas
obligaciones, informacién que debe ser informada a la ANI.
- . Se realiza seguimiento permanente y metddicamente registrado
Seguimiento ambiental a la . . P > .
3 | a nivel ambiental sobre el estado de la linea de playa incluido | BF
linea de playa
dentro de la zona de puerto.
Revision del sistema de Calidad | Se ha revisado y generado comentarios y observaciones al
4 | ambiental y SG-SST del Sistema de Calidad Ambiental, al Sistema de gestién de saludy | C
concesionario. seguridad den el trabajo elaborado por el concesionario.
Seguimiento y acciones de Se vigila el cumplimiento de las disposiciones de Seguridad e
Interventoria frente al higiene industrial que debe tener el concesionario para el
5 | cumplimiento de disposiciones |desarrollo de los trabajos y se realizan recomendaciones, | C
de SG-SST y ambiental por solicitudes por escrito para dejar la trazabilidad de estas
parte del concesionario. importantes acciones de control y seguimiento.
- L La interventoria cuenta con una herramienta de chequeo para el
Seguimiento y revision del MR .
control de las obligaciones del componente de Sistema de
6 | componente SG-SST del ion d lud idad d | trabai o de i BP
concesionario gestion de salud y seguridad den el trabajo (matriz de impacto
ambiental bajo OHSAS 18001)
Cronoarama de sequimiento Se presenta periddicamente a la ANI el cronograma detallado de
7 9 9 actividades a desarrollar en el seguimiento ambiental de acuerdo | BF

Pagina 64 de 66




SISTEMA INTEGRADO DE GESTION Caédigo: EVCI-M-003

O
I PROCESO EVALUACION Y CONTROL INSTITUCIONAL Versién: 002
N LA LN

ACTUALIZACION DE LOS CRITERIOS DE LA MATRIZ
Agencia Nacional e DE EVALUACION DE DESEMPERNO — MED — PARA
Infraestructura MANUAL LOS MODOS: CARRETERO, AEROPORTUARIO, Fecha: 26/11/15

PORTUARIO Y FERREO

> 06 Area Ambiental

Punto a Calificar Explicacion para la calificacion
Preparacion y presentacion de peptro del informe.mensuall de Interventoria, se presentalj !os
8 |. = . indicadores de gestion ambiental de acuerdo al formato definido | C
indicadores ambientales. .
para tal fin.
Contenido en calidad y oportunidad del informe mensual con
respecto a los temas ambientales, con analisis y
9 Contenido Ambiental en el recomendaciones para la Entidad con base en ellos. BP
Informe Mensual Recomendaciones, solicitudes por escrito para dejar la
trazabilidad de estas importantes acciones de control y
seguimiento.
verificacion de las acciones emprendidas por los concesionarios
10 Seguimiento recomendaciones | con respecto a los autos emitidos por ANLA en sus informes BP
ANLA anuales, realizar seguimiento a las recomendaciones alli
dispuestas asi como el cumplimiento de las mismas.

> 07 Social

Punto a Calificar Explicacion para la calificacion

. . Evidenciar si se reciben y tramitan las PQR de los ciudadanos con
Registros de atencion

1 POR sentido de responsabilidad social. Se gestiona la naturaleza de las PQR | BF
y se analizan su frecuencia e impacto.
Seguimiento tramites de | Se realiza seguimiento al tramite que brinda el concesionario a las
> peticiones quejas hacia el | peticiones, quejas e inquietudes de la comunidad respecto al manejo BP

concesionario por parte social de la concesion en todas las actuaciones del concesionario y
de los usuarios realizar indicadores que se presentaran en el informe mensual.

Contenido Social en el Contenido en calidad y oportunidad del informe mensual con respecto a

3 los temas sociales, con andlisis y recomendaciones para la Entidad con | B
Informe Mensual

base en ellos.
. .. | Involucrar si se lleva a cabo como buena préactica un seguimiento a la
Seguimiento Gestion . . : . . .
4 . . gestion social realizada por el concesionario, en virtud de los programas | B

social asociadas a RSE o - X

de responsabilidad social empresarial.
6. CONTROL DE CAMBIOS
VERSION FECHA DESCRIPCION DEL CAMBIO

001 25/09/2015 Creacidn del documento

Actualizacién modo carretero e inclusién modo

2 26/11/201
00 6/11/2015 portuario
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7. APROBACION
Nombre Cargo Fecha Firma
Elaborado Alvaro Sandoval Reyes Contratista  Control 06/11/2015 Q
Interno Q
i [
Revisado Juan Diego Toro Contratista - Contro 25/11/2015 z
Interno M
"
Revisado Ivan Mejia Contratista  Control 26/11/2015
Interno . |
Aprobado Diego Orlando Bustos |Jefe Oficina Control 26/11/2015 z
Forero Interno —
S
[4"4
Vo.Bo. Nancy Paola Morales .
Calidad Castellanos Gestor - Calidad 26/11/2015 o
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