REPORTE E INVESTIGACION DE INCIDENTES, ACCIDENTES DE TRABAJO Y ENFERMEDAD LABORAL
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I Establecer los pasos y acciones a seguir durante el reporte e investigacién de inci y acci de trabajo, identifi las causas, hechos y situaciones que los generan, i las medidas preventivas y correctivas que permitan eliminar o
J—

OBJETIVO P . . . ; P
minimizar las condiciones de riesgo detectadas y evitando la ocurrencia de eventos similares.

Agencia Nacional de

Infraestructura ALCANCE Inicia con la identificacién del evento ocurrido a colaboradores de la Agencia Nacional de Infraestructura y finaliza con el archivo de las investigaci reubicacién o reincorporacién laboral.
RESPONSABLE DEL PROCEDIMIENTO Coordinador Grupo Interno de Trabajo Talento Humano
‘ mico O ‘ Actividad ‘ Decisién ‘ Conector de pagina @ ‘ Conector de actividad 1 ‘ Fin O

VICEPRESIDENCIA DE

GESTION CORPORATIVA . CONTROLES
PRESIDENCIA ANI COPASST COLABORADOR CARGO O RESPONSABLE DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD " . REGISTROS
GIT TALENTO HUMANO (En las actividades que aplique)
ssT
Q Inicio
1. Notificar la ocurrencia del incidente o accidente de trabajo:
l Colaborador Acci El colaborador acci , el jefe o supervisor del contrato,
Brigadista deben Informar inmediatamente la ocurrencia del incidente o )
| : " ; ] Correo electrénico
Jefe Inmediato accidente de trabajo ocurrido, al brigadista, enfermeria o
| Supervisor del Contrato responsable del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el
. trabajo.
l 2.Identificar si es un Incidente, accidente de trabajo o Verificar el seguimiento de la notificacion de los incident
erificar el seguimiento de la notificacién de los incidentes
Responsable del SGSST enfermedad laboral: EL Responsable del SGSST DEL GIT - guimien , e o8 incienes ¥
P h accidentes de trabajo ocurridos a funcionarios publicos y
Enfermera Talento Humano debe identificar si el reporte realizado

P : contratistas de prestacion de servicios.
corresponde a un incidente, accidente o enfermedad laboral.

—{ 1 (EL evento se clasifica como enfermedad laboral?

S

— ¢ El evento ocurrido es un incidente ?

3. Reportar el Incidente de Trabajo: Una vez notificado el
incidente, el colaborador debe reportar el evento al
responsable del SGSST mediante el formato GETH-F-048
Reporte de condiciones inseguras, enviando comunicacion
formal al correo talentohumano@ani.gov.co

Colaborador Accidentado
2 Brigadistas GETH-F-048 Reporte de condiciones
Jefe Inmediato inseguras

Supervisor del Contrato

4. Reportar el Accidente de Trabajo: Una vez notificado el
accidente de trabajo, se reportard a la administradora de
Ly riesgos laborales en donde se encuentre afiliado el
colaborador, a través de la pagina web o lineas telefénicas, en
Enfermera del SGSST un término no mayor a dos (2) dias habiles. FURAT (Formato dnico de reporte de
Responsable del SGSST Todo colaborador que notifique la ocurrencia de accidente de accidentes de trabajo)
trabajo, debe remitirse a la IPS a recibir atencién medica y
aportar los soportes de la atencién (incapacidad, ordenes
medicas etc.), dado que son soportes para calificacién de
origen del evento.

NO X

—(3 ¢El accidente ocurrido fue de transito?

5. Reportar accidente de transito: Una ves notificado el
accidente de transito, se debe reportar a la ARL donde |Se verifica si el vehiculo que presenta el siniestro es | FURAT (Formato unico de reporte de

Enfermera del SGSST encuentre afiliado el colaborador indicando que su origen fue |suministrado por la entidad (Ley 1562 de 2012), en | accidentes de trabajo) emitido por la
Responsable del SGSST transito. Se debe solicitar como soporte de la investigacién, |desplazamientos a campo autorizados bajo comisién o |ARLal momento de realizar el reporte
copia de: documento de identificacion, licencia de conduccién, |autorizacion del jefe o supervisor del contrato. del evento.
SOAT.
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(En las actividades que aplique)

REGISTROS

Enfermera del SGSST
Brigadistas

6. Brindar Primeros Auxilios: Una vez notificado el evento, se
debe brindar los primeros auxilios al colaborador y en caso de
requerir asistencia médica se debe llamar a la linea de
emergencia 123 o trasladar al colaborador a la IPS o EPS mas
cercana para recibir la atencion medica derivada de su
condicion de salud.

Responsable del SGSST
Enfermera del SGSST

7. Notificar a la Entidad Promotora de Salud EPS: Elaborar y
remitir oficio a la Entidad Promotora de Salud EPS del
colaborador sobre el accidente ocurrido, dentro de los dos dias
hébiles siguientes de ocurrido el evento.

Oficio de comunicacién (GADF-F-012)

Sl

¢El accidente ocurrido fue grave o mortal?

Responsable del SGSST
Enfermera del SGSST

8. Identificacién Accidente Grave o Mortal: En caso de
accidente grave, mortal o riesgo inminente, debe participar en
la investigacién del evento un profesional con licencia en SST
asi como el personal de la entidad encargado del disefio de
normas, procesos y/o mantenimiento.

El COPASST se reunir con caricter extraordinario y con la
presencia del responsable del drea donde ocurrié el accidente
0 se determing el riesgo, dentro de los cinco dias siguientes a
la ocurrencia del evento.

El aportante debe remitir a la ARL a la que se encuentre
afiliado, dentro de los quince (15) dias siguientes a la
ocurrencia del evento, el informe de investigacion del
accidente de trabajo mortal y de los accidentes graves
definidos en la Resolucién 1401 de 2007.

Verificar que cuando por consecuencia del accidente de
trabajo se produzca el fallecimiento del colaborador, se debe
utilizar obligatoriamente el formato suministrado por la
Administradora de Riesgos Laborales.

Formato de la ARL para investigacion

de Accidentes.

Responsable del SGSST

9. Convocar el equipo investigador: Definir el equipo

investigador y establecer fechas y horas para la realizacion de

la investigacién. El equipo Investigador de Incidentes y

Accidentes de Trabajo debe estar conformado por el jefe

i o supervisor del , un
del COPASST y el del SG-SST.

Correo Electrénico o
Memorando (GADF-F-010)

Equipo i de

10. i ias: La in del incidente o

accidente de trabajo requiere de un andlisis que debe

comenzar con la recoleccién de las evidencias y terminar con la

de las causas o basicas, con el fin de

generar medidas de control que eviten nuevos accidentes o
incidentes de trabajo.

Accidentes de trabajo.

se podran  utilizar
métodos como: los cinco porque, causa de efecto, espina de

Para la r de las
pescado, como herramientas para obtener la causa raiz que
ocasiond el AT, junto con la Entrevista de Incidente y
Accidente de Trabajo. Se pueden entrevistar testigos con el fin
de determinar las causas de la ocurrencia del incidente o
accidente de trabajo.

Formato GETH-F-103 Entrevista de
incidentes y accidentes de trabajo

Fotografias

N

¢Incidente o accidente ocurre mientras el servidor publico esta
en modalidad teletrabajo autorizado mediante resolucién?

Equipo Investigador de Incidentes y

Accidentes de trabajo.

12. Hacer la investigacién del evento ocurrido, partiendo de la
buena fe del colaborador y la definicion de Ley sobre accidente
de trabajo; asi mismo, para los colaboradores que desarrollen
actividades contractuales desde casa, la investigacion del

accidente debe cumplir con lo descrito en este procedimiento
acorde con lo legislativamente; su modalidad de trabajo

deberd ser remitida dentro de las pruebas para calificacion de
origen a la ARL.

Formato GETH-F-103 Entrevista de
incidentes y accidentes de trabajo

Fotografias
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VICEPRESIDENCIA DE
GESTION CORPORATIVA

GIT TALENTO HUMANO
SST

PRESIDENCIA ANI

COPASST

COLABORADOR CARGO O RESPONSABLE

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

CONTROLES
(En las actividades que aplique)

REGISTROS

Equipo Investigador de Incidentes y
Accidentes de trabajo.

13. Elaborar informe de Investigacién: Se procede a diligenciar
el formato de Investigacion de Incidentes y Accidentes de
Trabajo, de forma veraz y objetiva, diligenciando cada campo
establecido en el formato.

Se realiza el andlisis de causas basicas (factores personales—
factores del trabajo) y las causas inmediatas (condiciones
inseguras—actos inseguros), que dieron origen al evento y
establecer las acciones pertinentes que tiendan a eliminar las
causas que dieron origen al evento, puede apoyarse en la NTC
3701.

Formato GETH-F-104 Investigacion
incidentes y accidentes de trabajo

Responsable del SGSST
Enfermera del SGSST
COPASST

14. Ejecutar Lecciones Aprendidas: Se realiza la leccion
aprendida del incidente o accidente de trabajo, con el grupo
de trabajo del accidentado, se divulgara la informacién
importante y precisa que se realiza con el objetivo de prevenir
la materializacién de eventos futuros.

Formato SEPG-F-016 Registro de
Asistencia de la divulgacién de
lecciones aprendidas.

Pieza informativa.

Responsable del SGSST
Coordinador del GIT de Talento

15. Ejecutar acciones resultantes de la investigacién del
Incidente o Accidente de trabajo: Una vez se han identificado
las causas que generaron el incidente o accidente, el equipo
investigador establece las medidas de intervencién.

Inspecciones de Seguridad.
Jornadas de sensibilizacién y
capacitaciones
Formato SEPG-F-016 Registros de

Vicepresidente de Gestion
Cooperativa

de Trabajo debe ser firmada por el representante legal, cuando
se ejecuten las acciones resultantes descritas en la
investigacion.

Humano " L N T N N
CopAsSr Realizar las actividades necesarias para dar cumplimiento a las Asistencia
acciones que resulten de las investigaciones de los incidentes y Divulgacién de lecciones
accidentes de trabajo. Acciones Preventivas o de Mejora
16. Firmar la investigacién por el Representante Legal o quien
Presidente haga sus veces. Toda investigacion de Incidente y /o Accidente

Formato GETH-F-104 Investigacion
incidentes y accidentes de trabajo

Responsable SGSST

17. Generar reportes para cumplimiento de los Indicadores de
accidentalidad: Realizar consolidacion mensual de los

inci y acci de trabajo pi para el calculo
y analisis de los indicadores de accidentalidad.

Los indicadores de accidentalidad se calculan acorde con lo
establecido en la Resolucion 0312 de 2019

GETH-F-060 Relacion de incidentes y
accidentes de trabajo

Enfermera del SGSST
Responsable SGSST

18. Archivar investigaci izadas de Inci y
Accidentes de Trabajo: Archivar las investigaciones realizadas y
las ias de los correctivos i para tenerlos

a disposicion de las cuando estos los

requieran, de acuerdo con las TRD de la Entidad.
En caso de que la ARL requiera la remisién de pruebas para
calificacién de origen, se debern enviar mediante oficio y
dejar soporte del radicado.

Carpeta de Incidentes y
Accidentes de trabajo.

¢Hay sospecha de presunta enfermedad laboral?

Colaborador

19. Revisar sospecha de presunta enfermedad laboral: Acudir
alaEPS a la cual se encuentra afiliado el colaborador si se
presentan sintomas y/o signos de una presunta enfermedad
laboral y que el médico evaltie el diagnéstico de la enfermedad
y determine si hay una relacién con el trabajo.

Resultados de examenes médicos.

Pruebas diagndsticas o Concepto
Médico
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REGISTROS

Colaborador

20. Notificar a Talento Humano: El colaborador debe Informar
al GIT de Talento Humano y al Responsable del SGSST al correo
talentohumano@ani.gov.co si el concepto médico de la EPS
denota la sospecha o aparicion de una enfermedad laboral.

Si en la evaluacién médica se presume enfermedad laboral, la

Correo electrénico con resultados de
exdmenes médicos.

Pruebas diagnésticas o Concepto

EPS 0 IPS solicita a la Entidad los documentos pertinentes para Meédico
la evaluacién del caso del colaborador con sospecha de
enfermedad laboral, para continuar con el estudio.
21. y enviar la
Coordinar del GIT de Talento |solicitada se agrupa y se remite a la EPS o IPS mediante oficio, ) - -
; -~ i Realizar seguimiento a todo caso médico por parte de un FUREL
Humano seglin sea el caso, asi mismo se envia el reporte de la ; o S . ] »
A profesional especialista en SST, el FUREL debe ser diligenciado | Oficio de envio documentacién a la
Responsable del SGSST enfermedad laboral en el Formato Unico de Reporte de P o
en acompaiiamiento del médico de la ARL. EPS

Medico de ARL

Enfermedad Laboral (FUREL) de la ARL del colaborador y se
enviaa la EPS.

Coordinar del GIT de Talento
Humano
Responsable del SGSST
Medico de ARL

22. Seguir al proceso de calificacién de origen de la
enfermedad en primera instancia: Una vez se califica el origen
de la enfermedad, la EPS o IPS notifica a las partes interesadas
(empleador, colaborador y ARL), para realizar seguimiento del
caso.

Notificacién de Dictamen de origen y
FUREL emitido por la EPS

Coordinar del GIT de Talento
Humano
Responsable del SGSST
Medico de ARL
ARL

23. Revisar el concepto emitido por la ARL de aceptacién o no
aceptacién del origen de la enfermedad en estudio: EI

del SGSST en i
ARL debe revisar los conceptos emitidos .

con el médico de

Notificacion Dictamen de ARL.
Recomendaciones para el empleador
en cuanto al puesto de trabajo
Formato SEPG-F-016 Registros de
Asistencia

anlisalinll

Coordinar del GIT de Talento
Humano
Responsable del SGSST

¢Se acepta el origen de la enfermedad en estudio?

Oficio emitido por la ARL

Responsable del SGSST

trabajo (reubicacién, readaptacién de tareas, o redisefios al
puesto de trabajo, etc.), las cuales deben ser evaluadas por el
Responsable del SGSST y la Coordinacién del GIT Talento
Humano.

Sl Medico de ARL
ARL
24.
a) Si no hay controversia sobre la calificacién, la ARL procede al
ARL r imi y pago de pr i i
Coordinar del GIT de Talento  |econémicas a que tenga derecho el trabajador y le envia las
Humano recomendaciones al empleador sobre manejo en su puesto de Oficio emitido por la ARL

o) |

ARL
EPS
Colaborador
Responsable del SGSST
Coordinar del GIT de Talento
Humano

25

b) Si surge controversia o el funcionario no esta de acuerdo, las
discrepancias seran resueltas por una junta integrada por

rep de las entidad: i as de salud y de
riesgos profesionales, esta actividad debe ser monitoreada por
el Responsable del SGSST y el Coordinador del GIT de Talento
Humano.

¢) De persistir el desacuerdo se inicia el proceso de calificacién
por parte de las Juntas de Calificacion de Invalidez.

Oficio emitido por la Junta de
Calificacién
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CARGO O RESPONSABLE
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REGISTROS

Coordinar del GIT de Talento
Humano
Responsable del SGSST
Medico de ARL
ARL

26. Seguir a las Juntas de Calificacién Regional y/o Nacional.:
Si existen controversia entre la calificacién de la EPS y de la
ARL frente al origen de la enfermedad, o en caso de que el
colaborador lo solicite, se manifiesta por escrito a la ARL la
inconformidad y esta envia el caso a la Junta Regional de
Calificacion de Invalidez, quien cita a audiencia para evaluar la
enfermedad que presenta el colaborador y determinar su
origen.

En el caso que no se envie a la Junta Regional de Calificacién
de Invalidez, se le realiza el tratamiento como enfermedad
comn por la EPS correspondiente. Teniendo esto claro se
comunica mediante correo al servidor para que siga los
controles con sus médicos tratantes. Una vez se realice la
audiencia de evaluacion, la Junta Regional de Calificacion de
Invalidez determina el origen de la enfermedad y notifica el
dictamen de la calificacion al servidor, al empleador y/o a la
ARL.

Verificar Si existen discrepancias entre la calificacién de la ARL
y la Junta Regional frente al origen de la enfermedad, o en
caso de que el colaborador lo solicite, dicha Junta remite el
caso a la Junta Nacional de Calificacién de Invalidez, quien cita
a audiencia para evaluar la enfermedad que presenta el
colaborador y determinar su origen.

Una vez se realice la audiencia de evaluacién, la Junta Nacional
origen de la
enfermedad y notifica el dictamen de la calificacion al
colaborador, al empleador EPS y a la ARL.

de Calificacion de Invalidez determina el

Notificacion de ARL de envio
expediente a Junta Nacional de
Calificacién de Invalidez, envio correo
electrénico

Notificacién de la calificacion final del
origen de la enfermedad, correo
electronico

[
UJ

Responsable del SGSST

27. Realizar comunicacién al Ministerio de Trabajo: Conocido
el dictamen en firme de la calificacién de origen de la
patologia, a los dos (2) dias habiles siguientes, se debe enviar
oficio remisorio al Ministerio de Trabajo dando a conocer el
dictamen de los casos que se notificaron como tal.

Oficio remisorio a Ministerio de
Trabajo.

Enfermera SGSST
SGSST

28. Seguir la atencion médica, rehabilitacion y calificacion de
PCL por parte de la ARL: Cuando la enfermedad es laboral,
calificada por cualquier instancia anterior, se inicia el proceso
de atencion médica y rehabilitacion por parte de las entidades
o instituciones adscritas a la ARL. Cuando el servidor termina

el proceso de rehabilitacion médica, la ARL procede a calificar
la Pérdida de Capacidad Laboral (PCL) y su respectiva
notificacion.

Notificacién de perdida de calificacion
de invalidez (PCL),

Enfermera SGSST
SGSST

29. Seguimiento a la Solicitud de reincorporacién laboral:
revisar si la pérdida de capacidad laboral determina una
merma de esta inferior al 50% o menor al porcentaje anterior y
el dictamen médico determina que se puede continuar

nte, el colaborador puede solicitar
por escrito acompafiada de los
conceptos de la respectiva autoridad
competente, se debe revisar el concepto emitido por la
entidad competente para avalar la reincorporacién y

reincorporacién  laboral

certificados o

con la IPS donde se realizan los
exémenes médico-ocupacionales para programar la evaluacién
médica de reincorporacién.

En caso de que el servidor no solicite la reubicacién o
reincorporacién laboral y decida retirarse laboralmente de la
entidad, se debe proceder con la realizacion del examen
médico de egreso, la pr del examen se
haré mediante correo electrénico.

Concepto Medico emitido por la IPS
contratada.

Formato GETH-F-057 Seguimiento a
Exdmenes Médicos
Formato SEPG-F-016 Registros de
Asistencia

Coordinar del GIT de Talento
Humano
Responsable del SGSST
Jefe del colaborador

30. Realizar la Reubicacién o Reincorporacién Laboral: Se
analiza la viabilidad de la reubicacién o reincorporacién del
colaborador con enfermedad laboral en un cargo existente o
nuevo de igual categoria o su equivalente, con funciones
acordes con la naturaleza de su condicion o podrén realizarse
adecuaciones en su puesto de trabajo que permitan su
adecuada realizacién de actividades laborales.

Informe resultante de la reubicacién
laboral.
Formato SEPG-F-016 Registros de
Asistencia

Fin
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‘OBSERVACIONES

*Investigar todos los incidentes y accidentes de trabajo dentro de los quince (15) dias siguientes a su ocurrencia (Articulo 4, Resolucién 1401 2007) conjunto con el equipo investigador (Articulo 07 de la Resolucién 1401 de 2007).

* En caso de que el evento no esté contemplado dentro de la definicion emitida por la Ley 1562 de 2012 art 3y la normatividad legal aplicable el colaborador lesionado deberd dirigirse a su Entidad Promotora de Salud — EPS, para recibir la atencién médica requerida para su condicién de salud

*El aportante debe remitir a la ARL a la que se encuentre afiliado, dentro de los quince (15) dias siguientes a la ocurrencia del evento, el informe de investigacién del accidente de trabajo mortal y de los accidentes graves.

*Cuando el accidente se considere grave o produzca la muerte, debe participar en el proceso de investigacién un profesional con licencia en Seguridad y Salud en el Trabajo, asi como el personal de la entidad encargado del disefo de normas, procesos y/o mantenimiento.

*Realizar seguimiento a las medidas de control sugeridas en las investigaciones de accidentes y tener los soportes disponibles cuando el Ministerio de la Proteccién Social o la administradora de Riesgos laborales lo solicite.

*si el accidente ocurre posterior a un horario de 8:00 am a 5:00 pm de lunes a viernes, siempre y cuando sobrevenga por causa o con ocasién del trabajo, el servidor pablico o contratista de prestacién de servicios puede reportar el evento ocurrido a la ARL POSITIVA a la linea oro 6000811 en Bogotd, o al
018000941541 a nivel pais, 0 a la ARL a la que este afiliado e informar al GIT de Talento Humano o al correcto talentohumano@ani.gov.co

*Una vez la ARL realice el requerimiento de pruebas para determinacién de origen del accidente, se deberd remitir mediante oficio firmado por el Representante del SGSST o la Coordinacién de Talento Humano la documentacién correspondiente y dejar el debido soporte de radicado.

*El anlisis de la ocurrencia de accidentes deberd ser tenido en cuenta para la identificacién de peligros, valoracién de riesgos y determinacién de controles.

*Una vez tres (3) acci 0 mas, por la misma causa sean basicas o inmediatas se debera abrir una accién correctiva.

*Una vez se presente un reporte de accidentes e incidentes de trabajo, ocurridos a trabajadores no vinculados mediante contrato de trabajo, es decir, cuando el acci seaun j en misién, un j asociado a un i de trabajo asociado o ivo o un

la responsabilidad de la investigacién serd de la entidad contratante y del contratista, segin sea el caso. En el concepto técnico se deberd indicar el correctivo que le corresponde implementar a cada una de las partes. Para efecto de la investigacién, se seguird el mismo procedimiento en la resolucién 1401
de 2007.

Glosario:
Accidente de Trabajo: Todo suceso repentino que sobrevenga por causa o con ocasién del trabajo, y que produzca en el trabajador una lesién organica, una perturbacién funcional o psiquistrica, una invalidez o la muerte. (Ley 1562 de 2012 art 3). Es también accidente de trabajo aquel que se produce
durante la ejecucién de érdenes del empleador, o contratante durante la ejecucién de una labor bajo su autoridad, aun fuera del lugar y horas de trabajo. Igualmente se considera accidente de trabajo el que se produzca durante el traslado de los colaboradores desde su residencia a los lugares de trabajo o

viceversa, cuando el transporte lo suministre el También se considerara como accidente de trabajo el ocurrido durante el ejercicio de la funcién sindical, aunque el trabajador se encuentre en permiso sindical siempre que el accidente se produzca en cumplimiento de dicha funcién. De igual forma
se considera accidente de trabajo el que se produzca por la ejecucién de actividades recreativas, deportivas o culturales, cuando se actie por cuenta o en representacién del empleador o de la empresa usuaria cuando se trate de trabajadores de empresas de servicios temporales que se encuentren en
misién. (Ley 1562 de 2012 art 3)

Accidente Fluvial: Evento i o, que ocurre en el jento de en rios, entié como fluvial todo aguello vinculado o con relacién con los rios. Accidente aéreo: todo suceso relacionado con la utilizacién de una aeronave, que ocurre dentro del periodo

comprendido entre el momento en que una persona entra a bordo de la aeronave con la intencién de realizar un vuelo, y el momento en que todas las personas han desembarcado, durante el cual cualquier persona muere o sufre lesiones graves a consecuencia de hallarse en la aeronave, sobre la misma, o
por contacto directo con ella o con cualquier cosa sujeta a ella.
Accidente grave: Aquel que trae como i i6n de cualquier corporal; fractura de huesos largos (fémur, tibia, peroné, himero, radio y cubito); trauma craneoencefalico; quemaduras de segundo y tercer grado; lesiones severas de mano, tales como aplastamiento o quemaduras;

lesiones severas de columna vertebral con compromiso de médula espinal; lesiones oculares que comprometan la agudeza o el campo visual o lesiones que comprometan la capacidad auditiva. (Res.1401 de 2007).

Accidente Leve: Todos los inci que lesiones que requieran jento médico y de primeros auxilios con pérdida de tiempo de hasta 3 dias o sin pérdida de tiempo. Accidente de Transito: Evento generalmente involuntario, generado al menos por un vehiculo en movimiento,
que causa dafios a personas y bienes involucrados en él, e igualmente afecta la normal circulacién de los vehiculos que se movilizan por la via o vias comprendidas en el lugar o dentro de la zona de influencia del hecho (CNTT, 2002).

Accién Correctiva : Conjunto de acciones tomadas para eliminar la(s) causa(s) de una no Conformidad detectada u otra situacién no deseable. Es decir, la accién correctiva actua sobre las causas de no conformidades que han ocurrido.

Acto Inseguro: “factor humano", Se refieren a todas las acciones y decisiones humanas, que pueden causar una situacién insegura o incidente, con consecuencias para el trabajador, la produccién, el medio ambiente y otras personas. es decir, el aporte que por desconocimiento, distraccién, desafio o exceso
de auto confianza del trabajador origina el accidente.

Causas de Los Accidentes: Son todas aquellas condiciones que en determinadas circunstancias se desvian de un estandar y entran a formar parte de una secuencia de eventos que tienen como resultado un accidente o incidente.

Causa Basica: Corresponden a las causas reales que se manifiestan después de los sintomas; son las razones por las cuales ocurren las causas it I Las los factores y los factores del trabajo.

Causa iata: Cir ias que se p antes del contacto que produce la perdida (enfermedad o accidente); se dividen en actos y condiciones subestandar.

Condicién Insegura: Es todo elemento de los equipos, la materia prima, las herramientas, las maquinas, las instalaciones o el medio ambiente que se convierte en un peligro para las personas, los bienes, la operacion y el medio ambiente y que bajo determinadas condiciones puede generar un incidente,
circunstancia del ambiente que se encuentran por fuera de un estandar derivando en un evento no deseado.

EPS: Empresa promotora de salud, encargada de promover la afiliacion al sistema de seguridad social.

Factores Personales: Caracteristicas personales en cuanto a aspectos cognitivos, motores, sensitivo: 6gicos y sociales de los i

Factores de Trabajo: Acciones a nivel operativo referidas a condiciones de estructuras, equipos y logistica de los centros de operacion.

FURAT: Formato Unico de Reporte de Accidente de Trabajo

Incidente: Suceso que surge del trabajo o en el transcurso del trabajo que podria tener o tiene como resultado lesiones y deterioro de la salud. Un incidente en el que no hay lesion, enfermedad ni victima mortal también se puede denominar como “casi-accidente” (situacién en la que casi ocurre un
accidente). SO 45001:2018.

Investigacion de incidente o accidente de trabajo: Proceso sistematico de determinacion y ordenacion de causas, hechos o situaci que o i la ocurrencia del accidente o incidente, que se realiza con el objeto de prevenir su repeticién, mediante el control de los riesgos que lo
produjeron.
Muerte: Pérdida de vida(s) humana(s) como resultado directo de un accidente de tréfico en la via ISO 39001:2014.
CONTROL DE CAMBIOS REQUISITOS APLICABLES
VERSION FECHA DESCRIPCION

« Ley 100 de 1993 Por la cual se crea el sistema de seguridad social integral y se dictan otras disposiciones

« Ley 769 de 2002 Por la cual se expide el Cdigo Nacional de Trénsito Terrestre y se dictan otras disposiciones

Elaboracién del procedimiento acorde con la normatividad legal vigente colombiana. |* Ley 776 de 2002.Por la cual se dictan normas sobre la organizacion, administracion y prestaciones del Sistema General de Riesgos Profesionales
Se Elimina el Instructivo GETH-I-006 Reporte e investigacion Incidentes y Accidentes | * Ley 1562 de 2012 Por la cual se modifica el Sistema de Riesgos Laborales y se dictan otras disposiciones en materia de Salud Ocupacional

de trabajo y GETH-I-005 Reporte e investigacién de enfermedades laborales, dado | * Decreto 1295 de 1994. Por el cual se determina la organizacion y administracion del Sistema General de Riesgos Profesionales

que por cagas se debe elaborar procedimiento.  Decreto 1530 de 1996 Por el cual se reglamentan parcialmente la Ley 100 de 1993 y el Decreto-ley 1295 de 1994

« Decreto 1072 de 2015 Por el medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo

001 27/10/2023

« Decreto 472 de 2015 Por el cual se r los criterios de i6n de las multas por infraccion a las Normas de Seguridad y Salud en el Trabajo y Riesgos
«Resolucion 2013 de 1986 Por la cual se la 6n y funci iento de los Comités de Medicina, Higiene y Seguridad Industrial en los lugares de
trabajo.

*Resolucion 2569 de 1999. Por la cual se reglamenta el proceso de calificacién del origen de los eventos de salud en primera instancia, dentro del Sistema de Seguridad
Social en Salud.
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REPORTE E INVESTIGACION DE INCIDENTES, ACCIDENTES DE TRABAJO Y ENFERMEDAD LABORAL

GESTION DEL TALENTO HUMANO

ﬁ u cODIGO GETH-P-021 VERSION 001 FECHA 27/10/2023
Establecer los pasos y acciones a seguir durante el reporte e investigacién de inci y de trabajo, i las causas, hechos y situaciones que los generan, i las medidas preventivas y correctivas que permitan eliminar o
OBJETIVO - - ; ) ) L
J— minimizar las condiciones de riesgo detectadas y evitando la ocurrencia de eventos similares.
Agencia Nacional de
Infraestructura ALCANCE Inicia con la identificacién del evento ocurrido a colaboradores de la Agencia Nacional de Infraestructura y finaliza con el archivo de las investigaci reubicacion o reincorporacion laboral.
RESPONSABLE DEL PROCEDIMIENTO Coordinador Grupo Interno de Trabajo Talento Humano
CONTROL DE CAMBIOS REQUISITOS APLICABLES
VERSION FECHA DESCRIPCION  Resolucién 0156 de 2005 Por la cual se adoptan los formatos de informe de accidente de trabajo y de enfermedad profesional y se dictan otras disposiciones
R 1401 de 2007 por la cual se r la investigacion de inci y acci de trabajo.
« Resolucion 2851 de 2015 Por la cual se modifica el articulo 3° de la Resolucion nimero 156 de 2005
« Resolucion 20223040040595 de 2022 Por la cual se adopta la ia para el disefio, i y verificacion de los Planes Estratégicos de Seguridad Vial y
se dictan otras disposiciones
« NTC 3701 de 1995
* GTC 3701 de 1995.
«150:45001 de 2018
« 150: 39001 de 2012
APROBACION
NOMBRE CARGO APROBACION
ELABORO Leidy Carolina Masmela Jiménez Responsable en Seguridad y Salud en el Trabajo
REVISO Sandra Patricia Pachén Bernal Coordinadora GIT Talento Humano Documento aprobado mediante
memorando Radicado No.
APROBO Sandra Patricia Pachén Bernal Coordinadora GIT Talento Humano 20234030161673
Vo.Bo. SGC Diana Carolina Largo Zapata Contratista - Planeacion
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