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@ OBIJETIVO /

Establecer los pardmetros para la creacién, conservacion, actualizacién y registro de las bases de
datos de la Agencia Nacional de Infraestructura — ANI que posteriormente deberan ser reportadas
e inscritas en el directorio publico de las bases de datos que se encuentran sujetas a tratamiento y
qgue operan en el pais.

ALCANCE /

Este instructivo aplica para el manejo general de las bases de datos que se encuentren a cargo de
los colaboradores de la Agencia Nacional de Infraestructura — ANI, mismo que debe estar en
concordancia con la normatividad vigente.

GLOSARIO /

Fuente: Superintendencia de Industria y Comercio

e Autorizacion: Consentimiento previo, expreso e informado del Titular para llevar a cabo el
Tratamiento de datos personales.

e Dato personal: Cualquier informaciéon relacionada con una persona, que permite
identificarla o asociarla.

e Tratamiento de datos: Cualquier operacidn con datos personales, como recoleccién,
almacenamiento, uso, circulacién o supresion.

e Titular de los datos: La persona a quien los datos personales se refieren.

e Responsable del tratamiento: Persona natural o juridica, publica o privada, que por si
misma o en asocio con otros, decida sobre la base de datos y/o el Tratamiento de los datos.

e Encargado del tratamiento: La persona o entidad que realiza el tratamiento de los datos en
nombre del responsable.

e Consentimiento: La autorizacion previa, expresa, informada e inequivoca del titular para el
tratamiento de sus datos.

e Datos sensibles: Datos que revelan la origen racial o étnico, las opiniones politicas, las
creencias religiosas o filosdéficas, la afiliacion sindical, la vida sexual, el estado de salud, la
situacién econdmica, la trayectoria académica, laboral o profesional, entre otros.

e Politica de tratamiento de datos: La declaracién formal de como una entidad maneja los
datos personales.

e Base de datos: El conjunto organizado de datos personales.
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e Registro Nacional de Bases de Datos (RNBD): Directorio publico de las bases de datos
sujetas a tratamiento que operan en el pais, el cual es administrado por la Superintendencia
de Industria y Comercio y de libre consulta para los ciudadanos.

e Superintendencia de Industria y Comercio (SIC): La autoridad nacional en Colombia que
regula y supervisa el manejo de datos personales.

I
REQUISITOS APLICABLES /

e (Constitucion Politica de Colombia (Articulo 15): Derecho a la intimidad personal y familiary
a su buen nombre.

e (Constitucion Politica de Colombia (Articulo 20): Libertad de expresar y difundir su
pensamiento y opiniones, la de informar y recibir informacidn veraz e imparcial.

* Ley 1266 de 2008: Define los tipos de datos personales: privados, semiprivados y publicos.
Regula el manejo de informacién en bases de datos personales, especialmente financieras,
crediticias, comerciales, de servicios y provenientes de terceros paises. Establece
disposiciones generales del hdbeas data.

e ey 1581 de 2012: Establece las bases para la proteccién de los derechos de los ciudadanos
en relaciéon con el tratamiento de sus datos personales, y las categorias especiales de datos
personales, como los sensibles y los de los nifios, nifias y adolescentes.

e Decreto 1377 de 2013: Reglamenta parcialmente la ley 1581 de 2012.

e Decreto 886 de 2014: Reglamenta el articulo 25 de la Ley 1581 de 2012 sobre el Registro
Nacional de Bases de Datos (RNBD).

e Decreto 1074 de 2015 (capitulo 25): Reglamenta la Ley 1581 de 2012 sobre proteccion de
datos personales. Salvaguarda los derechos de los consumidores, protege la libre y sana
competencia, actia como autoridad nacional de la propiedad industrial y defiende los
derechos fundamentales relacionados con la correcta administracion de datos personales.

e Decreto 1081 de 2015: Establece los principios y reglas para el acceso, tratamiento y
proteccion de la informacion publica, incluyendo la informacidn sensible y privada.

e Decreto 090 de 2018: Establece plazos para que las personas juridicas que realizan
tratamiento de datos personales, y que cumplen con ciertos criterios, se registren en el
Registro Nacional de Bases de Datos (RNBD) de la Superintendencia de Industria y Comercio
(sIC).

e Decreto 255 de 2022: Establece las Normas Corporativas Vinculantes (NCV) para certificar
buenas practicas en la proteccidon de datos personales, especialmente en el contexto de
transferencias internacionales.

e Circular Unica SIC Art 21 Informacién adicional del RNBD

e Guias y cartillas emitidas por la SIC
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DESCRIPCION /

1. ASPECTOS GENERALES

Con la ley 1581 de 2012 y sus respectivos decretos inicia el proceso de la proteccién de los datos
personales de todos los nacionales y no nacionales que habiten el territorio colombiano buscando
asi preservar la informacidn que sea suministrada bajo parametros estrictos que buscan que dicha
informacidn sea utilizada de manera responsable, con un fin y por un tiempo especifico de tal
manera que los titulares de esta sepan a quien le comparten sus datos personales y bajo que reglas.

La Agencia Nacional de Infraestructura — ANI por su misionalidad se relaciona constantemente tanto
con la ciudadania como con los concesionarios y las interventorias que hacen parte de los proyectos,
motivo por el cual se intercambia informacion de diferentes tipos lo cual obliga a la agencia a realizar
seguimiento de toda la informacion que se recolecte de tal manera que se cumpla con los requisitos
aplicables de ley.

2. CATEGORIZACION DE LOS DATOS

2.1 Datos Sensibles

Se entiende por datos sensibles aquellos que afectan la intimidad del titular o cuyo uso indebido
puede generar su discriminacién, tales como aquellos que revelen el origen racial o étnico, la
orientacién politica, las convicciones religiosas o filosdficas, la pertenencia a sindicatos,
organizaciones sociales, de derechos humanos o que promueva intereses de cualquier partido
politico o que garanticen los derechos y garantias de partidos politicos de oposicion asi como los
datos relativos a la salud, a la vida sexual y los datos biométricos.

2.1.1. Tratamiento de Datos Sensibles

Se prohibe el Tratamiento de datos sensibles, excepto cuando:

> El Titular haya dado su autorizacién explicita a dicho tratamiento, salvo en los casos que por ley
no sea requerido el otorgamiento de dicha autorizacién.

> El Tratamiento sea necesario para salvaguardar el interés vital del titular y este se encuentre
fisica o juridicamente incapacitado. En estos eventos, los representantes legales deberan
otorgar su autorizacion.

> El Tratamiento se refiera a datos que sean necesarios para el reconocimiento, ejercicio o
defensa de un derecho en un proceso judicial. Ejemplos:
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e Datos para demostrar un delito: La policia puede recopilar y analizar datos personales de
un sospechoso para sustentar una acusacion.

e Datos para probar un contrato: En un litigio por incumplimiento de contrato, los datos de
las partes y las cldusulas del contrato pueden ser presentados como evidencia.

e Datos para demostrar un daifo: En un proceso por responsabilidad civil, los datos de las
partes, los hechos y las pruebas pueden ser utilizados para acreditar la existencia de un dafio
y determinar la responsabilidad.

> El Tratamiento tenga una finalidad histdrica, estadistica o cientifica. En este evento deberan
adoptarse las medidas conducentes a la supresion de identidad de los Titulares.

2.1.2. Autorizacidon Especial de Datos Personales Sensibles

La Agencia Nacional de Infraestructura — ANI, informard a través de los diversos medios de
obtencidn de la autorizacion a todos sus titulares, que en virtud de la ley 1581 del 2012 y normas
reglamentarias, en donde estos no estan obligados a otorgar la autorizacién para el tratamiento de
datos sensibles. En caso de tratamiento de datos relativos a la salud, la Agencia, implementara las
medidas necesarias para proteger la confidencialidad de la informacién. Los datos sensibles
biométricos tratados tienen como finalidad la identificacion de las personas, la seguridad, el
cumplimiento de obligaciones legales y la adecuada prestacion de los servicios.

2.2. Dato Publico

Es el dato que la ley o la Constitucion Politica determina como tal, asi como todos aquellos que no
sean semiprivados o privados.

Ejemplo: Nombres y apellidos, nimero de cedula de ciudadania, datos relativos al estado civil de las
personas, su profesiéon u oficio, su calidad de comerciante o servidor publico y aquellos que pueden
obtenerse sin reserva alguna.

2.3. Dato Privado

Es el dato que por su naturaleza intima o reservada sélo es relevante para el titular de la
informacién.

Ejemplo: Fotografias, videos, datos relacionados con su estilo de vida, entre otros.

2.4. Dato Semiprivado

Es el dato que no tiene naturaleza intima, reservada, ni publica y cuyo conocimiento o divulgacion
puede interesar no sélo a su titular sino a cierto sector o grupo de personas.

Ejemplo: Datos financieros y crediticios, direccidn, teléfono, correo electrénico, entre otros.
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2.5. Categorias especiales de datos: Datos sensibles y Derechos de los nifios, nifias y
adolescentes

Para el tratamiento de datos personales de nifios, nifias y adolescentes estd prohibido, excepto
cuando se trate de datos de naturaleza publica, y cuando dicho tratamiento cumpla con los
siguientes parametros y/o requisitos:

e Querespondany respeten el interés superior de los nifios, nifias y adolescentes.

e Que se asegure el respeto de sus derechos fundamentales. Cumplidos los anteriores
requisitos, el representante legal de los nifos, nifias o adolescentes otorgara la autorizacién,
previo ejercicio del menor de su derecho a ser escuchado, opinidon que serd valorada
teniendo en cuenta la madurez, autonomia y capacidad para entender el asunto.

3. AUTORIZACION DEL TITULAR

Sin perjuicio de las excepciones previstas en la ley, en el Tratamiento de los datos personales se
requiere la autorizacion previa e informada del Titular, la cual debe ser obtenida por cualquier
medio que pueda ser objeto de consulta posterior.

Se entendera que la autorizacidn cumple con los requisitos cuando se manifieste (i) por escrito, (ii)
de forma oral, (iii) o por firmas de formatos (iv), las cuales son conductas inequivocas del titular que
permiten concluir de forma razonable que otorgd la autorizacién, como por ejemplo, cuando se
solicita autorizacidn para la grabacién de reuniones virtuales o presenciales la cual debe quedar
grabada y se tendra durante el tiempo que perdura la grabaciéon, de igual forma en los eventos
institucionales en los que se deje constancia grabada o escrita de la autorizacién del titular, cuando
se remitan a la Entidad hojas de vida para participar en procesos de seleccién o cuando se ingrese a
las instalaciones de la Agencia y sus dependencias a sabiendas de la existencia de sistemas de
videovigilancia y de seguridad fisica en los que se capture informacién, se entendera que acepto el
uso de los datos personales.

Cuando la recoleccién de datos personales se realice a través de medios digitales institucionales
como el diligenciamiento de formularios en linea, portales web u otros canales similares, se
entendera que el titular de los datos indica su conducta inequivoca cuando (l) acepte mediante
casilla de verificacion (1) realice el diligenciamiento del formulario.

Nota autorizacion:

“Mediante el registro de sus datos personales en este documento usted autoriza a la Agencia
Nacional de Infraestructura ANI, para la recoleccion, almacenamiento y uso de los mismos con la
finalidad de inférmale los servicios que presta la Usted como Titular de la informacion, tiene derecho
a conocer, actualizar y rectificar sus datos personales, a ser informado sobre el uso que se ha dado
a los mismos, de acuerdo con la Ley 1581 de 2012, revocar y/o solicitar la supresion de sus datos
cuando sea procedente y acceder de forma gratuita a ellos. En la ANI cumplimos con nuestra politica
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de Manejo, Tratamiento y Proteccion de Datos Personales la cual invitamos a conocer en la pdgina
web de la entidad www.ani.gov.co”

4. ATENCION DE PETICIONES, CONSULTAS Y RECLAMOS SOBRE DATOS PERSONALES

Para el efecto, todos los delegados que realizan el tratamiento de datos personales en las diferentes
dependencias, estdn obligados a dar traslado al Grupo Interno de Trabajo de Planeacion, todas las
respuestas de las peticiones, quejas o reclamos que se reciban por parte de los titulares de Datos
Personales en los tiempos establecidos por la ley.

El GIT de Planeacion se apoyard en los enlaces designados por cada una de las dependencias de la
entidad para atender la solicitud y dar respuesta de manera oportuna. El GIT de Planeacion solicitara
al inicio de cada vigencia a las diferentes dependencias que se asigne a un colaborador -o valide en
caso de que continue el mismo- para hacer parte del equipo de datos personales de la Agencia, de
tal manera que la informacién y/o los cambios que puedan surgir relacionados con la proteccién y
tratamiento de datos personales, pueda ser expuesta de manera eficiente.

4.1 Procedimiento para la atencion respuesta a PQRSD de los Titulares de Datos Personales

Los titulares de los Datos Personales que estén siendo recolectados, almacenados, procesados,
usados y transmitidos o transferidos por la Agencia Nacional de Infraestructura - ANI podran ejercer
en cualquier momento sus derechos a conocer, actualizar y rectificar la informacion.

Para el efecto, se seguird el siguiente paso a paso de conformidad con la Ley de Proteccion de Datos
Personales:

4.1.1 Medios habilitados para la presentacion de peticiones, consultas, quejas y
reclamos

La Agencia Nacional de Infraestructura- ANI ha dispuesto los siguientes medios para la recepcién y
atencion de peticiones, consultas, quejas y reclamos que permiten conservar prueba de estas:

e Comunicacion escrita: dirigida a la AGENCIA NACIONAL DE INFRAESTRUCTURA — ANl en la
Calle 24 A No. 59-42 Torre 4 Piso 2, Archivo y Correspondencia en la ciudad de Bogota D.C.

e Comunicacion telefdnica: linea gratuita fuera de Bogota: 018000410151 de lunes a viernes
de 8:00 a.m. a 5:00 p.m. Teléfono conmutador (PBX) 601 4848860 de lunes a viernes de 8:00
a.m. a 5:00 p.m.

e Solicitud mediante correo electronico: contactenos@ani.gov.co. El asunto de Ia
comunicacion debe contener la frase: Proteccion de datos personales o su equivalente.

e Formulario Web: https://www.ani.gov.co/peticiones-quejas-reclamos-sugerencias-y-
denuncias-pgrsd
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4.1.2 Atencion y respuesta a peticiones y consultas
El Titular o su apoderado, podran solicitar a la Agencia Nacional de Infraestructura — ANI:

e Informacion sobre los Datos Personales del Titular que son objeto de Tratamiento.
e Informacién respecto del uso que se le ha dado por la Agencia a sus datos personales.

Las peticiones y consultas seran atendidas en un término mdaximo de (10) dias habiles contados a
partir de la fecha de recibo de estas. Cuando no fuere posible atender la peticién o consulta dentro
de dicho término, se informara al interesado, expresando los motivos de la demora y sefialando
cuando se atendera su peticidn o consulta, la cual en ningln caso podra superar los términos cuando
la peticion o consulta se relacione directamente con los entes territoriales en su condicién de
responsables de tratamiento de los datos por ellos recaudados, o sobre la vigilancia que deben
ejercer estos Ultimos en cuanto al respeto del habeas data en la relacion establecida entre
autoridades del sector transporte, informara de dicha situacién, tanto al interesado peticionario,
como al responsable especifico de tratamiento de los datos, remitiéndole de oficio e
inmediatamente la respectiva peticion a la entidad territorial certificada pertinente para lo de su
competencia y responsabilidad.

4.1.3 Atencidny respuesta a quejas y reclamos

El Titular o sus apoderados, podran solicitar a la Agencia Nacional de Infraestructura — ANI a través
de una queja o reclamo presentado mediante los canales indicados en el numeral 4.1.1.

4.1.4 Correccion o actualizacion de la informacion

Los titulares o sus causahabientes que consideren que la informacion contenida en una base de
datos debe ser objeto de correccion, actualizacidon o supresion, o cuando adviertan el presunto
incumplimiento de cualquiera de los deberes contenidos en la Ley y demds normas que la
desarrollan, podran presentar un reclamo que sera tramitado bajo las siguientes reglas:

La solicitud deberd contener como minimo:
= Nombre completo y apellidos,
= Numero de identificacion,
= Descripcion de los hechos que dan lugar a la queja o reclamo,
= Direccién de residencia,
= Datos de contacto del solicitante por los que requiere recibir la respuesta a su solicitud.

Si la queja o reclamo se presentan incompletos, la Agencia Nacional de Infraestructura — ANI, se

notifica por aviso para requerir al interesado dentro de los cinco (5) dias siguientes a la recepcién
de la queja o reclamo para que subsane las fallas. Transcurridos 30 dias habiles desde la fecha del
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requerimiento, sin que el solicitante presente la informacién requerida, se entendera que ha
desistido de la queja o reclamo.

En caso de que la dependencia que reciba la queja o reclamo no sea competente para resolverla,
debera dar traslado al GIT Planeacion para que la remita al area que corresponda en la Agencia, en
un término maximo de dos (2) dias habiles e informara de lo ocurrido al interesado.

El término maximo para atender la queja o el reclamo sera de quince (15) dias habiles contados a
partir del dia siguiente a la fecha de su recibo. Cuando no fuere posible atender la queja o el reclamo
dentro de dicho término, se informarad al interesado los motivos de la demora y la fecha en que se
atendera la queja o reclamo, la cual, en ningln caso, no podra exceder del doble del inicialmente
previsto".

4.1.5 Lasupresion de la informacion

La solicitud de supresion de la informacion y la revocatoria de la autorizacidn no procederan cuando
el Titular tenga un deber legal o contractual de permanecer en la base de datos.

5. REGISTRO NACIONAL DE BASES DE DATOS

Dando cumplimiento al Articulo 25 de la Ley 1581 de 2012, la Agencia Nacional de Infraestructura —
ANI, a través del GIT Planeacién (adscrita a la Vicepresidencia de Planeacién, Riesgos y Entorno),
registrard sus bases de datos junto con la SEPG-PT-007 Politica de Tratamiento y Proteccion de Datos
Personales, en el Registro Nacional de Base de Datos - RNBD, administrado por la Superintendencia
de Industria y Comercio, de conformidad con la Circular Externa 002 del 03 de noviembre de 2015.

El Grupo Interno de Trabajo de Planeacidn, sera entonces el Responsable de la respectiva gestion
de las bases de datos ante la SIC y el RNBD; también serd el responsable del manejo de la carpeta
compartida (Sharepoint) donde se encuentra la matriz del inventario de bases de datos y se
evidencia el registro de todas las bases de datos que en la actualidad se encuentran activas, la
informacidn del registro en el RNBD de los concesionarios e interventorias y otros registros que
sirven como insumos para el desarrollo actividades asociadas al manejo y tratamiento de datos
personales.

Posteriormente a la recoleccion y almacenamiento de los datos personales se debera informar al
Responsable del GIT de Planeacidn, que se encarga de realizar el inventario de bases de datos de la
Agencia; para la creacién de una nueva base de datos, en el proceso se hara uso del SEPG-F-075
Formato Inventario Bases de Datos Agencia Nacional de Infraestructura, en ningdn momento se
hard llegar la base de datos junto con el formato, ya que la informacidn recolectada y que reposa
alli es confidencial y tendrd como Encargado quien realizé la recoleccion.

Pagina 9 de 15



INSTRUCTIVO DILIGENCIAMIENTO
Y REPORTE DE BASES DE DATOS
ANI SISTEMA ESTRATEGICO DE PLANEACION Y GESTION

cODIGO SEPG-1-016 VERSION 001 FECHA 16/04/2026

Con el formato mencionado el Responsable del GIT de Planeacién hard el registro de esta en el RNBD
de tal manera que la Superintendencia de Industria y Comercio (SIC) pueda vigilar la forma como se
realiza la proteccién de datos personales.

5.1 Plataforma del RNBD

Paso 1: Ingresar a SIC | Sede Electronica -

&« > C (B https://sedeelectronica.sic.gov.co Q >Q @ {7 fé

& | BJ Importar favoritos | % PMI|Portal AN~ PMP | Portal ANI

®'Gov.co Ira GovCo

+ Superintendencia de e‘ S Comercio,
k,) Industria y Comercio \1) Industria y Turismo

Transparenciay accesoala  Atencidn y servicios a la

Iniciojnformacién publica ciudadania

Participa  Noticias  Buscador de Actos Administrativos ~ Nuestra entidad ~ Pagos en linea

Proteccién del consumidor en el sector turismo

la LR Proteccién del consumidor
‘Sl en el sector turismo

Conoce tus derechos como turista, las obligaciones de los prestadores de
servicios turisticos y los mecanismos para reclamar en caso de
incumplimiento.
(L]
Inscribete aqui: 9:00 am. a 11:00 a.m.
Medalidad: Videoconferencia

00 Detener

Trémites y servicios en linea {3

Servicios en linea | *Formula

Nos modernizamos para mejorar la .
Recuerda que el correo contac

forma de recibir tus solicitudes.

Paso 2: Deslizarse un poco debajo de la pagina principal para encontrar “Temas” y hacer clic en
“Proteccién de Datos Personales”, para ser redireccionado.

@'Gov.co It a GovCo

Temas
-\ﬁ’ @
Proteccion del Proteccién de la Proteccion de Datos Propiedad Industrial Asuntos Control y Verificacidon
consumidor Competencia Personales La Propiedad Jurisdiccionales de Reglamentos
Inspeccionamos, Previene e investiga Garantizamos que en Industrial es un Decidimos los Técnicos y Metrologia
vigilamos y conductas restrictivas el tratamiento de sus derecho que adquiere conflictos derivados de Legal
controlamos a los de la competencia y datos personales se una persoena natural o la vulneracion a los Ejercemos control y
agentes del mercado vela por proteger el respeten los principios, juridica sobre una derechos de los vigilancia de la calidad.
en pro de los derechos correcto derechos, garantias y nueva creacidn o un consumidores, actos seguridad, cantidad y
de los consumidores. funcionamiento de los procedimientos signo distintive de competencia precio de los
mercados. previstos en la ley. desleal e infraccion de productos en beneficio
derecho de propiedad de los consumidores
industrial. con excepeion de la

competencia atribuida
a otras autoridades.

Paso 3: Hacer clic en el icono de “Registro Nacional de Bases de Datos”.
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N REGISTRO NACIONAL
B BERASES BEBRIGS

Habeas Data Financiero

Aprenda sobre sus derechos
respecto de la recoleccién, uso y
reporte de su informacién acerca
del pago de obligaciones
dinerarias a las centrales de

riesgo.

Régimen General de
Proteccion de Datos
Inférmese sobre los
mecanismos de proteccién de
sus derechos respecto de sus
datos personales

i sic

Decisiones Administrativas
Entérese de las principales
sanciones u érdenes que ha
emitido la Delegatura para la
Proteccién de Datos Personales

Normas

sisdmierane  Corporativas ([

Vinculantes

Normativa

Reporte de Incidentes de
Seguridad

Informe a la SIC las fallas de
seguridad respecto del
tratamiento de datos personales

Paso 4: Al ingresar se ubica

El Registro Nacional de Bases de Datos - RNBD - es el directorio pdblico de las bases de datos sujetas a tratamiento que operan en el pais, el cual es administrado

por la Superintendencia de Industria y Comercio y de libre consulta para los ciudadanos.

El Gobierne Nacional, mediante el capitulo 26 del Decrete Unico 1074 de 2015, reglamenté la informacidn minima gue debe contener el RNBD y los términos y
condiciones bajo los cuales se deben inscribir en éste las bases de datos sujetas a la aplicacidn de la Ley 1581 de 2012

Mediante Decreto 090 del 18 de enero de 2018, el Gobierno Nacional modificd el dmbito de aplicacidn del Registro Nacional de Bases de Datos y creo unos
nueves plazos para gue los sujetos gue resulten obligades realicen La inscripcién de sus bases de datos.

Los sujetos gue contindan con el deber de registrar sus bases de datos son Las sociedades y entidades sin dnime de lucro que tengan actives totales superiores a
100 mil Unidades de Valor Tributario (UVT) v las entidades de naturaleza pdblica.

Los plazos establecidos para realizar el registro de las bases de datos son tres: el primero de ellos es para las sociedades vy entidades sin dnimo de lucro gue
lengan actives por mas de 510,000 UVT, que deberan registrar sus bases de datos a mds tardar el 30 de septiembre de 2018,

El segundo plazo es para las sociedades y entidades sin dnimo de lucro gue tengan activos totales superiores a 100,000 v hasta 610.000 UVT, guienes tendran
plazo de realizar el registro hasta el 30 de noviembre de 2018.

Por dltimo, el tercer plazo corresponde a las entidades plblicas, guienes tendran plazo para registrar sus bases de datos hasta el 321 de enero de 2019,

Las bases de datos que se creen con posterioridad al vencimiento de los plazos ya mencionados, deberdn inscribirse dentro de los dos (2) meses siguientes,
comtadas a partir de su creacién,

p——_,
INSCRIPCION E P

Q

CONSULTA DE RNED

I

VIDEO TUTORIAL e

PREGUNTAS FRECUENTES a
RNBD

MAMUAL DE AYUDA ‘5

EVALUACION DEL SERVICIO @

Paso 5: Ingresar datos de usuario y contrasefia asignada, junto con el cédigo temporal, luego hacer
clic en “Ingresar”.
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Usuario:

Clave:

Haga clic para cambiar

grese el codigo: *

)Restablecer(:ontraseﬁa ﬁRegisuese

&Restablecer datos de Usuario

Paso 6: Hacer click en la parte superior donde dice “RNBD Inscripcion Base de Datos”, para proceder
con el reporte.

i - H oy

(~ Industria y Comercio GOBIERNO DE COLOMBIA
’7_/ SUPERINTENDENCGCIA

INCIDENTES RNED ADMINISTRACION ADMINISTRACION DE

Incidantes de Inseripcidn de DE USUARIOS ENTIDADES SUBORDINADAS

Segundad Bases de Datos Permite administrar las eniidades
subordinadas que no tienan RUT

REGISTRO NACIONAL DE BASES DE DATOS

§ g & . Carrar Sesié
:nw:uwccgamga\.w Cerrar Sesign

UZ

Paso 7: Hacer click en el botdn (azul) de “Inscribir Base de Datos”
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inccenes e Tl OEUSUARIOS | ENTIDADES SUBORDINADAS
Sequridad Bases de Datos Permite administrar las entidades

subordinadas que no tienen RUT

RNBD

REGISTRO NACIONAL DE BASES DE DATOS

Regisiro xnmaldnnudn@am govco  Cerrar Sesién
REGISTRO NACIONAL DE BASES DE DATOS
Registro

Para iniciar la inscripcion de las bases de datos personales debe ingresar por la opcion Responsable del Tratamiento, diligenciar
los campos soliciiados y, luego, por la opcidn Inscribir Bases de Dalos, digitar la canlidad de Dases de dalos que se ven a
Inscribir Bases de Datos Inscribir para Continuar con ¢l Regisiro de cada una de ellas

Paso 8: Luego hacer click en “Reporte de Novedades”.

INCIDENTES ADMINIS TRACION ADMINISTRACION DE
Incinenies de DEUSUARIOS ENTIDADES SUBORDINADAS
Segundad Permife administrar las enfidades

suborainadas que no fienan RUT

+RNED

REGISTRO NACIONAL DE BASES DE DATOS

Registro > RNED g'mlaluuuddu-@cn gov.co  Cerrar Sesibn

REGISTRO MACIONAL DE BASES DE DATOS -

Inscribir Base de Datos
Registro

En esla seccidn se solicila i cantidad ge bases de dalos con informacién personal respecto ge las cuales el Responsable

= Inscribir Bases de Datos rezliza Tratamiento, que daben inscribirse de manera independiente cada una. Este nimarns sa puade modificar posteriormenis.
en caso de ser necesario. Para iniciar la inscripcidn, se cebe editar el registro corespondiente a cada base de datos ingresando
por 12 opcion “Continuar Registro”. Una vez finalice el registro de una base de datos, podra realizar modificaceonas o
aclualizaciones ingrasando por la opcidn "Medificar Dafos" que aparecard en las bases de dafos finalzadas y se gensrard un
CONSECUTVO Cel primer nimero e radicado, para 10 cual debe "FInalizar & Reqisiro G IMormacién” nuavamente. S desea
consultar el registro da la base de dates, puade hacerlo por s opcién "Consuitar Registro”, |a cual también aparece una vez se

finalice el regisiro de informacion, siempre & modincacion. Ayuda

Cantidad de Bases de Datos a Registrar

Paso 9: Seguido, hacer click en “Reportes presentados por los titulares”
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INCIDENTES ADMIMNISTRACION ADMINIETRACION DE
DE USUARIOS 5?13:5553??:?:?;[:&5#3
aubardinades no benen

*RNED

REGISTRO NACIONAL DE BASES DE DATOS

Regisio + RMED z' Maldanads@anl.gov.co  Cmar Sesin
REGISTRO NACIONAL DE BASES DE DATOS
Feporte de Novedades
Registro

Inacribir Bases de Datos Reclamos presentados por kos titulares

Regisino de Eammaciin de B.0

Paso 10: Dependiendo del tipo de reporte se deberd hacer click en “Adicionar” o “Cargar”
informacién de Reclamos _ -

+RNBD

REGISTRO NACIONAL DE BASES DE DATOS

Regisira ¢ RMED z"l‘ilﬂ:ll'li':ﬁ.; anl.gow.co Carrar Sesin

; REGISTRO NACKINAL DE BASES DE DATOS

Reclamas Presentados por los Titulares

Registro
En e=18 secsion =& deben informar 108 reclamas prasentatos por |62 Tilulares ante o Faspansabie yin Encargado oe i base de
Inscribir Basas da Datos datos respeciva, de acuerdo con la tipologia estableckds v &n la periodicidad requends por ests enbded, Ayuda
Hismaro de Radicado Afin Parindi Fecha Reporte Opcidn
Reporth ne lener rectamos en el periodo 2032 Segundo Semesire S22 8%
Reporth no lener rectamos en el perisdo 2022 Primer Samesie ol e 5

Mosirand 13 2 de 2 aniradas

Adicionar Informacion de Reclamos Cargar Informacion de Reclamos

Es de sefialar, que para la creacién de nuevas bases de datos, el tiempo establecido para realizar el
reporte ante la SIC por medio del RNBD serd de hasta dos (2) meses después de haberse creado la
base de datos, lo anterior de conformidad con el decreto 090 de 2018 ... “Las bases de datos que se
creen con posterioridad al vencimiento de los plazos referidos anteriormente deberan inscribirse
dentro de los dos (2) meses siguientes, contados a partir de su creacion”
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Ahora bien, es de aclarar que no es necesario realizar varias bases de datos sobre un mismo tema,
en este caso la base de datos se continuard alimentando o actualizando, pero en ningln caso se
creard una base de datos nueva, lo anterior con el fin de no congestionar el RNBD durante el registro.

6. PERIODO Y VIGENCIAS DE LAS BASES DE DATOS

Todas las bases de datos de propiedad de la Agencia Nacional de Infraestructura — ANI, tendran el
periodo y vigencia correspondiente con la finalidad para el cual se autorizé su tratamiento y de las
normas especiales que regulen la materia, asi como aquellas que establezcan el ejercicio de las
funciones legales asignadas a la Agencia.

CONTROL DE CAMBIOS
VERSION FECHA DESCRIPCION DEL CAMBIO
1 16/04/2026 Versidn inicial del documento
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