Agencia Nacional de
infraestruxgﬁra

AGENCIA NACIONAL DE INFRAESTRUCTURA
Republica de Colombia

LA VICEPRESIDENTE ADMINISTRATIVA'Y FINANCIERA

HACE SABER

Que el dia 19 de febrero de 2019, por solicitud de la Vicepresidencia Administrativa y Financiera, en
virtud del traslado efectuado por la Direccion de Atencién Ciudadana de la Contraloria General de la
Republica fue recibida la denuncia con radicado No. 20194090171282.

En consecuencia y con fundamento en lo establecido en el Capitulo V, articulo 65 (Deber de publicacion
de los actos administrativos de caracter general) y 69 (Notificacién por aviso) de la Ley 1437 de 2011 -
(Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo) -, se fija el presente aviso en
la cartelera ubicada en el segundo piso de las instalaciones de la Agencia Nacional de Infraestructura,
con el fin de dar a conocer al peticionario Anénimo, la respuesta brindada por la entidad con radicado
de salida No. 2019-400-005948-1 del 27 de febrero de 2019, a la solicitud de informacion gresentada el
dia 19 de febrero de 2019 con radicado No. 20194090171282.

FIJADO EN UN LUGAR VISIBLE DE LAS OFICINAS DE LA AGENCIA NACIONAL DE |
INFRAESTRUCTURA, EL 1 DE MARZO DE 2019 A LAS 8:00 A.M.

pesFapo ELD 8 HAR 20T ALas5:00 P.M. "
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ELIZABETH GOMEZ SANCHEZ
Vicepresidente Administrativa y Financiera.

Anexos: (03) folios
Proyecto: Valentina Martinez Gonzélez- Contratista - Atencion al Ciudadano
Reviso: Ménica Patricia Franco Toro- G3-06- Vicepresidencia Administrativa y Financiera
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ASUNTO: Respuesta denuncia anénima radicado No. 20194090171282 del 19 de febrero
de 2019.

Cordial saludo:

En atencién a la denuncia relacionada en el asunto, conocida por la entidad en virtud del
traslado efectuado por la Direccién de Atencién Ciudadana de la Contraloria General de la
Republica, me permito darle a conocer el procedimiento interno que agota la entidad para
el pago de cuentas:

Desde el afio pasado 2018, el procedimiento de radicacién de las cuentas estaba
habilitado tanto por fas ventanillas externas como las internas, incluido el piso 8, a partir
de las 8 am hasta las 10. am., todos los dias de lunes a viernes.

Del paso de radicacién se sucede el de entrega para digitalizacién dentro de la misma
area de correspondencia, y esta labor se cumple por paquetes recibidos en cada
ventanilla de acuerdo con la disponibilidad que cada encargado de ventanilla tenga, pues
estan en permanente servicio a la ciudadania para atencién de correspondencia allegada
a la entidad.

Esta circunstancia lleva a que las cuentas vayan pudiendo apreciarse en el sistema en
la medida que son digitalizadas, y de acuerdo con la entrega que de ellas haga cada
encargado de ventanilla. Lograda la digitalizaciéon de las cuentas recibidas, que se
cumple en paralelo con la digitalizacion de la demas documentacién que ingresa a la
Agencia, se pasa todo el paquete completo de cuentas a presupuesto.

Debido a este anénimo, hoy, febrero 2019, el procedimiento, salvo ajustes que
realizaremos con posterioridad, quedé de la siguiente manera: se recibiran unicamente
por las ventanillas externas las cuentas de cobro, sin limitacion de horario, en el sentido
de que podran radicar durante el horario de radicacion de 8.15 am hasta las 4.30 pm;
pero internamente se entregara a presupuesto a las nueve de la mafana, al medio dia 'y
a las tres de la tarde, verificando una a una la hora de ingreso.
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Una vez en presupuesto se procede con la revision de todos los soportes de la cuenta
presentada (numero de contrato, valor, fechas, periodos, firmas, planillas de seguridad
social, periodo del informe y firmas en él, balance financiero del contrato). Si todo esta
acorde se procede a asignar el registro presupuestal que corresponde y se relaciona
para el paso a contabilidad; en caso contrario, si presenta inconsistencia se informa al
contratista para que subsane y vuelva a radicar.

Esta actividad se ejecuta junto con las demas que se tienen a cargo en el area, entre las
que se destacan elaboracion de registros presupuestales y certificados de disponibilidad
presupuestal, atencion a requerimientos de entes de control, proyeccion de memorandos
y respuestas PQSR asignadas en el sistema Orfeo, elaboracién de archivos en Excel
para remisién de cuentas, entre otras. Es oportuno mencionar que aquella actividad se
desarrolla en un tiempo estimado de dos a tres dias dependiendo el volumen de cuentas

recibidas.

Hoy, febrero 2019, el procedimiento interno en presupuesto se ajusto por este andénimo,
y se hara revision de las cuentas recibidas que fueran entregadas por correspondencia
verificando el orden de radicacién y en ese mismo orden dar paso al procedimiento de
revision de los soportes allegados en cada cuenta y su paso a contabilidad para generar
la obligacion, con lo cual el tiempo de dos a tres dias probablemente aumentara.

Debe decirse que en cada uno de los contratos celebrados por la entidad se dispone una
clausula especifica que indica que el plazo de pago de los honorarios es de 15 dias,
dependiendo de la disponibilidad de PAC; sin embargo, la entidad ha cancelado entre
cinco y siete dias maximo, sin tomarse los quince que estan estipulados en el contrato.

Asi mismo importa recordar que la divisién de la cuenta del mes de diciembre en dos
periodos, esta igualmente escrita en el contrato de prestacion de servicios suscrito, y con
ello, un periodo se canceld dentro del mismo mes de diciembre, y el otro, como tiene
radicacion de cuenta a final de mes, queddé en cuentas por pagar, esto significa que su
pago se realizo en el mes de febrero de 2019, teniendo en cuenta los plazos y
operaciones del Sistema Integrado de Informacién Financiera SIIF NACION,
administrado por el Ministerio de Hacienda Y Crédito Publico; adicional a ello hay unas
cuentas que pasan a reserva presupuestal, con lo cual se debe realizar un tramite
adicional y especial para el pago de esas cuentas que, en la presente vigencia, se
extendié hasta el 28 de febrero para cancelarlas, en tanto el sistema SlIF NACION
implementé una desagregaciéon de cuentas por rubros y usos presupuestales,
denominada homologacién de compromisos y obligaciones acordes al nuevo catalogo
de clasificacion presupuestal, que conlieva a que la cuenta de un solo contratista pueda
afectar varios rubros dentro del sistema, y que impone el deber de hacer la revisién de
cada cuenta para asignacion de los rubros presupuestales que en el sistema SIIF le
correspondan, circunstancia que llevé a que las cuentas que antes podian cancelarse
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dentro del mes de enero, en la vigencia 2019 no resultara posible porque requirieron el
cumplimiento de éste nuevo procedimiento, que es obligatorio para todas las entidades
publicas, por tratarse de un imperativo del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico.

En contabilidad por su parte, con los paquetes de las cuentas recibidos, se procede a
relacionarlas en un cuadro en Excel (One Drive compartido), y pasa a su reparto de
manera equitativa entre cada colaborador del area, quien revisa que se adjunten todos
los soportes de la cuentas en debida forma, para la posterior liquidacion de retenciones,
cuando haya lugar (retencion en la fuente, rete ICA, rete IVA, retenciones AFC o aportes
a pensiones voluntarias), asi como la tarea de constituir la cuenta por pagar y, una vez
genere el codigo de la cuenta por pagar, proceder a realizar la obligacién con los
descuentos de ley mencionados; una vez se finaliza con el proceso en mencién, todas
las cuentas por pagar son remitidas al area de tesoreria para su proceso final de
cancelacion.

Cabe aclarar que ésta actividad cada profesional la ejecuta de acuerdo con la
disponibilidad de trabajo, teniendo en cuenta que en el area contable ademas se llevan
a cabo registros manuales de ingresos, egresos, de todos los hechos econdmicos
mensuales que suceden en la Agencia y que requieren registro SIIF NACION para
generar los balances mensuales e informes pertinentes; adicionalmente se atienden
auditorias de control interno y entes de control, se contestan peticiones y requerimientos
de concesiones y ciudadanos.

Por otra parte, en la vigencia 2018 la Contaduria emiti6é el nuevo marco normativo para
entidades de gobierno, el cual requirié analisis y mesas de trabajo con todas las areas
de la entidad, que generan informacion para registrar en los estados financieros, y de
esta manera elaborar nuevos procedimientos, manuales y politicas, lo que conllevé a
que el grupo de trabajo de contabilidad se diera a la tarea de realizar, adicional a las
cuentas, estas actividades.

Con este antecedente, se precisa que efectivamente las cuentas se van evacuando de
acuerdo con los requerimientos que el dia a dia presente, priorizando siempre los
elevados por entes de control y cierres mensuales del sistema SIIF, que deben,
obligatoriamente cumplirse en los plazos establecidos por el Ministerio de Hacienda y la
Contaduria General de la Nacion.

Dicho esto, se tiene que la presunta demora en el pago final del mes de diciembre, que
quedd como cuenta por pagar en la presente vigencia, el pago de las reservas
presupuestales y cuentas por pagar constituidas al 20 de enero de 2019, tal como se
citd lineas atras, de acuerdo con lo sefialado en el decreto 1068 de 2015, la entidad
debid realizar un proceso de homologacion de compromisos y obligaciones acordes al
knuevo catalogo de clasificacion presupuestal adoptado a partir de la vigencia 2019,
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segln lo sefialado en el Decreto 412 de 2018 y la Resolucion 10 de 2018 emanado del
Ministerio de Hacienda y Crédito Publico.

Esta labor bastante dispendiosa, generé traumatismos en el proceso de pago de este
rezago, tanto asi que de acuerdo con la circular externa 002 de 16 de enero de 2019 del
Sistema Integrado SIIF Nacién, se establece como plazo maximo para crear o trasladar
el rezago presupuestal a la vigencia 2019 para su ejecucion hasta el 28 de febrero de
2019; sin embargo, a la fecha, el pago a todos los contratistas de prestacién de servicios
de la Agencia, ya ha sido efectuado, pese a que, como sé dijo, el plazo maximo
establecido por el Ministerio de Hacienda vence el 28 de febrero de 2019.

Importa compartir que, a raiz de la denuncia, el flujo del procedimiento en contabilidad
también sera ajustado, pues se tendra en cuenta no solo la fecha sino la hora de llegada,
impactando de esta manera los tiempos de pago.

En el cierre del procedimiento esta el area de tesoreria, que recibe diariamente por parte
del 4rea de contabilidad, las obligaciones del sistema SIIF NACION con los soportes
requisito para el pago, avalados por cada supervisor.

Tesoreria entonces, el mismo dia en que recibe las obligaciones, elabora las érdenes de
pago en el sistema SIIF NACION, para abonar el pago en la cuenta de cada contratista
que, de conformidad con la parametrizacion propia que posee el sistema, toma dos dias
para efectuar el abono.

Expuesto este conocimiento y vista la complejidad de los pasos que lo comportan, asi como
la multiplicidad de las actividades adicionales que cada-una de las areas involucradas en
este solo tramite posee, es que se evidencia que las cuentas de cobro ciertamente se
atienden sin distingo alguno, conforme llegan a las areas, y en la mitad del tiempo acordado
en los contratos de prestacion de servicios. La novedad acontecida en el Ultimo pago de
diciembre del afo 2018 tuvo ocasiéon en atencién al mandato de politica publica que
sobrevino a las tareas desplegadas en esta vigencia por todo el equipo administrativo y
financiero de la entidad, que como se indicé parrafos antes, fue de obligatorio cumplimiento
para todas las entidades del estado.

Manteniendo el propodsito de la mejora continua en la gestién, la Vicepresidencia
Administrativa y Financiera el afio pasado adelanté una encuesta de percepcion interna
sobre los distintos servicios prestados por la dependencia, en la que, entre otros aspectos,
indagd acerca de la percepcion en la puntualidad de los pagos de honorarios, arrojando
una calificacion positiva por el 49.7% entre las 133 personas que decidieron diligenciar esta
pregunta.
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Por dltimo, y en lo que se refiere a la manifestacion que hace: “Y por propia experiencia
entre la terminacion de un contrato y la firma del otro ponen a trabajar hasta 15 dias gratis
con amenazas sutiles como, es que la agencia ve la colaboracion y si usted colabora asi
mas rapido le sale el contrato y eso es una forma de chantaje y acoso” (cursiva fuera de
texto), amablemente le hacemos saber que desconocemos que ello haya sucedido, por lo
que solicitamos el favor de indicarnos expresamente el nombre, cargo y area de las
personas que promovieron estas situaciones, de manera que podamos estimar las acciones
a seguir.

Atentamente,

— Qf—\ \ ¥
ELIZABETH GOMEZ SANCHEZ
Vicepresidenta Administrativa y Financiera

cc: Contraloria General de la Republica — Direccion Atencion al Ciudadano;
Control Interno de Gestion ANI; Control Interno Disciplinario ANI.

Proyectd: Ménica Franco Toro Experto G3-06 Vﬂﬁw\\Q
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